Att leda frivilliga
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Sessionens syfte:

Att ange specifika skillnader mellan företagsledare och personer som leder frivilliga.

Att genomföra olika aktiviteter för att involvera medlemmarna och för att upptäcka deras färdigheter och intressen.

Att utvärdera effektiviteten vid möten.

Att förstå varför medlemmar blir medlemmar och varför de arbetar med projekt.

Att bedöma din ledarskapsstil.

Att sammanfläta lionklubbens program och aktiviteter med personliga värderingar.


Jämför företagsledare och ledare för frivilliga
Gå igenom nedanstående lista med kännetecken. Vissa av dessa kan delas av båda typerna av ledare. Du måste välja antingen företagsledare eller ledare för frivilliga för varje kännetecken. Markera med en bock (  i respektive kolumn för varje kännetecken.

	Nummer
	Företags​ledare
	Kännetecken
	Ledare för frivilliga

	1.
	 Exempel     (
	Leder personal
	

	2.
	
	Utnämnd
	

	3.
	
	Rekryterar personal
	

	4.
	
	Uppnår mål
	

	5.
	
	Vald
	

	6.
	
	Har mål för relationer
	

	7.
	
	Fokus på processer
	

	8.
	
	Intelligent/logisk
	

	9.
	
	Fokus på resultat
	

	10.
	
	Emotionell/tar hand om
	

	11.
	
	Makt från folket
	

	12.
	
	Vetenskaplig
	

	13.
	
	Kreativ
	

	14.
	
	Makt från positionen
	

	15.
	
	Permanent utnämning
	

	16.
	
	Empatisk
	

	17.
	
	Problemlösare
	

	18.
	
	Tillfällig/utnämning ändras
	

	
	
	
	



De tio vanligaste motiveringarna
	1. Relationer
	· Social kontakt, känner sig som en del av en grupp

	2. Involverad
	· Aktivt engagerad, stimulerad

	3. Delaktighet
	· Att vara en del i planeringen

	4. Trevnad
	· Fria att vara sig själva

	5. Bemyndigande
	· Har givits befogenhet att fatta beslut

	6. Personlig tillväxt
	· Lär sig att förbättra färdigheter

	7. Prestationer
	· Att uppleva framgångsrika resultat

	8. Bidrar
	· För att göra en skillnad

	9. Erkänsla
	· Erhåller uppskattning och erkänsla

	10. Betydelse
	· Möjligheter till ledarroller och deltagande i samhällsprojekt



LIONS MOTIVATIONSENKÄT
Som ledare för frivilliga är det av stor vikt att känna till vad som motiverar medlemmarna. Syftet med denna aktivitet är att fastställa vad som motiverar dagens medlemmar. Be del​tagarna att först fokusera på de fördelar som motiverade dem att bli medlemmar. Ge del​tagarna två minuter att fylla i den första kolumnen. Markera med en bock (.

Dela därefter in deltagarna i små grupper för att diskutera och att komma fram till ett ge​mensamt beslut vilka fördelar som gör att dagens medlemmar förblir medlemmar. Markera med en bock ( i den andra kolumnen. Ge deltagarna fem minuter att göra detta.

	Fördelar


	Motiverade mig till att bli medlem
	Motiverar dagens medlemmar att förbli medlemmar

	Mina vänner är medlemmar
	
	

	Intressanta samhällsaktiviteter
	
	

	Kamratskap med andra
	
	

	Prestige
	
	

	Möjligheter till personlig tillväxt
	
	

	Ge tillbaka till samhället
	
	

	Möjlighet till ledarroller
	
	

	Kan göra en skillnad i mitt samhälle
	
	

	Känsla av tillhörighet
	
	

	Möjlighet att träffa nya människor
	
	

	Kan skapa värdefulla kontakter till nytta i mitt arbete
	
	

	Önskan att vara en del av en internationell organisation
	
	

	Har betydelse/viktigt för mig personligen


	
	

	Annat:


	
	







Bedömning av stil

Välj och ringa in ett ord på varje rad

som passar bäst in bäst på dig.
	1
	2
	3
	4

	Kraftfull
	Utåtriktad
	Diplomatisk
	Passiv

	Äventyrlig
	Generös
	Analytisk
	Tålmodig

	Krävande
	Social
	Korrekt
	Lugn

	Tävlingsinriktad
	Tillitsfull
	Systematisk
	Lojal

	Beslutsam
	Övertygande
	Känslosam
	Betänksam

	Självsäker
	Entusiastisk
	Samvetsgrann
	Laginriktad

	Djärv
	Emotionell
	Konventionell
	Stabil

	Total:
	Total:
	Total:
	Total:



UTVÄRDERA DINA MÖTEN
Både som ledare vid möten och deltagare vid möten kan du bedöma hur väl möten genom​förs, genom att bedöma följande delar vid mötet. Betygsätt respektive punkt genom att ringa in den siffra som bäst beskriver ditt möte.

1 Detta är ett problemområde.

2 Det här är vi bra på, men det kan bli bättre.

3  Detta är en av våra styrkor.

	Fatta beslut

Att fatta beslut på ett sätt som säkerställer både arbete av hög kvalitet och acceptans av gruppen är mycket viktigt för att mötet skall vara effektivt. Gemensamma beslut kommer att medföra starkare stöd och engagemang från medlemmarna i gruppen.
	1      2      3

	Arbeta tillsammans

En grupp som arbetar väl tillsammans fokuserar på uppgiften eller dagordningen och arbetar för att upprätthålla förtroende, inblandning och stöd i gruppen. En effektiv grupp måste ta väl hand om både gruppen och om dagordningen.
	1      2      3

	Planering och genomförande

Framgångsrika grupper har en klar förståelse för organisationen och för dess processer. Deltagarna vet vad de har att vänta när det gäller gruppens verksamhet och arbetssätt.
	1      2      3

	Mål

Att nå mål förstås och accepteras av alla personer i gruppen. Det som skall uppnås vid varje möte är klart definierat, så även totala mål och syfte.
	1      2      3

	Deltagarnas resurser

Gruppen drar nytta av deltagarnas idéer, förslag och styrkor. Alla känner sig trygga i att uttrycka sina åsikter och alla uppmuntras till att komma med idéer under mötets gång.
	1      2      3

	Kommunikation

Gruppen upprätthåller effektiv kommunikation både mellan med​lemmarna och eventuella kommittéer. Effektiv kommunikation innebär att lyssna och att uttrycka sig på ett tydligt sätt. Detta är ett delat ansvar mellan alla i gruppen.
	1      2      3

	Ledarskap

Ledarskapet är delat. Den utsedda ledaren förstår och genomför uppgifter. Deltagarna ser sig själva som bidragsgivare till mötets ledning.
	1      2      3

	Konflikter, oenighet, känslor

Effektiva grupper ser konflikt, oenighet och uttryck av känslor som en möjlighet till att förbättra mötet, istället för att försöka undvika dem. Konstruktiva metoder används för att förtydliga uppfatt​ningar och känslor, så att detta blir information som hela gruppen känner till.
	1      2      3

	Process

Deltagarna är medvetna om och uppmärksamma på processerna och ser dem som en indikation på hur väl gruppen arbetar till​sammans. Processerna utvärderas då och då.
	1      2      3


Av: Emily Kittle Morrison, Leadership Skills, Fisher Books, Tucson, Arizona


Roller i gruppen – Positiva och negativa
Gruppens medlemmar kommer att spela flera olika roller under gruppens diskussioner. Nedan finner du några roller, vilka har delats in i två grupper: De som påverkar gruppen positivt respektive negativt. Som ledare kommer du att se dessa roller i många olika grupper. Din uppgift är att förstå rollerna och att förbereda dig på att hantera dem. Ytterligare roller som du har upplevt kan läggas till i listan.

	Produktiva roller i en grupp:
	Icke produktiva roller i en grupp:

	Roller som har med uppgiften att göra: Hjälper gruppen att utföra sitt arbete och att nå mål
	Roller till nytta för personen: Kan ha negativ inverkan i gruppen

	Söker efter information/åsikter
	Blockerar/är motståndare

	Ger information/åsikter
	Aggression

	Förtydligar
	Tävlar

	Kommer fram med idéer
	Söker uppmärksamhet

	Vidareutvecklar
	Vädjar

	Presenterar
	Dominerar

	Summerar
	Söker sympati

	Utvärderar
	Är kritisk till allt

	Hjälper medlemmarna att känna sig nöjda och trygga
	Inåtvänd

	
	Talar om privata saker

	Harmoniserar/medlar
	Följer ledaren

	Kompromissar
	Gör saker för egen vinning

	Stödjer
	Joker/clown

	Uppmuntrar
	

	Håller ordning
	

	
	

	
	

	
	

	
	


UTVÄRDERINGSFORMULÄR

1.  Har vi uppnått seminariets mål?    Ja

Nej

2.  Betygsätt seminariet på en skala 1 – 5 (där 5 är utmärkt). Vilket betyg ger du detta seminarium?:
 1    2    3    4    5

2.  Vilken aktivitet var mest givande för dig som ledare för frivilliga?

3.  Vilken aktivitet eller information kommer att vara till störst nytta för dig som ledare för frivilliga?

4.  Presenterades ämnena på ett tydligt sätt i det tryckta materialet och av instruktören?

5.  Har du några förslag till att förbättra seminariet?

6.  Har du några andra kommentarer?
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