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y. @3 Echtzeitberichte

s> Haufig gestellte Fragen

Warum wurden diese neuen Berichte erstellt?

Die Berichte wurden erstellt, um Lions-Flihrungskraften wichtige Informationen in Echtzeit zur
Verfligung zu stellen, um sie bei ihren Aufgaben und Zustandigkeiten besser zu unterstiitzen.

Wie unterstiitzen die neuen Berichte die Ziele von LCI Forward?

Die Berichte unterstiitzen die Ziele von LCI Forward, indem sie: 1) die Zielerreichung in der
gesamten Organisation festhalten, 2) den Dialog tGiber Club- und Distriktziele fordern, 3) Erfolge
und Herausforderungen in Echtzeit identifizieren und 4) wichtige Informationen fir eine bessere
Entscheidungsfindung bereitstellen.

Wie werden die Berichte mich in meinem Amt als Lions-Fiihrungskraft
unterstiitzen?

Echtzeit-Informationen helfen Ihnen bei der Verfolgung Ihres Fortschritts beim Erreichen lhrer
Ziele. Vorhergehende Zeitraume kénnen auch ausgewdahlt werden, um Sie dabei zu unterstitzen.

Welche Berichte werden angeboten?

Es gibt hinsichtlich LCIF-Spenden einen ,High-level Dashboard Report” (hochwertiger
Dashboard-Bericht) und einen ,,Drilldown Report” (detaillierter Bericht) bis hin zur Distriktebene.
Es gibt hinsichtlich Hilfsprojekten einen ,High-level Dashboard Report” (hochwertiger Dashboard-
Bericht) und einen ,,Drilldown Report” (detaillierter Bericht) bis hin zur Clubebene.

Ersetzen diese Berichte alle vorhandenen Berichte, wie zum Beispiel den MyLCI-
Hilfsaktivitdtenbericht oder den monatlichen Kumulativbericht bzgl.
Mitgliedschaft?

Alle aktuellen Berichte werden weiterhin erstellt werden, jedoch haben Sie mit den neuen
Berichten Zugriff auf Echtzeitdaten in interaktiven Formaten.

Wer kann auf die neuen Berichte zugreifen?

Zugang wird LCIF-Fiihrungskraften, Leadern des Global Action Teams, Governorratsvorsitzenden,
Distrikt-Governorn, LCIF und GAT Multidistrikt- bzw. Distrikt-Koordinatoren und Distrikt-Governor-
Elects gewahrt. Bitte teilen Sie die Zugangsdaten mit keiner Person auRerhalb dieser Gruppe.
Zugriff wird in der Zukunft Gber MyLCl verfligbar sein.

Wie kann ich auf die Berichte zugreifen?

Sie konnen auf diese zugreifen, indem Sie sich bei dashboard.lionsclubs.org/reports/browse
einloggen. Der Benutzername ist RTR; das Passwort lautet real&time.

Werden Lions mit unterschiedlichen Amtern unterschiedliche Berichte sehen?

Alle sehen dieselben Berichte und kénnen auf alle Bereiche zugreifen.
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Was bedeutet , Echtzeit“? Wie oft werden die Daten aktualisiert?
Die Daten werden jeden Tag stlindlich aktualisiert.

Wie weit gehen die Daten zuriick?
Spendendaten beginnen im Juli 2012 und Hilfsprojektdaten im Juli 2010.

11) Sind die Berichte in mehreren Sprachen verfiigbar?
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Diese Berichte gibt es nur in englischer Sprache. Zur Unterstiitzung derjenigen, die kein Englisch
sprechen, haben wir alle Berichtsfelder im Leitfaden fiir LCI Real Time Reports aufgelistet.
Zusatzliche Sprachen wird es geben, wenn die Berichte auf MyLCl verfiigbar sind.

Welcher Browser ist am besten fiir die Berichte geeignet?
Am besten eignet sich der Internet Explorer.

Wen kann ich bei Fragen kontaktieren?

Das MyLCl Support Center bei Lions Clubs International steht Ihnen von Montag bis Freitag, 8:00
Uhr bis 16:30 Uhr CST, telefonisch unter +1 630 468-6900 oder per E-Mail unter
MyLCl@lionsclubs.org gerne zur Verfligung.

14) Gibt es Pldne fiir die Erweiterung oder Verbesserung der Berichte in der Zukunft?

Wir haben vor, die vorhandenen Berichte zu verbessern und weitere Berichte einzufihren. Wir
werden Sie per E-Mail dariiber benachrichtigen.



