
Rapports en temps réel 

Réponses à vos questions 

 

realtime_faqs 09/18 

1) Pourquoi ces nouveaux rapports ont-ils été créés ? 

Ces rapports ont été créés pour fournir aux responsables Lions des informations clés en temps 

réel et les accompagner dans leurs rôles et responsabilités.  

2) Comment ces rapports aident-ils à atteindre les objectifs de LCI Forward ? 

Ces rapports appuient les objectifs de LCI Forward en : 1) montrant les objectifs atteints au sein de 

toute l‘organisation, 2) encourageant le dialogue sur les objectifs de club et de district, 3) 

identifiant les réussites et les défis en temps réel, et 4) fournissant des informations clés pour 

aider à la prise de décision.  

3) Comment ces rapports peuvent-ils m’aider dans mon rôle de responsable Lion ? 

L’information en temps réel vous aidera à suivre les progrès accomplis pour atteindre vos 

objectifs. Il est possible de sélectionner des périodes antérieures, ce qui est utile pour affiner 

votre suivi. 

4) Quels types de rapports sont proposés ? 

Pour les dons à la LCIF : rapport général sous forme de tableau de bord et rapport détaillé 

jusqu’au niveau du club. 

Pour l’effectif : rapport général sous forme de tableau de bord et rapport détaillé jusqu’au niveau 

du district. 

Pour les activités de service : rapport général sous forme de tableau de bord et rapport détaillé 

jusqu’au niveau du club. 

5) Ces rapports remplacent-ils les rapports existants, tels que les rapports 
d’activités de service de MyLCI ou le rapport mensuel cumulatif de l’effectif ? 

Tous les rapports actuels continueront à être produits. Ces nouveaux rapports ont l'avantage de 

vous communiquer des données en temps réel dans un format interactif.   

6) Qui peut accéder à ces nouveaux rapports ? 

L’accès est actuellement réservé aux responsables LCIF, responsables Structure mondiale d’action, 

présidents de conseil, gouverneurs de district, coordinateurs de district/district multiple de la 

Structure mondiale d'action, coordinateurs LCIF de district/district multiple et gouverneurs élus de 

district. Veuillez ne pas divulguer les codes d'accès à d’autres personnes en dehors de ces 

groupes. À l’avenir, l'accès se fera via MyLCI. 

7) Comment puis-je accéder aux rapports ? 

En vous connectant à dashboard.lionsclubs.org/reports/browse. 

Nom d’utilisateur : RTR 

Mot de passe : real&time 

8) L’accès aux rapports est-il le même quel que soit le poste occupé ? 

Tout le monde peut consulter les mêmes rapports et accéder à tous les niveaux.  

http://dashboard.lionsclubs.org/reports/browse/
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9) Que signifie « en temps réel » ? Quelle est la fréquence de rafraichissement des 
données ? 

Les données sont mises à jour toutes les heures, tous les jours.  

10) Quelle période de temps l’historique couvre-t-il ?  

Les données sur les dons commencent en juillet 2012, les données Effectif en juillet 2007, les 

données sur le Service en juillet 2010. 

11) Les rapports sont-ils disponibles en plusieurs langues ?  

Ces rapports ne sont disponibles qu'en anglais. Pour aider les personnes ne maîtrisant pas 

l’anglais, nous avons listé tous les champs du rapport dans le « Guide des rapports en temps réel 

du LCI ». Une aide linguistique supplémentaire sera disponible lorsque ces rapports seront 

disponibles sur MyLCI.  

12) Quel est le meilleur navigateur pour accéder aux rapports ?  

Internet Explorer. 

13) À qui puis-je m'adresser pour obtenir de l’aide ? 

Vous pouvez contacter le Centre d’assistance de MyLCI (du lundi au vendredi, de 8 h 00 à 16 h 30 

(heure de Chicago) au +1 630-468-6900 ou en écrivant à MyLCI@lionsclubs.org  

14) Est-il prévu d'étendre ou d'améliorer ces rapports dans l’avenir ? 

Nous avons l’intention d'améliorer les rapports existants et d'introduire de nouveaux rapports. 

Vous serez informés par e-mail. 


