Vapaaehtoisten johtaminen
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YLEISKATSAUS OHJELMAAN

 
Oppimistavoitteet:


Tunnistaa luonteenomaiset erot yrityksen johtamisen ja vapaaehtoisten johtamisen välillä


Käyttää erilaisia aktiviteetteja jäsenten mukaan ottamiseksi ja jäsenten intressien ja taitojen esiintuomiseksi


Arvioida kokousten tehokkuutta


Ymmärtää, miksi jäsenet liittyvät ja toimivat vapaaehtoisena projektissa


Arvioida johtamistyyliäsi


Nähdä yhteys lionsklubiohjelman aktiviteettien ja henkilökohtaisten arvojen välillä


Vertaa yrityksen johtamista & vapaaehtoisten johtamista
Käy läpi oheinen lista ominaispiirteitä. Jotkin niistä voivat olla luonteenomaisia sekä yrityksen johtajalle että vapaaehtoisten johtajalle. Valitse kummalle johtajalle kukin ominaispiirre parhaiten sopii. Merkitse pukkimerkillä (() se sarake, jonka valitsisit kullekin ominaispiirteelle. 

	Numero
	Yrityksen

johtaja
	Ominaispiirre
	Vapaaehtoisten

johtaja

	1.
	 Esimerkki   (
	Johtaa henkilökuntaa
	

	2.
	
	Nimitetty
	

	3.
	
	Rekrytoi henkilökuntaa
	

	4.
	
	Saavutukset tavoitteina
	

	5.
	
	Valittu
	

	6.
	
	Tavoitteita ihmissuhteille
	

	7.
	
	Keskittyy prosessiin
	

	8.
	
	Intellektuelli/looginen
	

	9.
	
	Keskittyy tuloksiin
	

	10.
	
	Tunteellinen/välittävä
	

	11.
	
	Valta ihmisiltä
	

	12.
	
	Tieteellinen
	

	13.
	
	Luova
	

	14.
	
	Valta asemasta
	

	15.
	
	Pysyvä nimitys
	

	16.
	
	Empaattinen
	

	17.
	
	Ongelmien ratkaisija
	

	18.
	
	Väliaikainen/nimitys muuttuu
	

	
	
	
	



10 parasta motivoijaa
	1. Ihmissuhteet
	· Sosiaaliset kontaktit, itsensä tunteminen osaksi ryhmää

	2. Ajan vietto
	· Aktiivinen mukana olo, virikkeet

	3. Osallistuminen 
	· Suunnitteluun osallistuminen

	4. Mukavuudentunne
	· Vapaus olla oma itsensä

	5. Vaikutusvalta
	· Auktoriteetti tehdä päätöksiä

	6. Henkilökohtainen kasvu
	· Taitojen oppiminen tai parantaminen

	7. Saavutukset
	· Menestyksekkäät tulokset

	8. Vaikuttaminen
	· Erojen aikaansaaminen

	9. Tunnustus
	· Arvostus tai palkitseminen

	10. Merkitys
	· Tilaisuudet toimia johtajana, paikkakunnan projektit



LIONIEN MOTIVAATIOTUTKIMUS
Vapaaehtoisten johtamisessa on olennaista tietää, mikä jäseniä motivoi. Tämän tehtävän tarkoitus on määrittää, mikä motivoi nykyisiä jäseniä. Pyydä osallistujia ensin keskittymään niiden etujen tunnistamiseen, jotka motivoivat heitä itseään liittymään lioneihin. Anna osallistujille 2 minuuttia aikaa käydä läpi ensimmäinen sarake pukkimerkeillä (() merkiten.

Keskustele ja päätä seuraavaksi pieniryhmissä, minkä uskot nykyään motivoivan lioneja pysymään jäseninä. Merkitse nämä kohdat toiseen sarakkeeseen pukkimerkillä. Käytä tähän viisi minuuttia. 
	Hyödyt


	Motivoi minua liittymään jäseneksi
	Motivoi lioneita pysymään jäseninä

	Ystävät ovat jäseniä
	
	

	Kiinnostavat paikkakunnan aktiviteetit
	
	

	Toveruus muiden kanssa
	
	

	Arvovalta
	
	

	Henkilökohtaiset kasvumahdollisuudet
	
	

	Mahdollisuus antaa takaisin paikkakunnalle
	
	

	Tilaisuudet toimia johtajana
	
	

	Mahdollisuus saada aikaan ero paikkakunnalla
	
	

	Yhteenkuuluvuuden tunne
	
	

	Tilaisuus tavata uusia ihmisiä
	
	

	Tilaisuus solmia arvokkaita kontakteja työelämässä
	
	

	Halu olla osa kansainvälistä järjestöä
	
	

	Merkityksellisyys/tärkeää henkilökohtaisesti


	
	

	Muu syy:


	
	









Tyylin arviointi

Valitse ja ympyröi kultakin riviltä se sana, joka kuvaa sinua parhaiten
	1
	2
	3
	4

	Tehokas
	Ulospäinsuuntautunut
	Diplomaattinen
	Passiivinen

	Seikkailumielinen
	Antelias
	Analyyttinen
	Kärsivällinen 

	Vaativa
	Sosiaalinen
	Tarkka
	Rauhallinen

	Kilpailuhenkinen 
	Luottavainen 
	Järjestelmällinen
	Uskollinen

	Päättäväinen
	Vakuuttava 
	Herkkä
	Harkittu

	Itsevarma
	Innostunut
	Tunnollinen
	Ryhmähenkinen

	Uskaltava
	Tunteellinen
	Perinteinen 
	Vakaa

	Yhteensä:
	Yhteensä:
	Yhteensä:
	Yhteensä:



ARVIOI KOKOUKSIASI
Sekä kokouksen johtaja että osanottajat voivat päättää, kuinka hyvin kokouksesi toimivat arvioimalla seuraavia kokouksen osia. Anna jokaiselle kohdalle arvosana ympyröimällä se numero, joka kuvaa kokouksiasi parhaiten.

1 Tällä alueella on ongelmia.

2 Tämä hoidetaan hyväksyttävästi, mutta sitä voisi parantaa.

3  Tämä on yksi vahvuuksistamme.

	Päätöksenteko

Jotta kokous olisi tehokas, on olennaista tehdä päätöksiä tavalla, joka takaa sekä laatutyön että ryhmän hyväksynnän. Mitä enemmän päätös heijastaa ryhmän yksimielistä mielipidettä, sitä vahvempi yksilöiden tuki ja sitoumus on. 
	1      2      3

	Yhteistyö

Ryhmä, joka toimii hyvin yhdessä, keskittyy tehtävään tai asialistaan ja työskentelee säilyttääkseen riittävän luottamuksen, osallistumisen ja tuen jäsentensä keskuudessa. Tehokkaan ryhmän tulee huolehtia sekä jäsenistään että asialistastaan. 
	1      2      3

	Kokouksen eteneminen & menettelytavat

Menestyksekkäillä ryhmillä on selkeä ymmärrys järjestelyistä ja kokouksen kulusta. Näin osallistujat tietävät, mitä odottaa ryhmänsä toiminnalta.  
	1      2      3

	Tavoitteet

Yksilölliset osanottajat sekä ymmärtävät selkeästi että hyväksyvät kokousten tavoitteet. Se, mitä kussakin kokouksessa tulee saavuttaa, määritellään hyvin, samoin kuin kokonaistavoitteet ja tarkoitus. 
	1      2      3

	Osallistujan resurssit

Ryhmä käyttää parhaalla mahdollisella tavalla hyväkseen osallistujien ideat, ehdotukset ja vahvuudet. Kokouksen aikana pyydetään ja rohkaistaan antamaan palautetta ja kommentteja.
	1      2      3

	Kommunikointi

Ryhmä ylläpitää yhteydenpitoa sekä yksilöiden että alaryhmien välillä. Tehokkaaseen kommunikointiin kuuluu kuunteleminen ja harkittu ja selkeä ilmaisu. Vastuu tästä jaetaan ryhmän kesken.
	1      2      3

	Johtajuus

Johtajuus jaetaan. Nimetty johtaja tunnistaa ja hoitaa tehtävänsä. Osallistujat tuntevat voivansa vaikuttaa kokouksen johtamiseen.
	1      2      3

	Konfliktit, erimielisyydet, tunteet

Tehokkaat ryhmät pitävät konflikteja, erimielisyyksiä ja tunteen ilmaisuja tilaisuutena parantaa kokouksia, eikä jonain, jota tulee välttää. Näkemysten ja tunteiden selventämiseen käytetään rakentavia keinoja, jotta yksilöiden tunteet selvenevät ryhmälle. 
	1      2      3

	Kokousten eteneminen

Osallistujat ovat tietoisia kokousten kulusta, kiinnittävät huomiota siihen ja pitävät kokousten kulkua merkkinä siitä, kuinka hyvin ryhmä toimii yhdessä. Kokousten kulkua arvioidaan ajoittain. 
	1      2      3


Muokattu teoksesta: Emily Kittle Morrison, Leadership Skills, Fisher Books, Tucson, Arizona


Ryhmän sisäiset roolit – Positiivinen ja negatiivinen
Ryhmän jäsenillä on monia eri rooleja ryhmäkeskustelun aikana. Ohessa on tiivistelmä rooleista, jotka on jaettu ryhmään positiivisesti vaikuttaviin ja negatiivisesti vaikuttaviin rooleihin. Ryhmänjohtajana näet näiden roolien esiintyvän eri ryhmissä. Sinun roolisi on tunnistaa nämä roolit ja valmistautua työskentelemään niiden kanssa. Muut roolit, joita olet nähnyt ryhmäkeskustelujen aikana, voidaan lisätä taulukon tyhjiin sarakkeisiin. 

	Rakentavat roolit ryhmän sisällä:
	Ei-rakentavat roolit ryhmän sisällä:

	Tehtäviin liittyvät roolit: avustavat ryhmää tekemään työnsä ja saavuttamaan tavoitteensa  
	Yksilöä hyödyttävät roolit: voivat vaikuttaa ryhmään negatiivisesti  

	Tiedon tai mielipiteiden pyytäjä
	Estäjä/vastustaja

	Tiedon tai mielipiteiden antaja
	Aggressiivinen osallistuja

	Selventäjä
	Kilpailija

	Ideoiden alkuunpanija
	Huomion etsijä

	Käsitteellistäjä
	Erityispyyntöjen esittäjä, anelija

	Esittelijä
	Dominoija

	Tiivistäjä
	Myötätunnon etsijä

	Arvioija
	Ylikriittinen osallistuja

	Ylläpitävät roolit: auttavat jäseniä tuntemaan olonsa tyytyväisiksi ja mukavaksi
	Ryhmästä pois vetäytyjä

	
	Henkilökohtaisen tiedon paljastaja

	Harmonisoija/sovittelija
	Seuraaja

	Kompromissien tekijä
	Omiin tavoitteisiin pyrkijä

	Tukija
	Vitsailija/pelle

	Rohkaisija
	

	Portinvartija
	

	
	

	
	

	
	

	
	


SEMINAARIN ARVIOINTILOMAKE

1.  Saavutettiinko seminaarin tavoitteet?    Kyllä     Ei

2.  Jos sinua pyydetään antamaan tälle seminaarille arvosana numeroiden 1 ja 5 välillä (5 erinomainen), minkä arvosanan valitsisit?  Ympyröi vastuksesi:
 1    2    3    4    5

3.  Mikä tehtävä oli sinulle vapaaehtoisten johtajana informatiivisin?

4.  Mikä tehtävä tai tieto tulee olemaan hyödyllisin vapaaehtoisten johtamista ajatellen?

5.  Kerrottiinko jaetuissa materiaaleissa aihealueista selkeästi ja esittelikö ohjaaja ne hyvin?

6.  Onko sinulla ehdotuksia seminaarin parantamiseksi?

7.  Muita kommentteja?
Moniste





Moniste





Moniste &


kalvo





Moniste & kalvot





Moniste & 


Piirtoheitin





�





























�









































�





Moniste &


Piirtoheitin





Moniste &


kalvot








O:\Leadership\Division\Web Site\Leadership Resource Center\Training Materials\FI\Volunteer Leadership\Volunteer Leadership HO.FI.doc

