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Framgång genom 
arbete i team
Sessionens bakgrund
”Att samlas är en början. Att hålla ihop är ett framsteg. Att samarbeta är framgång.” (Henry Ford)
Framgångsrika team utgör grunden för framgångsrika organisationer. Andra vice distriktsguvernörer har möjlighet att vara del av flera team, så det är viktigt att de har förståelse för vad som får team att ’fungera’. I denna session lär sig andra vice distriktsguvernörer fördelarna med samarbete, fem egenskaper hos framgångsrika team och utmaningar som kan uppstå när man arbetar i team. 
Sessionens mål
Efter denna session kommer deltagarna att kunna:
· Definiera ’arbete i team’
· Beskriva teamarbetets roll i distriktets ledarskap
· Förstå fördelarna med arbete i team
· Ange egenskaper för framgångsrika team
· Förstå de utmaningar som team möter
Förberedelser inför sessionen
Förslag till förberedelser
· Gå igenom de tekniska kraven för sessionen. Testa din bärbara/stationära dator, LCD-projektor och skärm, PowerPoint-bilder, och din trådlösa mus/laserpekare, om tillämpligt. 
· Kontrollera att du har allt material för sessionen. Använd Checklistan för utbildningsmaterial i instruktörens förberedelsehandbok för att kontrollera att du har allt du behöver för sessionen.   
· Gå igenom alla aktiviteter som ska genomföras under sessionen. Har du mottagit och organiserat allt material som behövs för att genomföra aktiviteterna?
· Gå igenom innehållet innan sessionen inleds som en sista förberedelse.
Material
	· Instruktörens vägledning
	

	· Deltagarhandbok

	· PowerPoint-bilder
· Material till aktiviteten Teamets torn (per grupp): 
· 30 ballonger (inte uppblåsta)
· 1 rulle maskeringstejp


Utrustning
	· Dator

	· Projektor och duk

	· Blädderblock och pennor

	· Trådlös mus/laserpekare (valfritt)


Ikoner
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Hänvisa till deltagarhandboken

	


Tidsplan för sessionen
	Avsnitt
	Översikt
	Material

	INTRODUKTION
(40:00)
	Inledande aktivitet: Teamets torn
Presentation: Översikt av sessionen
	Aktivitetsmaterial
Deltagarhandbok
PowerPoint-bilder


	AVSNITT 1: 
Framgångsrika team
(25:00)
	Presentation/Diskussion: Egenskaper för framgångsrika team
	PowerPoint-bilder
Deltagarhandbok

	AVSNITT 2: 
Utmaningar med att arbeta tillsammans
(20:00)

	Presentation/Diskussion: Hinder för teamframgång
Aktivitet: Komma till rätta med hinder för teamframgång
	PowerPoint-bilder
Deltagarhandbok
Deltagarhandbok

	AVSLUTNING
(05:00)
	Presentation: Resurser för arbete i team och sessionsöversikt
	Deltagarhandbok
PowerPoint-bilder

	Total tid: 90:00


INTRODUKTION
Total tid: 40:00
Inledande aktivitet: Teamets torn (30 min)
Notering till instruktören: Före sessionen, fastställ hur många team du kommer att ha för den här aktiviteten och hur många deltagare du har i varje team. Teamen bör ha minst tre medlemmar. Om gruppen är väldigt liten (färre än sex personer) kan du också genomföra aktiviteten med ett team. Om du genomför aktiviteten med bara ett team, anpassa aktivitetsinstruktionerna efter behov. 
Berätta
Vi kommer att inleda vår session med en kort aktivitet. 
	Instruktioner för aktiviteten:
Dela upp deltagarna i grupper på 3-4 personer. 
Dela ut följande material till alla grupper: 
· 30 ballonger (inte uppblåsta)
· 1 rulle maskeringstejp.
Ge följande instruktioner: 
· Varje team har en utmaning: Att bygga ett så högt fristående torn som möjligt och bara använda det material teamet har fått (ballonger och tejp).
· Ni har 20 minuter på er att slutföra tornet.
· Den grupp som bygger det högsta fristående tornet vinner! 
Fråga om det finns några frågor om övningen. 
Börja aktiviteten. 
Gå runt i rummet under aktiviteten och observera samarbetet mellan medlemmarna i teamen.
Avsluta efter 20 minuter. 
Bestäm vilket team som vunnit aktiviteten.  


Berätta
Vi ska diskutera den här aktiviteten närmare lite senare under sessionen. Kom ihåg era upplevelser under teamaktiviteten när vi börjar vår diskussion om arbete i team. 
Presentation: Översikt av sessionen (10:00)
Berätta
I den här sessionen kommer vi att gå igenom teamarbete och framgång. 
Fråga
Kan någon ge mig en definition av ’arbete i team’? 
Ge 2 - 3 deltagare möjlighet att ge en definition. Svaren kommer att variera.
Visa
Visa bild 1 och läs definitionen av ’arbete i team’:
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Hänvisa deltagarna till sidan 1 i deltagarhandboken. 
Berätta
Det här är en grundläggande definition, men för att team ska fungera tillsammans och uppleva framgång måste teamets medlemmar förstå fördelarna med arbete i team, ta till sig och uppvisa vissa teamegenskaper och vara medvetna om de problem som team kan stöta på.
Blunda en stund. Föreställ dig nu ditt distrikt utan team av något slag. Det finns en distriktsguvernör, första vice distriktsguvernör och andra vice distriktsguvernör, men det finns ingen enhetlig teammetod för att leda distriktet. Föreställ er att det inte finns någon teamstruktur för det globala arbetsteamet. Kommittéer och projektteam har helt enkelt upphört att existera. 
Ge deltagarna cirka 60 sekunder att föreställa sig detta scenario. Be dem att öppna ögonen. 
Fråga 
· Vad tror ni skulle hända i era distrikt? Svaren kommer att variera. 
· Vilka konsekvenser skulle det troligtvis få om ni inte hade team och samarbete?  Svaren kommer att variera. 
Berätta
Det är uppenbart att ett distrikt utan team och samarbete skulle vara annorlunda och troligtvis skulle stöta på överväldigande problem.  
Teamarbete i distriktet är mycket viktig. Framgång för dessa team, och i slutänden, framgång i distriktet, beror på om människor fungerar tillsammans eller inte– med andra ord, om det finns ett ’teamarbete’ eller inte.
Visa
Visa bild 2: Fördelar med arbete i team
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Berätta
Det finns ett flertal fördelar med arbete i team, såsom: 
· Effektivitet: Om medlemmar samarbetar kan de åstadkomma mer på kortare tid.
· Samarbete: Medlemmar kan samarbeta för att lösa problem.
· Innovation: Medlemmar kan ha nytta av enskilda och kollektiva erfarenheter för att diskutera och kläcka nya idéer.
· Stöd: Medlemmar kan uppmuntra och hjälpa varandra.
· Tillfredsställelse:  Medlemmar som strävar mot ett gemensamt mål når nya nivåer av tillfredsställelse och framgång när de samarbetar.
Fråga
Men vad har den här diskussionen om arbete i team och dess fördelar att göra med din post som andra vice distriktsguvernör? 
Visa
Visa bild 3: Distriktsteam
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Berätta
Som andra vice distriktsguvernör tjänar du i olika teamrelaterade roller:
· Medlem i distriktsguvernörens team
· Samarbeta med det globala arbetsteamets distriktskoordinatorer
· Samarbeta med och stödja andra distriktsteam, såsom distriktskommittéer
Visa
Visa bild 4 och gå igenom sessionens syften.
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Berätta
Den här sessionen kommer att ge en översikt av arbete i team och hur teamarbete kan påverka era framgångar. 
Övergång
För att verkligen förstå hur teamarbete kan påverka era framgångar behöver vi först identifiera vad som kännetecknar framgångsrika team. 

AVSNITT 1: Framgångsrika team
Total tid: 25:00
Presentation/Diskussion: Egenskaper för framgångsrika team (25:00)
Berätta
Att arbeta i team är inte bara ett begrepp – det är en vana. För att lyckas finns det fem egenskaper som team bör sträva efter att införa. 
Visa
Visa bild 5: Egenskaper för framgångsrika team
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Berätta
De fem egenskaperna för framgångsrika team är: 
· Inriktning och syfte
· Engagemang
· Processer och procedurer
· Ledarskap
· Ömsesidigt beroende
Dessa fem teamegenskaper skapar en miljö där teammedlemmar känner att de får uppskattning och stöd och där samarbete uppmuntras som ett sätt att uppnå teamets mål. 
Låt oss ta en närmare titt på var och en av dessa egenskaper. 
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Hänvisa deltagarna till sidan 2 i deltagarhandboken. 
Visa
Visa bild 6: Inriktning och syfte
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Berätta
Utan inriktning och syfte finns ingen gemensam förståelse för vart teamet är på väg och hur det ska nå målet. 
Ett team med inriktning och syfte betyder att: 
· Mål har fastställts genom samarbete med alla i gruppen.
· Mål och syften förstås av alla teammedlemmar. 
· Mål granskas med jämna mellanrum och revideras vid behov. 
Genom att engagera alla medlemmar i att fastställa teamets inriktning känner medlemmarna både ett ansvar för och att de vill investera i att uppnå dessa mål. 
Fråga
Tänk på teamupplevelsen under den inledande aktiviteten, Teamets torn: 
· Uppvisade medlemmarna i ditt team inriktning och syfte under den aktiviteten?  Svaren kommer att variera.
· När du nu vet att en egenskap för framgångsrika team är att ha en inriktning och ett syfte, är det något ni skulle ha gjort annorlunda under aktiviteten? Svaren kommer att variera. 
Visa
Visa bild 7: Engagemang
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Berätta
Den andra egenskapen, engagemang, betyder en stark känsla av målmedvetenhet och ansvar. Team som visar engagemang är framgångsrika därför att varje enskild medlem är intresserad av att uppnå de mål som fastställts av det samlade teamet. Teamets framgång, och att uppnå målen, prioriteras högre än enskild framgång. 
Fråga
Tänk på teamupplevelsen under den inledande aktiviteten, Teamets torn: 
· Uppvisade medlemmarna i ditt team engagemang under aktiviteten? 
· I så fall, var det till fördel för teamet? Svaren kommer att variera.
· Om inte, hur påverkade det teamets framgång? Svaren kommer att variera.
Visa
Visa bild 8: Processer och procedurer
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Berätta
Framgångsrika team har etablerat processer och procedurer för hur de arbetar. Dessa regler, riktlinjer och normer utgör ramar för vad teammedlemmarna förväntar sig när de interagerar med varandra och arbetar för att genomföra uppgifter. 
Ett team som följer processer och procedurer: 
· Har etablerat en uppsättning grundregler och handlingsnormer.
· Främjar ett fritt kommunikationsflöde mellan teammedlemmarna.
· Har en process för att diskutera problem och lösa dem.
· Uppmuntrar alla teammedlemmar att bidra till beslutsprocessen.
· Uppmuntrar teammedlemmarna att ge regelbunden och konstruktiv återkoppling till varandra.
Fråga
Tänk på teamupplevelsen under den inledande aktiviteten, Teamets torn: 
· Etablerade teamet några processer och/eller procedurer (definiera uppgifter, riktlinjer osv.) under aktiviteten? 
· I så fall, vilka och hur bidrog de till teamets framgång? Svaren kommer att variera. 
· Om inte, hur påverkade bristen på processer och procedurer teamet framgång? Svaren kommer att variera.
Visa
Visa bild 9: Ledarskap
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Berätta
Effektivt ledarskap är mycket viktigt för teamets framgång. I många teamstrukturer finns en utsedd ’ledare’ som vägleder och stödjer ’medlemmarna’ i att uppnå teamets mål. Den här personen är den formella teamledaren. 
Men teamstrukturer kan också ge möjlighet till delat ledarskap och informella ledare kan komma fram. Under det att uppgifter, resurser eller ansvarsområden förändras krävs olika färdigheter och nya ledare kan och bör komma fram. Dessa informella ledarroller ger möjlighet för alla teammedlemmar att utveckla sina ledarskapsfärdigheter och få erfarenhet för framtida ledarroller. 
Oavsett om en ledare är formell eller informell ska han/hon alltid stödja teammedlemmarna och prioritera teamets prestationer framför enskild kraft eller planer.
Fråga
Tänk på teamupplevelsen under den inledande aktiviteten, Teamets torn: 
· Kom en/flera ledare fram i teamet? Svaren kommer att variera.
· Delades ledarskapet bland teamets medlemmar under aktiviteten? Svaren kommer att variera.
· Kände teamets medlemmar att de fick stöd och uppmuntran av teamledningen? Svaren kommer att variera.
Visa
Visa bild 10: Ömsesidigt beroende
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Berätta
Den sista egenskapen vi ska diskutera är Ömsesidigt beroende. Framgångsrika team fungerar under ömsesidigt beroende, vilket betyder att varje medlems roll och arbete kompletterar någon annans, och enskilda framsteg är beroende av hjälp och återkoppling från andra.
Team som är ömsesidigt beroende känner igen, värdesätter och använder de färdigheter, kunskaper, förmågor och perspektiv som finns hos teamets medlemmar. 
Fråga
Tänk på teamupplevelsen under den inledande aktiviteten, Teamets torn: 
· Fanns det en känsla av ömsesidigt beroende bland teammedlemmarna under aktiviteten? Svaren kommer att variera.
· Om så var fallet, hur hjälpte det teamet uppnå målet för aktiviteten?  Svaren kommer att variera.
· Om inte, hur påverkade det teamets framgång? Svaren kommer att variera.
Fråga
Är det någon som har något att tillägga om teamets upplevelse under den inledande aktiviteten? 
Berätta
Tornaktiviteten var en övning i att arbeta i team. Alla team fick ett mål och lite material, men teamen tvingades börja arbeta utan klart definierat ledarskap, planer och specifika uppgifter. Den här aktiviteten, tillsammans med vår diskussion om de fem egenskaperna, bör ha visat att dessa egenskaper är mycket viktiga för framgång i alla teamsituationer. 
Övergång
Trots våra bästa avsikter fungerar team inte alltid på ett idealiskt sätt. Nu ska vi ta några minuter och diskutera de problem som kan uppstå när vi samarbetar i team.
AVSNITT 2: Utmaningar med att arbeta tillsammans
Total tid: 20:00
Presentation/Diskussion: Hinder för teamframgång innefattar (5:00)
Berätta
I en perfekt värld är alla teamupplevelser framgångsrika. Men vi vet att sådana förväntningar helt enkelt inte är realistiska och att det troligtvis alltid finns hinder för att teamet ska lyckas. 
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Hänvisa deltagarna till sidan 3 i deltagarhandboken. 
Visa
Visa bild 11 och gå igenom hindren för teamframgång: 
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Berätta
Alla team är lika unika som dess enskilda medlemmar, så alla team kan stöta på sina egna uppsättningar hinder. Men det finns några gemensamma hinder som många team ofta stöter på: 
· Otydliga mål: Om målen inte är tydligt definierade och/eller teammedlemmarna inte förstår målen är det svårt för teamet att samarbeta i samförstånd. 
· Brist på engagemang: Brist på engagemang kan leda till att teamet inte är överens om inriktning och prioriteringar och känner sig osäkra i beslutsfattandet. 
· Brist på motivation: Det finns många orsaker till att ett team kan förlora sin motivation. Teamet kanske kämpar med en uppgift eller med att komma överens om ett beslut. Det kan leda till en attityd att ’det går inte’, och folk kanske tappar förtroendet för och tron på teamet.
· Otydliga roller: Det är mycket viktigt att alla teammedlemmar har en tydlig förståelse för den roll han/hon måste ha som del av teamet. Otydliga roller kan leda till förvirring, konflikter, att flera gör samma saker och man slösar med tiden.  
· Brist på förtroende: När det råder brist på förtroende i ett team har teamets medlemmar svårt att vara uppriktiga och lita på varandra när det gäller att få stöd eller slutföra uppgifter. En sådan brist på förtroende kan förhindra teamets relationer, dess kommunikation och produktivitet.  
Fråga
Har någon stött på något av dessa hinder i sina egna teamupplevelser?  
Övergång
Att identifiera hinder för teamframgång är första steget mot att lösa de problem som kan uppstå när vi samarbetar i team. 
AKTIVITET: Komma tillrätta med hinder för teamframgång
Berätta
Nu ska vi ta några minuter och bolla idéer och diskutera strategier för att komma till rätta med några av de vanligaste hindren för teamframgång. 
	Instruktioner för aktiviteten: 
Dela upp deltagarna i grupper på 2 - 3 personer. 
Ge följande instruktioner: 
· Varje grupp ska välja två eller tre hinder på listan högst uppe på sidan 3 i deltagarhandboken. 
· I era grupper ska ni diskutera strategier för att komma till rätta med de hinder din grupp valt att diskutera. 
· Ni har 10 minuter på er att diskutera och komma fram till strategier. 
Börja aktiviteten. 
Avbryt efter 10 minuter.
Be frivilliga från alla grupper göra en sammanfattning av deras diskussioner. Svaren kommer att variera. 


Berätta
Ha dessa strategier i åtanke när ni arbetar i team under året och i framtiden när ni får högre ledarposter. 
Övergång
(Övergå till avslutningen.) 
AVSLUTNING
Total tid: 05:00
Presentation: Resurser för teamarbete och sessionsöversikt
Berätta
Det finns ett flertal resurser från LCI som ni kan använda för att utveckla era egna färdigheter för teamarbete, främja teamarbete och bygga upp team. 
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Hänvisa deltagarna till sidorna 4 till 5 i deltagarhandboken. 
Berätta
På sidan 4 ser du en onlinekurs som finns tillgänglig i Lions utbildningscenter. Den här kursen ger förståelse för vilka egenskaper som krävs för effektiva team, olika stadier av teamutveckling, hur ledare kan ge stöd åt teamen och hur man använder bra metoder för att fatta beslut. Här ingår bedömningsverktyg för att utvärdera teamet, tips för teamledare och intressanta övningar för att motivera och stimulera teamen.
På sidan 5 finns ’Bedömning av teamets effektivitet’. Denna bedömning görs utifrån de fem egenskaperna för framgångsrika team och kan användas som resurs för att utvärdera områden där teamet är framgångsrikt och områden som kan behöva förbättras.  
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Hänvisa deltagarna till sidorna 6 till 8 i deltagarhandboken. 
Berätta
På sidorna 6 till 8 hittar ni aktiviteter för att stärka team som ni kan använda i era egna team eller ge som förslag till andra lionmedlemmar som arbetar med att stärka team. 
Den här samlingen aktiviteter är inte fullständig. Ni kanske har egna aktiviteter som ni kan dela med deltagarna. Internet är också en bra källa för att söka efter aktiviteter och resurser.  
Visa
Visa bild 12 och gå igenom sessionens mål: 
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Fråga
Har vi uppfyllt våra mål? 
Berätta
Om ett team inte presterar som förväntat, kom ihåg de fem egenskaperna för framgångsrika team och ta reda på vilka av dessa egenskaper som kanske saknas i teamets dynamik. Om teamet stöter på hinder, kom ihåg de strategier vi identifierade under vår idésession, eller genomför en egen idésession med teammedlemmarna för att ta reda på hur ni kan komma till rätta med dessa hinder. 
Som medlem i flera team i distriktet är din kunskap om team och teamarbete en viktig resurs för att hjälpa till att säkerställa att era team är framgångsrika.
(Avsluta sessionen.)
Instruktörens vägledning
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