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	即興スピーチのスキル
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即興スピーチのスキル
セッションの背景
人前で話すことを思うと、多くの人は委縮してしまいます。聴衆の前に立つ前から準備し練習する時間がある時は、この恐れが消えてしまうこともよくあります。しかし、もし準備の時間がない場合はどうでしょうか？その場でとっさにスピーチを頼まれた場合はどうでしょうか？こうした状況では、とても自信に満ちた講演者さえも緊張してしまうかもしれません。
第二副地区ガバナーがスピーチを依頼される機会は数多く、時にはとっさに依頼されます。こうした状況で成功するカギは、思考を素早く組み立て、メッセージをはっきり伝えるために利用できる手段を持つことです。このセッションで、第二副ガバナーは即興でスピーチをすることのメリットを理解し、プレッシャーのもとで考える方法を学び、数分でスピーチを組み立てる練習をします。
セッションの目標
このセッションが終了した時点で、参加者は以下のことができるようになります。
· 即興スピーチのメリットを理解する
· スピーチを求められる可能性のある状況を予測する
· スピーチの場面で素早く考えるための手段を活用する
· 即興スピーチのテンプレートを用いて、とっさのスピーチに備える
セッションの準備
準備のヒント
· セッションのための機材を準備する。パソコン、液晶プロジェクター、スクリーン、パワーポイント、ワイヤレスマウス、レーザーポインターなどをテストします。
· セッションの教材を確認する。講師用準備ガイドの研修教材チェックリストを使用して、セッションに必要な教材がすべて揃っていることを確認します。
· セッションで実施するすべての実習を再確認する。実習に必要な材料はすべて揃っているでしょうか？
· 研修スケジュールを作成する（任意）。研修日程案は講師用準備ガイドに掲載されています。
· 最終準備としてセッション開始前に内容を再確認する。
教材
· 講師ガイド
· 参加者の手引
· パワーポイント･スライド
機材
· コンピューター
· 液晶プロジェクターとスクリーン
· フリップチャートとマーカー
· ワイヤレスマウス/レーザーポインター（任意）
行動指示アイコン
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参加者の手引を参照
セッションの時間配分
	セクション
	指導の概要
	教材

	導入
（5:00）
	プレゼンテーション/討論：
セッションの概要
	参加者の手引
パワーポイント・スライド

	単元1：
即興スピーチのメリットと機会
（10:00）
	プレゼンテーション/討論：
即興スピーチのメリット
プレゼンテーション/討論：
即興スピーチを求められる状況を予測する

	参加者の手引
パワーポイント・スライド
参加者の手引


	単元2：
プレッシャーのもとで素早く考える
（20:00）

	プレゼンテーション/討論：
プレッシャーのもとで素早く考える手段

	参加者の手引
パワーポイント・スライド


	単元3：
即興スピーチのための戦略
（35:00*）

	プレゼンテーション：
即興スピーチのための戦略
実習：即興スピーチのテンプレートを用いて、グループ内で参加者に対し2分間の即興スピーチを行う

	参加者の手引
パワーポイント・スライド
参加者の手引


	まとめ
（5:00）
	プレゼンテーション：
スピーチに関するリソースとセッションのまとめ
	参加者の手引
パワーポイント・スライド


	総所要時間：75:00


*この単元の時間は参加者数により異なります。
導入
合計：5:00
プレゼンテーション：セッションの概要（5:00）
参加者を歓迎する。
言う





次のようなシナリオについて、考えてみてください。
地区ガバナーから、皆さん（第二副地区ガバナー）と第一副地区ガバナーに、ライオンズ青少年センターの開所式に代理として出席するよう依頼がありました。青少年センターは地区内の三つのライオンズクラブによってスポンサーされており、12カ月の努力の集大成です。式典にはライオンズクラブの会員や地域の人々に加えて、自治体の要職者も出席します。
第一副地区ガバナーが簡単なスピーチを行った後で、基調講演者を紹介する予定です。ところが、式典の1時間前に第一地区ガバナーから電話があり、病気になってしまったと言うのです。スピーチの責任を自分が代わって果たさなければならなくなりました。準備をする時間はほとんどありません。何を話せばよいか分からないので心配です。自分の評判や信用が地に落ちてしまうかもしれません。
質問する
こうした場合、皆さんはまずどのように反応するでしょうか？
3～4人に答えてもらう。さまざまな答えが予想されるが、困惑、不安、恐れ、動揺、ストレスを感じる、などの答えが含まれているだろう。
突然頼まれた時に、対応する備えはできていますか？
これは答えを求めているというよりも単なる問いかけの言葉だが、備えはできていない、と感じている表情や仕草を探す。
言う
あまり準備の時間がなく、突然聴衆の前で話すことを求められる状況は、私たちの多くにとって楽しいものではありません。困惑、不安、恐れ、動揺、ストレスといったものを感じるのは普通のことで、それが素早く考えることを妨げてしまいます。しかし、こうした状況は第二副地区ガバナーにとって珍しくないかもしれません。第一副地区ガバナーが対応できない時、皆さんは代理を務めることを求められ、とっさにスピーチをお願いされることもよくあるでしょう。準備の時間がほとんどないスピーチのことを、「即興」スピーチと言います。多くの人にとってこの種のスピーチは簡単ではありませんが、その能力を伸ばすことはできます。このセッションでは、即興スピーチのスキルを伸ばし、とっさにスピーチを依頼された場合に自信を持って対応できるようにする方法を模索していきます。
表示する
スライド1を表示し、セッションの目標を確認する
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このセッションが終了した時点で、参加者は以下のことができるようになる。
· 即興スピーチのメリットを理解する
· スピーチを求められる可能性のある状況を予測する
· スピーチの場面で素早く考えるための手段を活用する
· 即興スピーチのテンプレートを用いて、とっさのスピーチに備える
次に移る
即興スピーチに使える手段や戦略を学ぶ前に、まず少し時間を割いて、このスキルを伸ばすメリットを確認していきましょう。
単元1：即興スピーチのメリットと機会
合計：10:00
プレゼンテーション/討論：即興スピーチのメリット（5:00）
言う
即興スピーチは、可能な限り避けたいものかもしれません。それは恐ろしく、神経がすり減り、逃げ出したくなるような状況です。こんなに不安になる状況にどうして自ら身を置くのでしょう？
質問する
即興スピーチのスキルを磨くことは、皆さんにとってどのように役立つでしょうか？
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「参加者の手引」1ページを開くよう指示する。参加者が答えを書き込める欄が設けられている。
2～3人に答えてもらう。さまざまな回答が予想される。
質問する
熟練した即興スピーチのスキルは、皆さんの機会をどのように広げてくれるでしょうか？
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「参加者の手引」1ページを開くよう指示する。参加者が答えを書き込める欄が設けられている。
2～3人に答えてもらう。さまざまな回答が予想される。
表示する
スライド2：「メリット = 自信がつき、機会が広がる」を表示する

[image: image2]
言う
即興スピーチのスキルを習得すれば、急なプレゼンテーションを行ったり、難しい会議をうまく成功させたり、自分の意見に納得してもらうために必要な自信がつきます。プレッシャーのもとで効果的に話すことを学べば、ライオンズのリーダーとしての評判を打ち立てることができるでしょう。また、質疑応答のセッションを成功させたり、交流行事で重要な人脈を作るためにも役立ちます。
このスキルを伸ばすことにより、雄弁に、ユーモアを交え、自信を持って話す力が身につき、はっきりメッセージを伝えることができるようになります。これは国際協会内で将来リーダーとしての役割を目指していく上で非常に有利に働きます。
次に移る
では、とっさにスピーチを求められるような状況が次に生じた時のために、どのように備えておけばよいでしょうか？まずできることは、そうした状況を予測しておくことです。
プレゼンテーション/討論：スピーチを求められる可能性のある状況を予測する（5:00）
言う
任期中、皆さんは第二副地区ガバナーとして、さまざまな任務を果たします。事前にスピーチを準備するよう依頼されなくても、短い話を依頼されるかもしれないということを予測しておくべきです。
ライオンズの行事で求められることの多い話題の一つは、その年度のライオンズの国際優先事項に関する国際会長のメッセージです。会長のメッセージの要点を明確に理解しておけば、それを他の人に伝えて質問に答えるために役立つでしょう。
さらに、行事、会議、クラブ訪問に向かう途中でちょっとした頭の体操を行い、自分が依頼される可能性のある話の内容や、どのように答えればよいかを予想してみることもできます。たとえ予想が間違っていたとしても、事前にこうしたことを考えておけば、スピーチを依頼された時により素早く考える上で非常に役立つのです。即興スピーチのスキルを練習するために、自分から進んでスピーチをする自信さえ生まれるかもしれません。
質問する
第二副地区ガバナーとして突然スピーチを求められそうな状況としては、どのようなものがあるでしょうか？いくつか挙げてください。
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「参加者の手引」1ページの最後を見るよう指示する。参加者が答えを書き込める欄が設けられている。
数人に回答を発表してもらい、それをフリップチャートに書き出していく。場面は必ずしもフォーマルな行事とは限らない。会合で意見を述べたり、クラブ訪問で質問に答えるといった単純なものでもよい。あまり準備の時間もなくスピーチを求められる場合を思い付く限り挙げるよう、参加者に促す。
例として以下が挙げられる。
· 予定した講演者がスピーチできない
· パネルディスカッションに参加している
· プレゼンテーションやクラブ訪問後の質疑応答
· 電話、ラジオ、または新聞のインタビュー
· 集まりで短い話をする
· 事業の最新情報を伝える
· 地区内の問題に関する議論に参加する
· 予定外の乾杯の言葉を述べる
言う
ここで挙げたように、スピーチを求められそうな状況はいくつかあります。これらはすべて、即興スピーチのスキルを磨く機会となります。こうした状況を「機会」と考え、何を話そうかと事前に考えておくことで、即興スピーチというものへの受け止め方を変えることができます。即興スピーチに常にストレスを感じ、避けたいと思う必要はありません。実のところ、それは刺激的なものなのです！
次に移る
スピーチを求められそうな状況を予測しておくことは、予期せぬ事態に備えておける素晴らしい方法です。しかし、常にすべての状況を予測することはできないかもしれません。ですから、不意を突かれてしまった時のための戦略を用意しておくのが、とっさにスピーチをする機会が生じた時に備えるもう一つの方法です。
単元2：プレッシャーのもとで素早く考える
合計：20:00
プレゼンテーション/討論：素早く考えるための手段（20:00）
言う
即興スピーチに関しては、遭遇する可能性がある二つのシナリオがあります。一つ目は事前に予告なく、考えを伝えたり、質問に答えたり、事業の最新情報を伝えたりするよう求められることです。
例えば、次の状況について考えてみましょう。
皆さんは2回目の地区キャビネット会議に出席しています。地区ガバナーは、地区内のいくつかのクラブでいつになく会員が減少していることへの懸念を打ち明けています。彼はその理由が分からず、これらのクラブが新会員を勧誘するのに役立つアイデアをいくつか出してほしいそうです。突然、彼に自分の名前を呼ばれ、このことについて意見を言うよう求められました。全員の目が注がれる中、何か適切なことを考え出して話す必要があります。他のキャビネットメンバーから尊敬を勝ち取るチャンスです。
質問する
このシナリオについてどう思いますか？心配しないでください。この地区ガバナーがしたように、皆さんを突然の質問によって「困らせる」ようなことはしませんので！
2～3人に答えてもらう。さまざまな回答が予想される。
表示する
スライド3：「プレッシャーのもとで考える」を表示する

[image: image3]
言う
こんなことが自分に起これば、プレッシャーを感じるはずです！皆さんはどうしますか？何を、どのように話せばよいでしょうか？話す価値のあることを何も思い付かない場合は、どうすればよいでしょう？
一人だけ選ばれてグループの前で話す時、多くのアイデア、考えや意見が頭の中を駆けめぐるかもしれません。ここで重要なのは、自分の考えを筋道立てて伝えるために、自分を落ち着かせる手段をいくつか持つことです。
質問する
このような状況に直面した時、最初にすべきことは何だと思いますか？


2～3人に答えてもらう。さまざまな回答が予想される。
表示する
スライド4：「深呼吸をしましょう！」を表示する

[image: image4]
言う
最初にすべきことは、ちょっと立ち止まって深呼吸をすることです。多くの人が犯しがちな間違いは、考えをまとめる前に話し始めることです。考えを整理するために5分の休憩をもらえることは、まずないでしょう。しかし、そんな時には深呼吸をすると、数秒間は考える時間ができます。自分を落ち着かせ、より状況をコントロールしているように見せるゆとりができるのです。
質問する
似たような状況に直面した時に、自分を落ち着かせて考えをまとめるための手段には、他にどのようなものがあるでしょうか？用いたことのある手段をいくつか挙げてください。
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「参加者の手引」2ページを開くよう指示する。
参加者に5分を与えて、同じテーブルの仲間とこの質問について話し合い、手段を書き出してもらう。
テーブルごとに一つずつ、話し合った手段の中から、既に挙がっているもの以外の手段を発表してもらう。さまざまな回答が予想される。
言う
皆さんには、いくつかの素晴らしい手段を分かち合っていただきました。予期せずスピーチを求められた場合に使えるものです。二つ目のシナリオに移る前に、この種の状況に対処するために多くの人々が使っている一般的な手段をいくつか確認していきましょう（先ほど皆さんが挙げてくださった手段も含まれているかもしれません）。
表示する

スライド5を表示し、手段を確認する

[image: image5]
言う
手段1：
· 質問をよく聞き、身ぶりを観察する
· その質問や要望が何を意図しているのかを考えてみる。どうしてその人はそのことを尋ねているのか、その意図は何なのか？非難するのが目的なのか、より詳しいことを尋ねるためのちゃんとした質問なのか、それとも試しているのか？
手段2：
· 引き延ばし戦略を用い、時間を稼ぐ。
· 答える前に、自分の口で質問を繰り返す。
· 質問を言い直したり、質問を自分で答えたいものに少し言い換えて焦点を絞り込む。
· 質問者に、より具体的に話してもらうよう求め、質問を明確化させる。
· 質問の中で使われている言葉の定義を尋ね、質問者と自分がその言葉を同じ意味で理解しているかを確認する。
手段3：
· 一つの要点と、それを裏付ける一つの情報を取り上げる。
· 緊張すると、余計なことまで話してしまう危険がある。
· 頭にあるアイデアすべてを話そうとせずに、一つの主な要点と、それを裏付ける一つの事実を取り上げる。この技法を用いることにより的を絞り、正確に確信を持って答えることができるようになる。
手段4：
· はっきり話す
· どのように話すかは、何を話すかとほぼ同じくらい重要。
· 堂々とした声で話す（単なる大声ではない！）
· 要点を強調するため、戦略的に区切りを入れる
· 声音を変える
· 視線を使う
· 文法や構文に注意する
言う
この種の状況はよく起こります。会議に出席中に指名される、提案をする、アイデアを発表する、プレゼンテーションの後で質問に答えるなどの場面を問わず、予期せぬ状況で自分の考えをはっきり伝えることができるのはスキルの一つです。自分の考えを素早く筋道立ったスピーチにできれば、アイデアを確実に聞いてもらえます。自信に満ち、説得力があり、信頼できる印象を与えることができるのです。練習をすればするほど、スキルは上達するでしょう！
次に移る
不意を突かれ、急に答えを求められた時の対処法について、良いアイデアを得ることができました。それでは次のシナリオに移りましょう。あまり準備の時間もなく、比較的長いスピーチを依頼される場合です。
単元3：即興スピーチのための戦略
合計：35:00
プレゼンテーション：即興スピーチのための戦略（8:00）
講師の留意事項：この単元の戦略1で用いられる頭文字は翻訳できない可能性もある。その場合には、その節を言い換えて頭文字を除き、単にテンプレートの4つの部分を説明する。パワーポイントにも頭文字がある。セッションを行う前に、パワーポイントも更新する必要がある。
言う

このセッションの最初のシナリオを振り返ってみましょう。第二副地区ガバナーとして、とっさにスピーチをしなければならなくなる場合があります。第一副地区ガバナーが対応できないために声をかけられることもあれば、クラブ訪問や例会の際に、出席者から話を求められることもあるでしょう。
言う
このような場合には通常、考えをまとめる時間は数秒よりも長いかもしれませんが、大して長くはないでしょう。例えば、たったの5分間で5～10分のスピーチをまとめる必要があるとしたらどうでしょう？どうすればよいか分かるでしょうか？
この場合、先ほど取り上げたプレッシャーのもとで素早く考えるための手段の中にも、役立つものがあるでしょう。同様に、即興スピーチに備えるために役立つ戦略もいくつかあります。
表示する
スライド6：「即興スピーチのための戦略」を表示する

[image: image6]
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言う
「参加者の手引」4ページを開くよう指示する。
戦略1：
· 簡単なテンプレートや枠組みを用いて考えをまとめる
即興スピーチを行うために素早く考えをまとめるのに役立つものとして、いくつかのテンプレートが開発されています。その一つが、P.R.E.P.（プレップ）法と呼ばれるものです。これは、Point（結論）、Reason（理由）、Example（具体例）、Point（結論）の頭文字を取ったものです。
· はっきりと結論や立場を言うことから始めます。
· 主な理由（時間がある場合には複数の理由）を伝えます。
· 一つまたは複数の具体例を挙げます。できればストーリーの形式で、主な結論や理由を裏付けるようにします。
· 主な結論をまとめて繰り返すことで、締めくくります。
このテンプレートは多くの状況で効果を発揮し、簡単に変更できます。このセッションでは後ほど、このテンプレートを用いて即興スピーチのスキルを練習していただきます。
表示する
スライド7：「即興スピーチのための戦略」を表示する

[image: image7]
言う
戦略2：
· 即興スピーチを質疑応答のセッションに変える
欠席したスピーカーの穴埋めを依頼されているなら、45分の即興スピーチを始めるのは賢明ではないでしょう。最も熟練したスピーカーでさえ、こうした状況ではためらいがちになります。代わりに、そのセッションを質疑応答セッションに組み替え、いくつものとても短い即興スピーチに分割すると、より扱いやすくなります。それに加え、話す内容は聴衆から直接来るので、聴衆が求めているものを間違いなく届けられます。短いスピーチを行った後で、質問に答えても構いません。
戦略3：
· 個人的な体験を話す
ストーリーテリングはあらかじめ準備するスピーチで用いる不可欠なスキルの一つですが、即興スピーチにも同じように役立ちます。体験談は感情に訴え、真に迫り、興味深いものです。トピックや聴衆に関係する個人的な体験を話すことにすれば、準備抜きに話すのもはるかに楽になるでしょう。なぜならそれは、自分に起こった出来事であるからです。
次に移る
即興スピーチに備える最善の方法は、練習することです。練習すればするほど、多様な戦略を活用しやすくなります。
実習：即興スピーチのテンプレートを用いる（27:00）
講師の留意事項：参加者の人数によっては、この実習は記載の時間より短くなる可能性がある。記載の時間は、1グループに4人の参加者、スピーチの準備時間が5分、スピーチを行う時間が各2分という前提に基づいている。
言う
先ほど学んだ即興スピーチのテンプレートを用いて、少しの間練習してみましょう。心配する必要はありません。皆さんはお互い助け合うためにいます。だからベストを尽くして、ミスを恐れないでください。私たちはみんな一緒に学んでいるのです。
実習の進め方：
参加者を4人以下ずつのグループに分ける。
[image: image19.wmf]
「参加者の手引」5ページ上部にある即興スピーチのテンプレートを確認する。
次のように指示する。
· 各自で、「参加者の手引」5ページにあるスピーチのトピックを一つ選んでください。
· 5分間で、即興スピーチのテンプレートを用いてトピックに関する考えをまとめ、5ページの下部に、メモしておきたいことをすべて書き留めます。言うことをそのまま書くのではなく、単に箇条書きにするようにしてください。
· 5分が過ぎたら、各自が選んだトピックについて、グループ内で2分間のスピーチを行っていただきます。グループごとに、時計係を1人選んでください。
参加者に1分を与え、トピックを選んでもらう。
「スピーチの準備」時間を開始する。
5分が経過したら終了を告げる。
各グループで最初にスピーチを行う人を決める。他の全員には、「参加者の手引」を閉じて注意を傾けるよう指示する（自分のスピーチの準備を続けないよう）。各テーブルが、各スピーチの時間管理に責任を負う。
スピーチを始める。
12分経過したら（または全員がスピーチを終えたら）終了を告げる。
5～7分で実習をまとめる。スピーチがどのように進んだか、考えをまとめる上でテンプレートが役に立ったかを尋ねる。
次に移る
スピーチが思い通りにいかなくても、がっかりしないでください。即興スピーチのうまい人になるには練習が必要です。皆さんは既に、使うべきテンプレートを知っています。練習する機会を探し続けてください。
まとめに移行する。
まとめ
合計：5:00
プレゼンテーション：スピーチに関するリソースとセッションのまとめ（5:00）
表示する
スライド8：「リソース」を表示する
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言う
「参加者の手引」6ページを開くよう指示する。
即興スピーチを練習するための最善の方法の一つは、トーストマスターズクラブに入会することです。トーストマスターズ・インターナショナルのクラブは全世界に存在し、人々が安全な環境でコミュニケーションやリーダーシップのスキルを伸ばせるよう支援することに尽力しています。どのクラブにもそれぞれ個性や全体的なやり方がありますが、いずれにせよ、例会では毎回、数人の出席者が即興での発言を求められます。協力的な例会、ゆったりとした雰囲気、多様なスピーチの機会があるトーストマスターは、即興スピーチ（およびプレゼンテーションの準備）のスキルを学び、実践できる優れた場です。
言う



即興スピーチのスキルを向上させるもう一つの方法は、他者を観察することです。スピーチが上手な人を観て、彼らから学びます。出席する会合で観察したり、テレビのニュースを観て、伝えるのがとても上手い人たちがどのように問いかけに答えるかを観察するのです。また、Youtube.comで即興スピーチを検索して、さらに例を観てください。
言う
ライオンズ学習センターには、スピーチに関するコースが用意されています。このコースでは、スピーチを準備し行う方法に焦点を当てています。特に即興スピーチを扱うものではないのですが、このコースの多くの内容は、とっさにスピーチを行う上でも役立ちます。
表示する

スライド9を表示し、セッションの目標を確認する
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質問する




私たちは目標を達成できたでしょうか？
言う
何の予告もなくスピーチをしたり、期せずして質問に答えるのは、多くの人にとって愉快なことではありません。不確実さはストレスになることがあります。第二副地区ガバナーは、こうしたことをしばしば求められそうな立場にいます。しかし、皆さんは今や、そうした予期せぬ状況に備えるいくつかの方法を知っています。練習すれば、このストレスの多い状況を機会へと変えることができます。スピーチのスキルで聴衆や他のライオンズリーダーを感動させ、リーダーとしての評判を勝ち取ってください。
セッションを終える。
講師ガイド
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