


Hiérarchie des besoins d’Abraham Maslow

( Niveau 5 :
Besoins de
réalisation de soi
(Optimiser les potentiels 
personnels) 

( Niveau 4 :
Besoins de renforcement de l'ego
(Reconnaissance, réalisations)

( Niveau 3 : Besoins sociaux 
(Appartenir à un groupe, 
nouer des relations qui ont du sens)

( Niveau 2 : Besoins de sécurité
(Abri, protection et protection contre les dangers)

( Niveau 1 : Besoins physiologiques 
(Nourriture, eau, produits nécessaires à la survie physique)


Dialogue avec les membres : Besoins des membres
Membre 1 : 












Membre 2 : 












Membre 3 :












Hypothèses concernant les motivations humaines
Théorie X et Théorie Y de Douglas MacGregor
	Théorie X 

	Théorie Y


	Les personnes doivent être étroitement supervisées, soit par un processus de contrôle direct, soit par des systèmes stricts de récompenses et de punitions. 
	En général, si on leur en donne la possibilité, les personnes s’arrangeront pour être actifs, productifs et satisfaits dans leur travail.

	Beaucoup de personnes désapprouvent le travail.
	Il est naturel et agréable de travailler, sauf si les actes des organisations rendent le travail déplaisant.

	La plupart des personnes sont peu aptes à prendre des initiatives, à être créatif ou à résoudre les problèmes. Elles préfèrent que d’autres personnes prennent les décisions et assument la responsabilité de ces décisions.
	La plupart des personnes sont ambitieuses, souhaitent être autonomes et s'autodéterminer, et règlent effectivement les problèmes. La créativité est répartie de manière homogène dans la population.

	La sécurité et les récompenses économiques sont les principaux moteurs des gens.
	Beaucoup de choses différentes motivent les gens, mais seules certaines d’entre elles relèvent de la sécurité et des récompenses économiques. 


Dialogue avec les membres : Styles des présidents
Président 1 : 













	Comportement
	Solution (si nécessaire)

	
	


Président 2 : 













	Comportement
	Solution (si nécessaire)

	
	


Stimulateurs et obstacles
	Dix façons de stimuler la motivation

	1. Ajouter des éléments de plaisir et de la variété à l’environnement des clubs
2. Fixer des objectifs et lancer des défis à tous les membres
3. Reconnaître et valoriser la bonne performance
4. Donner l’exemple
5. Inclure les membres dans le processus de planification
6. Tenir les membres au courant
7. Communiquer
8. Bâtir la confiance
9. Favoriser la créativité et l'innovation
10. Écouter


	
	

	Dix façons de freiner la motivation 

	1. Créer une atmosphère où règne la politique de clubs
2. Développer des attentes irréalistes sur ce que les clubs doivent accomplir
3. Fixer de très nombreuses règles aux membres
4. Organiser des réunions infructueuses
5. Montrer du favoritisme à l'égard d’amis et de membres de longue date lors de la planification des activités
6. Faire de la rétention d'information 
7. Se montrer critique au lieu de faire des commentaires constructifs
8. Sous-utiliser les compétences des membres et négliger l’intérêt montré par les membres
9. Contrôler les moindres détails
10. Résister au changement


Discussion sur les sondages réalisés auprès des clubs
	Répondre aux besoins des membres
	Motifs du succès

	
	

	Ne pas répondre aux besoins des membres
	Motifs du manque de succès

	
	


PLAN D’ACTION
POURQUOI ? (Principal objectif : 












 )
	QUOI ?
(Déclaration d’objectif)
	COMMENT ?
(Étapes à réaliser)
	QUAND ?
(Date limite pour accomplir la tâche)
	QUI ?
(Personne responsable)
	INDICATEURS
(Comment saurons-nous que chaque étape a été franchie ?)

	
	
	
	
	





Manuel du participant





Institut régional de formation des responsables Lions





Motivation des membres





 


Objectifs de la séance





À la fin de la séance, vous serez en mesure de :





Identifier les besoins qui affectent la motivation humaine


Reconnaître les stimulateurs et les obstacles qui influencent la motivation


Développer un plan d’action pour motiver les Lions





Interprétation de la hiérarchie des besoins d’Abraham Maslow








