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マスローの欲求階層説
アブラハム・マスローは特定の欲求の強さを説明するため、興味深く便利な枠組みを設定しました。
ライオンズ・リーダーシップ研究会に参加する前に、人間の欲求に関する以下の5つのレベルに目を通して下さい。研究会では、この資料を用いて討議を行います。
レベル1：生理的欲求（生存に必要な食物、水、物資）
最も基本的なレベルでは、私たちは食物、水、その他に対する生理的欲求によって動かされます。このような基本的欲求が満たされない限り、人間の行動の大半はこのレベルに限定されることになるでしょう。
レベル2：安全欲求（危険の回避、保護、安全）
私たちには、攻撃から身を守り、保護され、安全を確保したいという欲求があります。個人の安全が脅かされているとき、その他の物事は取るに足りないものに感じられます。
レベル3：社会的欲求（集団に所属し、有意義な関係を持つこと）

私たちは他者と交流し、集団の一員になりたいという欲求を感じます。マスローの言う他者との「有意義な関係」とは、日常的な接触を超える関係を意味しています。
レベル4：自我欲求（認められること、成就すること）

人間には一般に、他者に認められ尊敬されることによって、自らを高く評価したいという欲求があります。この種の欲求が満たされると自信、誇り、有能感、支配感が生まれ、人々は自分が役立つ人間であり、環境に何らかの影響を及ぼしていると感じ始めます。
レベル5：自己実現欲求（自らの可能性を十全に発揮すること）
マスローは、このレベルに到達した人間はほとんどいないと考えていました。人間はこのレベルにおいて、能力の限界を目指すよう動機付けられます。自らの可能性を十全に発揮することで、自己を実現しようとするのです。
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マグレガーのX理論とY理論
ダグラス・マグレガーは1960年に出版した著書「企業の人間的側面」の中で、職場における個人行動の理論について考察し、「X理論とY理論」というひとつのモデルを作成しました。
ライオンズ・リーダーシップ研究会に参加する前に、以下の2つの理論に目を通して下さい。研究会では、この資料を用いて討議を行います。
	X理論

	Y理論


	人間は、直接の監視または細かい賞罰制度のいずれかによって、厳重な監督を受けなければならない。

	ほとんどの人間は機会さえ与えられれば、積極性と生産性を発揮して仕事に取り組み、充実感を得る方法を見出すはずである。

	人間は一般に仕事を嫌うものである。
	組織の行動によって不愉快なものとならない限り、人間は当然のこととして仕事を楽しむことができる。


	ほとんどの場合、人間には自発性、創造性、問題解決の技能が備わっていない。彼らは、他者が決定を下すこと、その責任を負担することを希望している。

	人間は一般に向上心を持ち、自主と自制を希求し、効果的に問題を解決する。創造性は万人に等しく備わっている。

	ほとんどの人間にとって、最大の動機は経済的な報酬と安全である。
	人間を動機付けるものはさまざまであり、経済的な報酬や安全を求める人々は一部に過ぎない。 
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クラブ調査に関する指示
この調査の目的は、会員の動機にプラスまたはマイナスの影響を及ぼすライオンズクラブの特徴を見極めることにあります。
ライオンズ・リーダーシップ研究会に参加する前に、以下の作業を行って下さい。
· 調査書式を何枚か複写する。
· 各自で調査に回答し、同じ作業を1～2人のクラブ会員に依頼する。
· 各質問の答えを合計して回答者の人数で割り、各質問の平均点を算出する。
· 別の調査書式に平均点を記入する。
平均点を記入した書式を、研究会に持参して下さい。
「会員の動機付け」のセッションでパートナーと回答を検討できるよう、準備を整えて下さい。研究会では、他の会員と意見を分かち合うことにより、動機を高める方法と妨げる障害を見極める機会が得られるはずです。
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クラブ調査
この簡単なアンケートでは、会員の動機付けを促し、または妨げているクラブ環境の分野を見極めます。それぞれの質問に関するクラブの状況を、各自の認識に基づき次の尺度を用いて評価して下さい。
5 = いつも     4 = 大抵の場合     3 = 時々     2 = 滅多にない     1 = 絶対にない
____  1. 会員であることを楽しんでいますか？
____  2. 会員として新しいことを試みるよう要求されていますか？
____  3. 会員として指導力を身につける機会を与えられていますか？
____  4. クラブの例会は楽しいですか？
____  5. 新たなクラブ会員は、クラブやライオンズクラブ国際協会の使命に関して適切な指導を受けていますか？
____  6. クラブ会員の努力は、アワードの授与や表彰を通して認められていますか？
____  7. クラブの資金調達活動は楽しいですか？
____  8. クラブの地域奉仕事業は楽しいですか？
____  9. クラブの地域奉仕事業は時代に適い、効果を発揮していますか？
____  10. クラブでは会報を発行し、すべての会員に配布していますか？
____  11. 活動や委員会に関する責任を与えられていますか？
____  12. 自分の技能や熱意は有効に活用されていますか？
____  13. 自分がクラブにとって重要な存在であると感じていますか？
____  14. 国際協会、地区、ゾーンの行事に参加するよう奨励されていますか？
____  15. 他の会員と交流し、ネットワークを築く機会を与えられていますか？
