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介绍 

 

恭喜您受指派为分区主席！ 

 
分区主席研讨会及课前作业旨在帮助您迅速且有效地完成分区主席角色的责任、要求及期

待。  

 

课前作业第一部分 ─ LLC 课程及培训材料 

课前作业有两个部分。第一部分是学习地图中所列出的 LLC课程和培训材料。此培训将

增加您对分区主席研讨会的知识。这些课程/材料应在课前作业第二部分之前先完成。请

参考学习地图中这些课程/材料的清单。 

 

课前作业第二部分 ─ 完成分区评估 

课前作业的第二部分为此指南，完成分区评估。这部分的课前作业旨在提升您对贵分区问

题及挑战之意识，以及帮助您确认现状。现状一词用来表示目前流程进行的方式。有了这

样的认识将有助于您规划您的任期。分区评估有四个您需要完成的步骤，能帮助您确定贵

区的现状。 

 

分区主席研讨会 

分区主席研讨会是个此培训中由讲师领导的部分。包含更深入地探讨分区主席的角色和职

责，以及您能如何支持贵分区内的分会。 

 

此研讨会包含以下课程： 

• 分区主席基本知识 

• 分区目标和行动计划 

• 解决问题 

• 评估分会的健康 

 
讲师可能自行决定将其他主题纳入分区主席研讨会中。 

 

请注意：您将于分区主席研讨会中使用您的分区评估结果。请务必完成评估过程中的每
个步骤，并将课前作业指南带到研讨会。 
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分区评估  

 
分区评估的目的是确定贵分区的现状。依照以下的步骤，您将更了解贵区目前运作。  

 
完成分区评估有四个步骤︰ 

 

步骤 1：复习基础沟通 

 
审视基础沟通探讨沟通方式，以及让您在与第一副总监/当选总监、现任分区主席及即将

上任的分会会长连络时使用的一些建议。 

 
步骤 2：以引导问题来访问联系人 

 
引导问题是一份准备好的问题清单，让您在开始收集贵分区信息时使用。若您想到问题清

单上没有但您觉得很合适的其他问题，您也可以在访问联系人时纳入这些问题。  

 

步骤 3：分析引导问题的回复 

 
一旦您收集完引导问题的回复后，请用引导问题回复分析工作表来回答一系列的问题。当

您开始回答这些问题时，想想这些问题如何适用于整个分区中，而不仅是您的分会而已。

您的答案将帮助您确定贵分区的现状，让您可以开始以策略性的方式，为贵分区思考并规

划您的任期。 

 
步骤 4：完成 SWOT工作表 

 
在您完成引导问题回复分析工作表后，使用 SWOT工作表来帮助您搭配贵区中的分会之

共同议题，并注意这些议题。SWOT工作表分为四个象限，让您能把您在贵分区中发现

的分为优势、劣势、机会及威胁等四类。通过使用此信息并用于贵分区之中，您很快便能

确定贵分区的现状。 
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步骤 1：复习基础沟通  

 

准备以分区主席的角色来沟通 

 

有效沟通是分区主席一职的核心。身为区及分会间的连结，您将促进两边进行双向沟通。  

 
身为分会及分会干部的关键资源，您将和区沟通有关贵分区中，分会成功及挑战的信

息。分区主席也将引导区内不同级间的沟通流畅度，并确保沟通管道畅通。  
 

 

分区主席 
 

俱乐部和地区之间的联系 

 
 

您的优先事项之一是强化分会级的沟通、支持倡议并提供资源。您应确保分会干部使用国

际狮子会提供的最新信息和资源进行更新，此外还应担任分会、区和国际狮子会总部之间

讯息反馈圈的关键部分。   

 

分区主席如何在分会间促进沟通的案例： 

 

• 分享有关区、复合区和 Lions International的活动计划和方案之信息，包括全球会员

发展措施和增加会员发展的重要性 ─ MISSION 1.5(150万的使命)。 

• 分享全球行动团队领导人提供的信息。 

• 参与区、复合区及国际年会，以便与分会领导人分享。 
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• 在分区会议中，给分会领导人提供分享及互动、学习分会领导能力及庆祝分会成功

等的机会。 

• 与分会合作，确保分会处于活跃状态并准时缴交会费。 

• 随时提供资源帮助解决分会可能面临的问题。 

 

分区主席如何促进与总监的沟通之案例： 

 

• 将分会需求告知区领导人。 

• 确立并鼓励潜在领导人考虑担任区领导人职位。  

• 将分区内分会的想法与其他分区主席及区领导人分享，让他们能将最佳做法与所有

区内的分会分享。    

• 作为分会的倡导人，并将分会挑战、不满告知领导人，使领导人能开发更好的支持

分会计划。 
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与您的联系人沟通 

 
为了获得确立贵分区现状所需的信息，您必须运用步骤二中的引导问题来访问您的联络

人。  

 

您尤其需要连络：  

 

• 分区内现任/即将上任的分会会长 

• 现任分区主席 

• 第一副总监/当选总监 

 

虽然您可能无法连络每个您想访问的人，但请尽全力试着与越多人连络越好。如此一来，

您将能更了解贵分区。  

 

沟通方法 

 

当您开始准备分区主席的任期时，想想您可用的沟通方式及如何有策略地使用这些方式会

很有帮助。  

沟通方式可分为以下两个种类： 

 

• 传统沟通方式 

• 网络沟通方式 

 
区及分会都使用传统及网络的沟通方式。以下举例。 

 

传统沟通方式： 

 

电话及电话会议 
打电话让您有机会能不受干扰地访问联系人。电话会议是个与团体沟

通简单且有效率的方式。  

电子邮件 
电子邮件是个分送讯息、寄送重要日期或活动提醒通知，或追踪个人

或团体的好方式。电子邮件提供沟通发生的纪录。 

邮寄 

当与不使用电子邮件的人沟通，或无法通过电子邮件附件寄送时，邮

寄是个沟通的选项。当邮寄信件时，请注意时间及成本，并提早计

划。  

内阁会议 
这是个学习区级倡议、计划及目标的最好方式。应将在这些会议中得

到的信息传达给分会领导人。  

分区会议 

分区会议是个令人期待的论坛，让分区主席与各分会之间进行对话的

时候。这些会议有助于分享信息及构想，并提供合作解决问题的机

会。  
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分会访问 

分会访问是个好机会，可以观察行动中的分会、与干部及会员谈话、

推广Lions International活动计划、区目标，以及在有需要时提供您的

支持。您必须在担任分区主席的任期间访问分区内的每个分会。 

分区电子通讯 

分区电子通讯提供凸显分会新闻、分享重要信息及表扬分会成就的机

会。也能将分会电子通讯寄给总监，作为通知他们分区级所发生的信

息。  

区电子通讯 
缴交分区新闻给区电子通讯或指导贵分区中的分会如何将分会新闻缴

交给区电子通讯。 

缴交报告 
缴交分会访问及分区会议报告很容易且很重要，这么做让总监及其他

关键区领导人道让可能需要额外注意的事情。  

 

网络沟通方式 

 
 

分会网站 

电子分会会所 
 

许多分会有自己的网页或电子分会会所，让有兴趣了解特定分会的

人可获得更多信息。 

社交媒体 

“社交媒体”指的是任何网络形式或将沟通转为交互式对话的移动
科技。脸书、Instagram 及X(昔为推特)等都是受欢迎的社交媒体网站

之范例，促进分享信息、构想、新闻及媒体(照片、视频、连结等

等)。  

通讯应用程序 

通讯群有助于小群体内的沟通，如贵区内的分会会长，可以发送简

短的通讯并快速地在群体内获得反馈意见。一些通讯应用程序的范

例如脸书通讯、WhatsApp及微信等等。 

部落格 

部落格有许多功能，但最常用的是在线日记，用来分享信息、构想

及媒体(照片、视频、连结等等)。部落格也可用作为“虚拟”分区电
子通讯，更新分区新闻、重要信息、活动日立等等。 

网络研讨会 

网络研讨会是虚拟会议或培训，由一群参加人在在线进行。参加人

使用网络与彼此和会议主持人连接，在不离开家或工作场合的情况

下参与及时活动。   
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当您考虑使用这些沟通方式时，最重要的是要考虑您的目标观众。问问自己以下的问题： 

 

• 谁会收到这些讯息？ 

• 我的联系人熟悉科技沟通方式吗？ 

• 我的联系人是否比较习惯传统方式？ 

• 我的联系人有没有综合的偏好，而我是否需要考虑使用多种沟通方式？ 

 

当您考虑联系人的沟通偏好时，有策略地选择最适合您的沟通方式便变得更容易了。 
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步骤 2：  以引导问题来访问联系人 

 

步骤 2需要使用以下提供的引导问题来访问您的联系人这些问题有助于您快速取得您所需

的信息，以更了解贵分区的现状。若您觉得有帮助的话，您也可以询问此表中未列出的问

题。  

 

使用分区评估引导问题工作表(附于此部分后)来帮助您纪录您从联系人中得到的回复。工

作表中第二页的部分称为成功及挑战。与每位联系人谈话时，请务必取得这些信息。我

们将在步骤 4时使用这些回复。  

 

请注意：根据您完成此项指定作业时的年度，您可能会与现任或即将上任的干部沟通，

并可能需要视情况调整问题。  

 

 

给分会会长的引导问题 

 

会员发展 ─ 请确保问题注重于成长及全球会员发展措施 
 

• 您能告诉我什么关于贵分会的会员(背景、职业等等)? 

• 在去年您是否经历过会员成长/下降？为什么？ 

• 贵分会做什么使新会员感到受欢迎并有参与感？  

• 新会员是否继续留在分会？  

o 如果不，提出会员离开的理由?  

• 分会正积极招募新会员吗？ 

o 如果是的话，正使用什么邀募会员策略？  

o 如果不是，为什么不是？  

• 您认为贵分会为健康的分会吗？为什么或为什么不？  

• 下一年贵分会增进会员发展的目标为何？  

• 您有什么关于会员成长的挑战/关心事项？  

• 我如何能最好地支持您？ 
 

 

领导发展 
 

• 您如何在贵分会鼓励领导发展？  

• 您能担任领导职位吗？为什么或为什么不？  

• 有否较新进的会员被鼓励追求分会内的领导职位吗？  

• 您有什么关于领导的挑战/关心事项？  

• 我如何能最好地支持您？  
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服务 
 

• 您的分会最近的服务方案是什么？进行得如何？  

• 您的服务方案是否让新会员感兴趣且能够参与？ 

• 分会如何使新会员积极参与方案规划/实施？ 

• 有计划将来的服务方案吗？它们是什么？  

• 服务方案满足社区需求的程度如何？  

• 贵分会有什么关于服务的挑战/关心事项？ 

• 我能如何最好地支持您？  
 

 

沟通 
 

• 过去与区及分区主席沟通有什么挑战？  

• 您较喜欢的沟通方法是什么？  

• 您愿意多久沟通一次？  
 

 

一般规则 
 

• 贵分会是否已有长期计划，确立与分会运作、会员成长、服务及领导发展等相

关的行动？ 

• 贵分会是否参与了分会蜕变活动？  

• 有什么您想讨论的其他问题/挑战吗？  

• 为了成功您需要从我得到什么？ 
 

 

给现任分区主席的引导问题 

 

• 您将如何简短描述分区内各个分会？  

• 在您的任期内遇到什么挑战？  

• 您多常与分会/总监/其他会员的全球行动团队连络？  

o 您有什么想分享的沟通“最佳做法”吗？  

• 在您的任期内举办多少次总监顾问委员会会议(分区会议)？  

o 会议出席率令人满意吗？如果不是，该如何改进？  

o 您在分区会议时讨论了什么题目？ 

• 有没有我们尚未讨论到，但您想分享的其他建议或最佳做法吗？  

• 开始新的财务年度前，是否有持续性的问题？ 

• 是否有正在进行的区方案需要我们继续支持？ 

• 您还必须参加什么其他义务或活动？ 
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给第一副总监/当选总监的引导问题 

 

• *我们的区目标是什么？  

o 您的目标是否集中在使用全球会员发展措施来增加会员数？  

• 您对我担任分区主席有什么期望？  

• 在我们的区内您预见什么挑战？  

o 我怎样能帮助您克服那些挑战？  

• 您愿意多久时间沟通一次关于我的分区发生之事？ 

• 您较喜欢的沟通方法是什么？  

• 您想讨论其它任何事情吗？ 

 

 

 

  



分区主席培训                                                                                   课前作业：完成分区评估 

 

 

Lions International  页码 | 11  

分区评估引导问题工作表 
 

使用此工作表来纪录您的回复。 

在进行分区评估时，印制您所需的工作表份数。 
 

联系人姓名，职称 

(若有分会名称，也写下分会

名称) 

 

 

喜欢的沟通方式： 

电子邮件、电话、简讯等等。 

 

 

 

是否需要跟进？ 是 否 
 

引导问题回复分析  
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分区评估引导问题工作表(续) 
•  

引导问题回复备注  

成功 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

挑战 
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步骤 3：分析引导问题的回复 

 
在收集联系人的回复之后，您需要回想您获得的答案。引导问题回复分析工作表(附于此

部分后)将提出五个问题，有助于您建立贵分区的现状分析。  

 
在继续进行您课前作业的同时使用这些答案，并准备在分区主席研讨会中讨论您的答案。 
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分区引导问题回复分析工作表 
 

思考您使用的引导问题，并审视您讨论中所收集的所有信息。然后，回答以下的问题。您

的深思熟虑之分析将做为分区主席研讨会举办时大部分讨论的基础。  

 
 

1. 您了解到贵分区中的事情之中，最使您惊讶的是什么？为什么？  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 贵分区中什么进行得很好？  
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3. 在您的分区存在什么机会使您可提供对分会的支持？请务必考虑您属于区级全球

行动团队中的活跃会员之身分。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 确认您的分区内至少三项较大的挑战。  
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5. *给您自己确立您担任分区主席的初步目标。确立另一个与您的总监相同的目标。 

 

 

您的目标： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

与您的总监相同的目标： 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

重要事项：将总监目标之一以及您的分区目标之一纳入分区主席研讨会中。这些目标将于分区目
标制定和行动计划课程中使用。请确保其为 SMART目标且这些目标其中之一专注于会员成长！
健康的分会是个不断成长的分会。 
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步骤 4：完成优势、劣势、机会和威胁(SWOT)工作表  

 
SWOT分析*是一个策略计划技巧，用于帮助一个人或组织确立与企业竞争或方案规划相

关的优势、劣势、机会及威胁。以下列出 SWOT一词的定义，帮助您厘清您的 SWOT分

析。 
 

 

优势： 优势为贵分区做得很好的活动或拥有的正向特质，使贵分区有别于其

他一般或有困难的分区。想想贵分区中制造产出的过程。 

 
劣势： 劣势为您的分会或分区中缺乏的、其他分区做得比贵分区好的，或是

资源限制。想想贵分区中需要改善的过程。 

 
机会： 机会为有利或有优势的情况，若处理得宜，则能帮助贵分会立于成长

及成功的位置。想想贵分区可取得，且有助于成长及成功的事物。 

 
威胁：  威胁为可能对贵分区进展造成风险的情况或事件。想想贵分区所面

临的，且可能限制成长或成功的事物。 

 

 

*当进行这类分析时，优势和劣势为内部影响因素(分会、分区或区能掌握的因素)，而机会

和威胁为外部影响因素(分会、分区或区无法掌握的因素)。  
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使用 SWOT分析工作表(附于本部分后)，并想想您在进行课前作业访问联系人时，所了解

贵区的一切。使用分区评估引导问题工作表中成功及挑战的部分，写下贵分区中的优

势、劣势、机会及威胁各五个。准备好在分区主席研讨会中讨论这些，并确保在您策略性

地规划您身为分区主席任期时，使用这些分析。 

 

重要事项：请务必将您的 SWOT分析工作表带到研讨会中，此将用于解决问题课程之
中。 
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分区 SWOT分析工作表 

优点 

 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 
 

 

 

弱点 

 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

机会 

 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 
 

威胁 

 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

 
 


