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Utbildning for zonordférande Hemuppgift: Genomféra en beddmning av zonen

INTRODUKTION

Grattis till din utndmning till zonordférande!

Seminariet for zonordférande och hemuppgifterna ar utformade for att hjélpa dig att snabbt och
effektivt uppfylla de ansvarsomraden, krav och forvantningar som ingar i rollen som ordférande.

Hemuppaifter del 1 - Kurser i Lions utbildningscenter och utbildningsmaterial
Det finns tva delar i hemuppgiften: Den forsta delen &r kurser i Lions utbildningscenter och
utbildningsmaterial som har angivits pa kartan dver larande. Denna utbildning kommer att
komplettera dina kunskaper infér Seminariet for zonordférande. Dessa kurser/material bor lasas
igenom innan du gor del 2 av hemuppgifterna. Se din karta 6ver larande for en lista 6ver dessa
kurser/material.

Hemuppagifter del 2 — Genomfdra en bedémning av zonen

Den andra delen av hemuppgifterna ar denna végledning, Genomftra en bedémning av zonen.
Den &r utformad for att 6ka medvetenheten om zonens problem och utmaningar samt hjalpa till
att faststalla dess nuvarande tillstand. Nuvarande lage &r en term som anvénds for att beskriva
processer som de fungerar for narvarande. Att ha denna kunskap hjélper dig att planera for din
ambetsperiod. Zonbeddmningen bestar av fyra steg som du genomfor for att faststélla den
aktuella statusen for din zon.

Seminarium for zonordférande

Seminariet for zonordforande &r den instruktorsledda delen av denna utbildning. Den innehaller
en djupare genomgang av zonordforandens roller och ansvarsomraden, samt information om hur
du kan stodja klubbarna i din zon.

Seminariet omfattar foljande sessioner:
e Viktigt for zonordférande
e Faststalla zonens mal och handlingsplaner
e Probleml6sning
e Beddma klubbarnas status

Instruktérerna kan ocksa inkludera ytterligare amnen till seminariet efter eget gottfinnande.

Vanligen notera: Du kommer att anvanda resultaten fran din zonbedémning i Seminariet for
zonordforande. Var noga med att slutféra varje steg i bedémningsprocessen och ta med denna
vagledning till seminariet.
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ZONBEDOMNING

Syftet med zonbedémningen dr att faststalla den aktuella statusen for din zon. Genom att folja
stegen nedan kommer du att fa en god forstaelse for hur din zon fungerar for narvarande.

Zonbeddmningen bestar av 4 steg:

Steg 1: Ga igenom grundlaggande kommunikation

Genomgangen av grundlaggande kommunikation tar upp kommunikationsmetoder och tips som
du kan anvanda nér du borjar kontakta din forsta vice distriktsguverndor/tilltradande
distriktsguverndr, nuvarande zonordférande och inkommande klubbpresidenter.

Steg 2: Intervjua kontakter med vagledande fragor

De végledande fragorna ar en forberedd lista med fragor som du kommer att anvanda for att
borja samla in information om din zon. Om du kommer pa ytterligare vagledande fragor som
skulle vara bra att stalla, men som inte finns med pa listan, kan du aven inkludera dessa fragor
nér du intervjuar dina kontakter.

Steg 3: Analysera svaren pa vagledande fragor

Nar du har samlat in svaren pa dina vagledande fragor anvander du arbetsbladet Analys av svar
pa vagledande fragor for att besvara en rad fragor. Nér du borjar besvara dem, tank pa hur de inte
bara galler for dina klubbar, utan hur de géller generellt for din zon. Dina svar kommer att hjélpa
dig att faststalla zonens nuvarande tillstand sa att du kan borja tanka och planera for din zon pa
ett strategiskt satt under din &mbetsperiod.

Steg 4: Fyll i arbetsbladet for SSMH-analys

Nar du har fyllt i arbetsbladet Analys av svar pa vagledande fragor kan du anvanda arbetsbladet
for SSMH-analys for att kartldgga och lagga mérke till gemensamma teman for klubbarna i din
zon. Arbetsbladet for SSMH-analysen ar indelat i fyra kvadranter sa att du kan kategorisera alla
styrkor, svagheter, mgjligheter och hot som du hittar i din zon. Genom att anvanda denna
information och tillampa kunskapen pa din zon kommer du snabbt att kunna avgora zonens
aktuella tillstand.
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STEG 1: GA IGENOM GRUNDLAGGANDE KOMMUNIKATION

Forberedelser for att kommunicera som zonordforande

Effektiv kommunikation ar en central del av rollen som zonordférande. Som lanken mellan
klubbarna och distriktet & du den som mojliggér denna tvavagskommunikation.

Som en viktig resurs for klubbar och klubbtjansteman kommunicerar du information fran
klubbarna i din zon till distriktet avseende deras framgangar och utmaningar. Zonordforande styr
ocksa kommunikationsflodet pa olika nivaer inom distriktet och sakerstaller att
kommunikationslinjerna halls 6ppna.

Zonordforande

Lanken...

och
distriktet

mellan
klubbarna

En av dina framsta prioriteringar ar att starka kommunikationen pa klubbniva, stédja initiativ och
tillhandahalla resurser. Du ser till att klubbens tjansteman ar uppdaterade med den senaste
informationen och resurser som finns tillgangliga via Lions International, forutom att vara en
viktig del av aterkopplingen mellan klubbar, distrikt och Lions Internationals huvudkontor.

Exempel pa hur zonordféranden underlattar kommunikationen inom klubbarna:

e Sprider information om program och projekt som anordnas av distriktet, multipeldistriktet
och Lions International, inklusive betydelsen av den globala medlemsfokuseringen och
okningen av medlemsantalet — MISSION 1.5.

e Delar information fran ledarna for det globala arbetsteamet.
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e Deltar i distriktsmotet, riksmotet och den internationella kongressen for att utbyta
erfarenheter med klubbledare.

e Tillhandahaller méjligheter for klubbarnas ledare att traffas och utbyta information vid
zonmoten samt ge mojligheter till utbildning for klubbledare och att fira klubbarnas
framgangar.

o Arbetar med klubbar for att sékerstélla att klubben har aktiv status och att
medlemsavgifterna ar betalda.

e Ar tillganglig som en resurs for att hjalpa till att I6sa problem som klubbar kan st& infor.

Exempel pa hur zonordféranden underlattar kommunikationen med distriktsguvernorer:

e Formedlar klubbarnas behov till distriktsledarna.

e Identifierar och uppmuntrar potentiella ledare att 6vervéga ledande befattningar inom
distriktet.

e Delar med dig av idéer fran klubbar inom zonen till andra zonordférande och
distriktsledare sa att de kan utbyta basta arbetssatt med klubbar i hela distriktet.

e Ar klubbarnas foresprakare och formedla klubbens utmaningar och missnéje till
distriktsledarna sa att de kan utveckla en forbattrad plan for att stodja klubbarna.
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Intervjua dina kontakter

For att fa den information du behdver for att faststalla zonens nuvarande tillstand intervjuar du
dina kontakter med hjalp av de vagledande fragorna i steg tva.

Du ska sarskilt kontakta:

e Zonens nuvarande/inkommande klubbpresidenter
e Nuvarande zonordftérande
e Forsta vice distriktsguverndr/tilltradande distriktsguvernor

Aven om du kanske inte kan intervjua alla som du skulle vilja prata med, bor du gora ditt basta
for att kommunicera med sa manga kontakter som mojligt. Pa sa satt kan du fa basta mojliga
forstaelse for din zon.

Kommunikationsmetoder

Nar du borjar forbereda dig for din &mbetsperiod som zonordférande ar det bra att tanka pa vilka
kommunikationsmetoder som finns tillgangliga for dig och lagga upp en strategi for hur du ska
anvénda dem.

Kommunikationsmetoder kan delas in i tva kategorier:

e Traditionella metoder
e \Webbaserade metoder

Distrikt och klubbar anvander bade traditionella och webbaserade metoder. Nedan finner du
exempel pa bada.

Traditionella kommunikationsmetoder:

Ett telefonsamtal ger dig mojlighet att intervjua dina kontakter utan
avbrott. Konferenssamtal ar ett enkelt och effektivt sétt att kommunicera
med grupper.

Telefon- och
konferenssamtal

E-post kan vara ett utmarkt sétt att sprida information, skicka paminnelser
om viktiga datum eller evenemang, eller for att folja upp med en person
eller grupp. E-postmeddelanden skapar ocksa en dokumentation av den
kommunikation som &ger rum.

E-post

Vanlig post &r ett alternativ for dem som inte anvander e-post for att
kommunicera, eller nar nagot inte kan skickas som en bilaga till e-post.
Var medveten om den tid och kostnad det innebér att skicka per post och
planera enligt detta.

Post

Deltagande i distriktsradsmoten ar det bésta sattet att fa reda pa
distriktsovergripande initiativ, program och mal. Informationen som
tillhandahalls pa dessa moten ska skickas vidare till klubbledningen.

Distriktsradets
moten
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Zonmoten ar ett utmérkt forum for dialog mellan zonordférande och

Zonmoten Klubbar, och mellan klubbarna sjalva. Dessa moten framjar information,
utbyte av idéer och mgjligheten att samarbeta for att I6sa problem.
Det ar en utmérkt mojlighet att se hur klubben arbetar, prata med
Klubbesék tjansteman och medlemmar, frdmja Lions Internationals program och

distriktsmal, samt erbjuda ditt stod vid behov. Du maste besoka alla
klubbar i zonen minst en gang under din ambetsperiod som zonordforande.

Zonens nyhetsbhrev

Zonens nyhetsbrev ger mojlighet att lyfta fram klubbnyheter, sprida viktig
information och uppméarksamma klubbarnas prestationer. Nyhetsbreven
kan ocksa skickas till distriktsguverndren som ett satt att informera dem
om vad som hander pa zonnivan.

Distriktets
nyhetsbrev

Skicka in nyheter fran zonen till distriktets nyhetsbrev eller véagled
Klubbarna i din zon om hur de kan skicka klubbnyheter till distriktets
nyhetsbrev,

Skicka in rapporter

Att skicka rapporter om klubbestk och zonmdten ar enkla, men viktiga,
satt fOr att informera distriktsguverndren och andra viktiga distriktsledare
om fragor som kan krava ytterligare uppmarksamhet.

Webbaserade metoder:

Klubbens hemsida/
E-klubbhus

Manga klubbar har egna webbplatser eller e-klubbhus for dem som vill
veta mer om en viss klubb.

Sociala medier

Sociala medier &r alla webbaserade eller mobila tekniker som gor
kommunikation till en interaktiv dialog. Facebook, Instagram och X
(tidigare kant som Twitter) ar exempel pa populéra sociala medier som
framjar utbyte av information, idéer, nyheter och media (foton, videor,
lankar etc.).

Appar for
meddelanden

Appar for meddelanden kan vara anvéndbara for att kommunicera med
sma grupper, sasom klubbpresidenter i ditt distrikt, samt for att skicka
kortare meddelanden och snabbt fa aterkoppling fran din grupp. Nagra
exempel pa appar for meddelanden ar Facebook Messenger, WhatsApp
och WeChat for att namna nagra fa exempel.

Blogg

En blogg kan ha flera funktioner, men anvéands oftast som en daghok pa
internet for att sprida information, idéer och media (foton, videor, lankar
etc.). Anvéand en blogg som ett virtuellt nyhetsbrev fér zonen och
uppdatera det med zonnyheter, viktig information, evenemangskalender
etc.

Webbseminarier

Webbseminarier ar méten eller utbildningar pa internet som genomfors
med en grupp deltagare. Deltagarna anvander internet for att mota
varandra och instruktorerna pa en live-utbildning utan att ga hemifran
eller l&amna sin arbetsplats.

Nar du funderar pa att anvanda dessa kommunikationsmetoder &r den viktigaste aspekten din
malgrupp. Fraga dig sjalv féljande:
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e VVem &r mottagaren av detta meddelande?
e Hur van ar min kontaktperson vid tekniska kommunikationsmedel?
e Ar min kontaktperson mer bekvam med att kommunicera pa traditionella satt?

e Har min kontaktperson olika preferenser och behdver jag évervaga att anvanda olika
kommunikationsmetoder?

Nér du tar hansyn till din kontaktpersons kommunikationspreferenser blir det lattare att
strategiskt vélja de metoder som fungerar béast for dig.

Lions International Sidan |7



Utbildning for zonordférande Hemuppgift: Genomféra en beddmning av zonen

STEG 2: INTERVJUA KONTAKTER MED VAGLEDANDE FRAGOR

Steg 2 innebdr att du intervjuar dina kontakter med hjélp av de vagledande fragorna nedan. Dessa
fragor hjélper dig att snabbt fa den kunskap du behover for att battre forsta din zons nuvarande
tillstand. Du kan stalla ytterligare fragor som inte finns med pa listan om du tror att det skulle
vara till hjalp.

Anvand arbetsbladet Vagledande fragor for zonbedémning (efter detta avsnitt) for att folja
upp de svar du far fran dina kontakter. P& den andra sidan i arbetsbladet finns det avsnitt om
framgangar och utmaningar. Se till att fa denna information nar du pratar med varje
kontaktperson. Vi kommer att anvanda dessa svar i steg 4.

Vanligen notera: Beroende pa vilken tid pa aret som du genomfor den har uppgiften upptacker
du kanske att du kommunicerar med nuvarande eller tilltradande tjansteman, och att fragorna i sa
fall maste anpassas utifran det.

Vagledande fragor — klubbpresidenter

Medlemskap - se till att frdgorna fokuserar pa TILLVAXT och den globala
medlemskapfokuseringen

Vad kan du beratta om medlemmarna i klubben (bakgrund, yrke osv.)?
Har du upplevt medlemstillvaxt/-minskning under det senaste aret? Varfor?
Vad gor klubben for att fa nya medlemmar att kédnna sig valkomna och engagerade?
Stannar nya medlemmar kvar i klubben?

o Om inte, har de berattat varfor de lamnade klubben?
e Rekryterar klubben aktivt nya medlemmar?

o Vilka rekryteringsstrategier anvands i sa fall?

o Ominte, varfor inte?
Anser du att din klubb ar ‘sund’? Varfor eller varfor inte?
Vilka mal har ni for att 6ka medlemsantalet under det kommande aret?
Vilka utmaningar/bekymmer har ni vad galler detta?
Hur kan jag bést stddja er?

Ledarskap

Hur uppmuntrar ni till ledarutveckling i klubben?

Kan ni tillsatta ledarposterna? Varfor eller varfor inte?
Uppmuntras nyare medlemmar att anta ledarposter i klubben?
Vilka utmaningar/bekymmer har ni vad galler ledarskap?

Hur kan jag bést stodja er?
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Hjalpinsatser

e Vilka ar nagra av din klubbs senaste serviceprojekt? Hur gick det?

e Ar eraserviceprojekt intressanta och engagerar de nya medlemmar?

e Engagerar klubben aktivt nya medlemmar i projektplanering/genomférande?
e Har ni planerat framtida serviceprojekt? Vilka &r de?

e Hur bra tillgodoser serviceprojekten behoven pa hemorten?

e Vilka utmaningar/bekymmer har ni vad galler service?

e Hur kan jag bast stddja er?

Kommunikation

e Har ni tidigare haft problem med att kommunicera med zonordféranden eller med
distriktet?

e Pavilket satt foredrar du att kommunicera?

e Hur ofta vill du ha kommunikation?

e Har er klubb en langsiktig handlingsplan avseende klubbens verksamhet,
medlemstillvaxt, serviceaktiviteter och ledarutveckling?

e Har din klubb deltagit i Programmet for klubbkvalitet?

e Finns det nagra andra utmaningar/fragor du skulle vilja diskutera?

e Vad kan jag hjalpa till med for att ni ska na framgang?

Vagledande fragor — nuvarande zonordférande

e Hur skulle du kortfattat beskriva klubbarna i zonen?
e Vilka problem har du st6tt pa under din ambetsperiod?
e Hur ofta kommunicerade du med klubbar/distriktsguverndr/andra medlemmar i det

globala arbetsteamet?

o Har du nagra tips och rad om kommunikation som du skulle vilja beratta for mig?

e Hur manga moten med distriktsguverndrernas radgivande kommitté (zonmoten) har ni
haft under din dmbetsperiod?

o Var motesdeltagande tillfredsstallande? Om inte, hur kan det bli battre?

o Vilka amnen diskuterade ni pa zonmétena?
Har du nagra andra forslag eller tips och rad som du skulle vilja beratta for mig?
Finns det nagra pagaende fragor nér vi inleder det nya verksamhetsaret?
Finns det nagra pagaende distriktsprojekt som vi maste fortsatta att stodja?
Vilka andra skyldigheter och méten ombads du att delta i?
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Vagledande fragor — forsta vice distriktsguvernor/DG-Elect

e *Vilka mal har du for distriktet?
o Areramal inriktade p& medlemstillvaxt med hjalp av den globala
medlemsfokuseringen?
e Vad forvantar du dig av mig som zonordférande?
e Vilka utmaningar forutser du inom vart distrikt?
o Hur kan jag hjalpa dig att ta itu med dessa utmaningar?
e Hur ofta skulle du vilja att vi diskuterar vad som hander i zonen?
e Pavilket satt foredrar du att kommunicera?
e Ar det ndgot annat du skulle vilja diskutera?
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ARBETSBLAD FOR VAGLEDANDE FRAGOR VID ZONBEDOMNING

Anvand detta arbetsblad for att notera svaren du fatt.
Skriv ut s& manga arbetsblad som du behdver for din zonbedémning.

Kontaktpersonens namn, titel
(och klubbens namn om
tillampligt)

Kommunikationspreferenser:
E-post, telefon, sms, etc.

Behovs uppféljning? Ja | Nej

Svar pé vagledande fragor — anteckningar
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ARBETSBLAD FOR VAGLEDANDE FRAGOR VID ZONBEDOMNING

(FORTSATTNING)

Svar pa vagledande fragor — anteckningar

Framgangar

Utmaningar
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STEG 3: ANALYSERA SVAREN PA VAGLEDANDE FRAGOR

Nar du har samlat in svar fran dina kontakter kommer du att vilja reflektera 6ver de svar du har
fatt. Arbetshladet Analys av svar pa végledande fragor (efter detta avsnitt) kommer att stélla fem
fragor, som hjalper dig att skapa en nulagesanalys av din zon.

Anvand dessa svar nar du arbetar med resten av din hemuppgift och var beredd pa att diskutera
dina svar pa Seminariet for zonordférande.
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ANALYS AV SVAR PA VAGLEDANDE FRAGOR OM ZONEN —
ARBETSBLAD

Ga igenom svaren du fatt pa de véagledande fragorna och granska all information du samlade in
under samtalen. Svara sedan pa fragorna nedan. Din genomténkta analys kommer att utgora en
grund for manga av de diskussioner som &ger rum under Seminariet for zonordférande.

1. Vad var mest dverraskande av det du larde dig om din zon? Varfor?

2. Vad ar det som gar brai din zon?
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3. Vilka majligheter har du att erbjuda klubbarna i zonen ditt stod? Kom ihag att
beakta din roll som en aktiv medlem i det globala arbetsteamet pa distriktsniva.

4. Ange minst tre viktiga utmaningar i zonen.
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5. *Ange ett preliminart mal for dig som zonordférande. Identifiera ett annat mal som
ocksa ar ett mal som delas av din distriktsguvernor.

Ditt mal:

Gemensamt mal tillsammans med din distriktsguvernor:

VIKTIGT: Ta med ett distriktsmal samt ett eget zonmal till Seminariet for zonordforande. Dessa mal
kommer att anvandas i Session om att faststalla zonens mal och handlingsplaner. Se till att det &r ett
SMART mal (specifikt, matbart, accepterat, realistiskt och tidsbundet) samt att minst ett av dessa mal
ar inriktat pa medlemstillvaxt! En stark klubb &r en frisk klubb!

Lions International Sidan | 16



Utbildning for zonordférande Hemuppgift: Genomféra en beddmning av zonen

STEG 4: FYLL | ARBETSBLADET FOR STYRKOR, SVAGHETER,

MOJLIGHETER OCH HOT (SSMH)

SSMH-analys* ar en teknik for strategisk planering som anvénds for att hjélpa en person eller
organisation att identifiera styrkor, svagheter, mojligheter och hot i samband med konkurrens
eller projektplanering. Definitionerna av SSMH-termerna listas nedan for att hjélpa dig att
fortydliga din analys.

Styrkor: Styrkor ar aktiviteter som din zon ar bra pa, eller positiva egenskaper som
skiljer er fran genomsnittliga eller kampande zoner. Tank pa processer i
din zon som skapar resultat.

Svagheter: Svagheter &r saker som dina klubbar eller din zon saknar, saker som andra
zoner gor battre &n din zon, eller sa kan det vara resurshegransningar.
Tank pa processer i din zon som behover forbattras.

Mojligheter: Mojligheter &r gynnsamma eller fordelaktiga omstandigheter som, om de
utnyttjas, kan hjalpa klubbar att véxa och bli framgangsrika. Tank pa
saker din zon har tillgang till, som kan hjalpa den att vaxa och bli mer
framgangsrik.

Hot: Hot ar omstandigheter eller handelser som kan utgdra en risk for din zons
utveckling. Tank pa saker i din zon som kan begransa dess tillvaxt
eller framgang.

*Vid denna typ av analys ar styrkor och svagheter internt paverkade faktorer (som en
klubb, zon eller ett distrikt kan kontrollera), medan mdojligheter och hot &ar externt
paverkade faktorer (som ligger utanfor klubbens, zonens eller distriktets kontroll).
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Anvand arbetsbladet for SSMH-analys (efter detta avsnitt) och tank pa allt du har lart dig om din
zon under dina kontaktintervjuer i samband med din hemuppgift. Anvand avsnitten Framgangar
och Utmaningar i arbetshladet VVagledande fragor vid zonbedémning och skriv ner fem styrkor,
svagheter, méjligheter och hot vardera for din zon. Var beredd pa att diskutera dessa fragor
under Seminariet for zonordférande och se till att anvdnda denna analys nér du strategiskt
planerar for din ambetsperiod som zonordfdrande.

VIKTIGT: Se till att ta med arbetsbladet for SSMH-analysen till seminariet eftersom det
kommer att anvandas vid Session om problemldsning.
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Arbetsblad for SSMH-analys av zon

Styrkor Svagheter
1 1
2 2
3 3
4 4
5 5
Mojligheter Hot
1 1
2 2
3 3
4 4
5 5
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