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DESCRIZIONE DEL PROGRAMMA

 
Obiettivi dell’Apprendimento


Individuare le differenze caratteriali tra il business manager e il leader dei volontari. 


Usare attività diverse per coinvolgere i soci e scoprire i loro interessi e le loro competenze. 

Valutare l’efficacia delle riunioni.


Riconoscere il perché i soci aderiscono e il perché svolgono opera di volontariato per un progetto


Valutare il vostro stile dirigenziale. 

Relazionare le attività dei programmi dei Lions Clubs ai valori personali.


Paragonare il Business Manager & il Leader dei Volontari
Alcune delle caratteristiche possono essere condivise da entrambe le posizioni. Di seguito troverete una lista delle caratteristiche. Dovrete scegliere l’uno o l’altro per le caratteristiche elencate. Dovrete contrassegnare (  la colonna che scegliereste per ognuna della caratteristiche elencate. 

	Numero
	Business 

Manager
	Caratteristiche
	Leader di Volontari

	1.
	 Example     (
	Dirige il personale
	

	2.
	
	Nominato
	

	3.
	
	Recluta il personale
	

	4.
	
	Obiettivi da raggiungere
	

	5.
	
	Eletto
	

	6.
	
	Obiettivi relazionali
	

	7.
	
	Concentrato sul processo
	

	8.
	
	Intellettuale/logico
	

	9.
	
	Concentrato sui risultati

	

	10.
	
	Emotivo/premuroso
	

	11.
	
	Potere dalla gente
	

	12.
	
	Scientifico
	

	13.
	
	Creativo
	

	14.
	
	Potere dalla posizione
	

	15.
	
	Nomina permanente
	

	16.
	
	Empativo
	

	17.
	
	Risolve problemi
	

	18.
	
	Temporaneo/appointment changes
	

	
	
	
	



Top 10 Motivatori
	1. Rapporti
	· Contatti sociali, essere parte di un gruppo

	2. Coinvolgimento
	· Attivo, stimolato

	3. Esperienza
	· Far parte della pianificazione 

	4. Agio
	· Libero di essere se stesso

	5. Responsabilizzazione
	· Autorità di prendere decisioni

	6. Crescita Personale
	· Imparare a migliorare le competenze 

	7. Conseguimento
	· Ottenere risultati positivi

	8. Contribuzione
	· Fare la differenza

	9. Riconoscimento
	· Essere apprezzato e Premiato

	10. Rilevanza
	· Opportunità di leadership, progetti comunitari



SONDAGGIO SULLE MOTIVAZIONI DEI LIONS
Come Leader di volontari, conoscere le motivazioni dei membri è un aspetto fondamentale. Lo scopo di quest’attività è determinare cosa stimola e spinge i soci.  Innanzitutto chiedete ai partecipanti di mettere in risalto quegli aspetti positivi che li spingono a divenire Lions. Date 2 minuti di tempo per completare ( contrassegnando la prima colonna.  

Poi, in piccolo gruppi, discutete e raggiungente il consenso riguardo alla voce che meglio spiega le ragioni per cui si resta Lions.  Date 5 minuti di tempo per completare ( contrassegnando la seconda colonna.  

.

	Benefici


	Motivazione a Diventare Socio 
	Motivazione per i Lions a restare Lions

	I miei amici sono soci
	
	

	Attività comunitarie interessanti
	
	

	Cameratismo
	
	

	Prestigio
	
	

	Opportunità di crescita personale
	
	

	Restituire alla comunità
	
	

	Opportunità di Leadership 
	
	

	Posso fare la differenza nella mia comunità
	
	

	Senso di appartenenza
	
	

	Possibilità di incontrare nuove persone
	
	

	Contatti professionali importanti
	
	

	Desiderio di far parte di una organizzazione internazionale 
	
	

	Rilevanza/importanza personale


	
	

	Altro


	
	









Valutazione dell’Approccio

Selezionare e cerchiare un aggettivo su ogni giro che meglio vi descrive.
	1
	2
	3
	4

	Deciso
	Estroverso
	Diplomatico
	Passivo 

	Avventuroso
	Generoso
	Analitico
	Paziente

	Esigente
	Socievole
	Accurato
	Calmo

	Competitivo
	Fiducioso
	Metodico
	Leale 

	Determinato
	Convincente
	Sensibile
	Prudente

	Sicuro di sé
	Entusiasta
	Conscienzioso
	Propenso al gioco di squadra

	Audace
	Emotivo
	Convenzionale
	Stabile

	Totale:
	Totale:
	Totale:
	Totale:


ANALIZZATE LE RINUNIONI

I Leader o i partecipanti potranno decidere il grado di funzionamento delle riunioni, analizzando i seguenti aspetti. Valutate ogni voce ponendo un cerchio intorno al numero che meglio descrive le vostre riunioni.

1 È un’area problematica.


2 Discreto ma potremmo migliorare.

3  È una nostra forza.

	Prendere decisioni

Prendere decisioni che assicurino sia la qualità del lavoro che l’accettazione del gruppo è necessario per l’efficacia della riunione stessa. Una decisione più riflette il consenso del gruppo, maggiore è il sostegno e l’impegno degli individui.
	1      2      3

	Lavorare Insieme

Un gruppo che lavora bene insieme concentra la propria attenzione sui compiti o agenda e lavora per sostenere la fiducia, il coinvolgimento e il sostegno tra gli stessi membri. Un gruppo efficace dovrà aver cura dei propri membri e dell’agenda. 
	1      2      3

	Organizzazione e Procedure

Un gruppo di successo comprende pienamente l’organizzazione e le procedure così che i partecipanti sappiano cosa aspettarsi in termini di operatività del gruppo. 
	1      2      3

	Obiettivi

Il raggiungimento degli obiettivi è chiaramente compreso e accettato da tutti i partecipanti. Durante le riunioni vengono definiti gli obiettivi e gli scopi da raggiungere.
	1      2      3

	Risorse del Partecipante

Il gruppo fa il miglior uso di idee, suggerimenti, e forze dei partecipanti individuali. I partecipanti sono invitati a contribuire la propria conoscenza e a incoraggiare gli altri.
	1      2      3

	Comunicazione

I gruppi mantengono viva la comunicazione tra individui e sotto gruppi. Una comunicazione efficace include ascoltare ed esprimersi chiaramente e ponderata. È una responsabilità condivisa per assicurarsi che la comunicazione sia compresa e pienamente scambiata.
	1      2      3

	Leadership

Condivisione della Leadership. Il Leader designato riconosce e svolge i propri incarichi. I partecipanti riconoscono se stessi come elemento fondamentale della riunione.
	1      2      3

	Conflitti, Disaccordi, Sentimenti

I gruppi efficaci considerano i conflitti, i disaccordi o i sentimenti come una opportunità per migliorare la riunione piuttosto che come qualcosa da evitare. I metodi costruttivi sono usati per chiarire posizioni o sentimenti e renderli disponibili al gruppo.
	1      2      3

	Processo

I Partecipanti sono consapevoli del processo e vi pongono molta attenzione come indicazione che il gruppo lavori bene assieme. Una valutazione del processo viene eseguita periodicamente. 
	1      2      3


Tratto da: Emily Kittle Morrison, Leadership Skills, Fisher Books, Tucson, Arizona


Ruoli di Gruppo – Positivi e Negativi
I membri del gruppo avranno una varietà di ruoli durante le discussioni. Quanto segue è un riepilogo dei ruoli, divisi in quelli che hanno un impatto positivo, e quelli che hanno un impatto negativo sul gruppo. Come leader potrete vedere questi ruoli in qualsiasi gruppo. Il vostro ruolo è di riconoscere i ruoli e lavorare con i vari ruoli.  Altri ruoli potranno essere aggiunti negli spazi vuoti nella tabella sottostante. 
	Ruoli Produttivi in un Gruppo:
	Ruoli non Produttivi in un Gruppo:

	Ruoli Assegnati: Aiutano il gruppo a completare il lavoro e raggiungere gli obiettivi
	Ruoli che beneficiano la persona: possono avere un impatto negativo sul gruppo

	Informare o cercare opinioni
	Bloccare/resistere

	Informare o suggerire opinioni
	Aggredire

	Chiarire
	Competere

	Promotore di idee
	In cerca di attenzione

	Elaborare
	Special pleading

	Introdurre
	Dominare

	Riassumere
	In cerca di comprensione

	Analizzare
	Ipercritico

	Mantenere i Ruoli: aiutare i soci a sentirsi soddisfatti e a proprio agio
	Distratto

	
	Rivelare informazioni personali

	Creare armonia/mediare
	Seguace

	Compromettere
	Agenda personale

	Sostenere
	Joker/clown

	Incoraggiare
	

	Proteggere
	

	
	

	
	

	
	

	
	


MODULO DI VALUTAZIONE DEL SEMINARIO 

1.  Gli obiettivi del seminario sono stati raggiunti?  Sì     No

2. In una scala da 1 a 5 come avete considerato il seminario (5 è eccellente)

        Cerchiare la risposta:
 
1    2    3    4    5

3.  Quale attività è stata la più informativa per voi come leader di volontari? 
4.  Quali attività o informazioni vi saranno più utili come leader dei volontari? 
5.  Gli argomenti sono stati trattati con chiarezza nel materiale stampato o dall’istruttore? 
6.  Avete suggerimenti per migliorare il seminario?

7.  Altri commenti?

Materiale 
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INTRODUZIONE DEL GRUPPO
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