Lions Clubs International

Bannerabzeichen fur
Mitgliederzufriedenheit

Wenn ein Lions-Club die Erwartungen seiner Mitglieder erflllt und sogar Ubertrifft, fihrt dies zur Mitglieder-
zufriedenheit und Mitgliederbindung. Zufriedene Mitglieder werden dem Club erhalten bleiben, was lhren
Club vital und zu einem geschétzten Teil der Gemeinde machen wird.

Erwartungen der Mitglieder = Cluberfahrung :} Mitgliederzufriedenheit

Das Bannerabzeichen fir Mitgliederzufriedenheit erkennt die Clubs an, die Ihre Mitglieder zufrieden stellen
und das Geschaftsjahr mit einem Netto-Plus der Mitgliederzahlen abschlieBen. Clubs haben zwei M&glich-
keiten, das Bannerabzeichen zu erhalten:

1. Neunzig Prozent der Clubmitglieder zu Beginn des Geschéftsjahrs (1. Juli) bleiben bis zum Ende des
Geschéftsjahrs (30. Juni) im Club. Todesfélle und Ubertritte werden dabei nicht mitgerechnet.

2. Der Trend des Mitgliederschwunds wurde umgekehrt. Clubs, die in den vergangenen zwei Jahren
einen Mitgliederverlust zu verzeichnen hatten, jedoch im Programmijahr bis zum 30. Juni einen Net-
toverlust von Null erreichen konnten, erhalten ebenfalls die Auszeichnung.
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