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Vagledning som har skapats for dig for att

behalla medlemmarna

Presidentens kampanj for att behdlla medlemmarna har tagits fram for att halla vara
kvalitetsmedlemmar intresserade och engagerade. Kampanjen fokuserar pa de tre
storsta hoten att behdlla medlemmarna och redovisar fungerande I6sningar till att
|6sa problemet. Presidentens kampanj att behalla medlemmarna kommer att géra
ditt ar som klubbpresident mer framgangsrikt och mer givande.

Undersokningar har visat att 50 % av de nya medlemmarna lamnar organisatio-
nen inom de forsta tre aren. Lyckligtvis kdnner vi till orsakerna till detta:

* Utdragna/trakiga moten
* Klickbildning och klubbpolitik

* Brist pa meningsfull klubbverksamhet

Under de forsta dren av presidentens kampanj for att behdlla medlemmarna har vi
funnit att klubbarna ocksa kdmpar med andra problem for att behdlla medlemmarna.
En av de framsta orsakerna dr att samarbeta pa ett effektivt sdtt. Denna nya
vdgledning har skapats for att komma till ratta med de utmaningar som till stor del
pdverkar klubbens majligheter att skapa en produktiv och homogen grupp.

Varje vagledning fokuserar individuellt pa varje del, hjilper dig att upptdcka even-
tuella svagheter i din klubb och att utveckla en plan.Varje vigledning foljer
samma enkla koncept for att identifiera och |6sa dessa utmaningar:

*GRANSKA klubbverksamheten ingaende
*LYSSNA pa medlemmarnas synpunkter
*IDENTIFIERA aktuella problem

*VIDTA lampliga atgirder

Utvidrderingen och genomférandet ar rattframt och inte sarskilt tidskravande.
Fordelarna for klubben kommer att vara vil vdirda anstrangningarna.

SNABBLéSNlNG! Alla végledningarna ger forslag pa hur problem kan

|6sas snabbt. Forslagen kan anvandas separat eller tillsammans med mer
omdanande forandringar.



Att bygga upp ett stodsystem

Nar du gir igenom processen ar det en god idé att diskutera forslag, kommentarer
och problem med andra klubbpresidenter. Du kan kontakta andra presidenter i ditt
distrikt och foresla ett mote for att utbyta idéer. Du kan ocksa finna hjilp pa sidan
”Kontakt med klubbpresidenten” pa organisationens webbplats
(www.lionsclubs.org). Dar har du ocksa tillfille att utveckla ditt natverk med andra
klubbpresidenter fran hela varlden. Det ar en utmiarkt mojlighet att ta del av de
utmaningar som andra presidenter har métt och hur de har [6st problemen.

Utmaning for att behdlla medlemmarna
Klubbar som inte kan overbrygga meningsskiljaktigheter och samverka
mot ett gemensamt mdl kommer att skapa missnéjda medlemmar

Manniskor gar med i en lionklubb av manga olika skal, men den viktigaste av
dem ér att pa frivillig vag bidra med sin egen tid for att hjdlpa manniskor i néd.
Om de inte kan o6ka sin erfarenhet pa det sitt som de har sett fram emot och
inte kdanner att deras insatser behovs eller varderas, dd kommer de att s6ka sig
till andra frivillighetsorganisationer.

GRANSKA klubbverksamheten

Gor en grundlig granskning av klubbverksamheten. Det ar nyckeln till
framgangsrika forandringar. Om du inte identifierar omraden som behdver
uppmarksammas kanske du inriktar dig pa problem som inte existerar och
forbiser potentiella problem. Det ar en god idé att skriva ner dina iakttagelser
under granskningens gang.
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Borja med att betrakta din klubb ingdgende:

* Vilkomnar din klubb nya medlemmar pa ett varmt satt?

* Har klubben medlemmar med mangskiftande bakgrund?

* Forekommer det att klubbmedlemmar har svért att samarbeta?’

m Om sid ar fallet, ar det mellan man och kvinnor, mellan yngre och ildre
eller mellan utdtriktade och mer reserverade medlemmar som detta
forekommer?

m Om s3 ar fallet, inverkar detta negativt pa klubbens arbete?

* Uppmanar du medlemmarna att aktivt yttra sina asikter?

* Finns det medlemmar i din klubb som du upplever att det ar obehagligt att
tala med?

* Kommunicerar du regelbundet med klubbmedlemmarna?

* Kénner sig medlemmarna i din klubb som en enig grupp?

* Har medlemmarna i din klubb gemensamma mal?

* Kanner alla medlemmar i din klubb till klubbens mal?

* Har narvaron vid din klubbs moten minskat?

* Har deltagande vid din klubbs serviceaktiviteter minskat?

LYSSNA pa medlemmarnas synpunkter

Det dr en god idé att be nagra medlemmar som du har fortroende for eller hela
medlemskapet om hjilp med klubbens utvardering. Vi har tagit fram ett
frageformuldr som kan anviandas for detta andamal, vilket finns i slutet av denna
vagledning.

SNABBLOSNING! Dela din entusiasm — Din attityd

kommer att smitta av sig. Var uppat och entusiastisk nar positiva férandringar
genomfors i din klubb. Dina medlemmar kommer att vara motiverade att stodja
dina insatser.

IDENTIFIERA aktuella problem

Studera synpunkterna som fors fram pd medlemmarnas frageformuldr. Ldgg mdrke till
foljande:

* Ser du nagra trender?

* Vilka detaljer kraver uppmarksamhet?

* Blev du forvanad over resultatet?

* Var det stor skillnad mellan din egen och medlemmarnas bedémning av

klubbmo6tena?
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Efter det att du har granskat
allt gensvar bor du faststilla
vilka detaljer som kraver upp-
marksamhet. Utvdrdera resulta-
ten omsorgsfullt. Om du ser
liknande kommentarer fran
flera medlemmar bor du natur-
ligtvis forsoka finna en lamplig
|6sning. Det ar mojligt att du
finner omraden dar du trodde
att klubben arbetade pa ett
utmarkt sitt, men att med-
lemmarna har en annan asikt.
Beroende pa svaren du far kan
det hdnda att allt som behdvs
ar nagra smarre forandringar.
Det hiander ibland att vissa
medlemmar kanner starkt for
en sak medan andra har en
helt avvikande mening. | sadana
situationer ar det upp till dig att avgéra vad som ar bast for klubben. Om din
klubb forsoker att rekrytera nya yngre medlemmar bor du sarskilt lyssna pa
kommentarerna fran medlemmarna i klubben som tillhér samma éaldersgrupp.

Dina klubbmedlemmars inblandning i denna process behover inte sluta
med utvdrderingen. Upplys dem om resultatet av utvdrderingen och de
fordndringar du vill genomfora for att forbdttra klubbverksamheten. Lat
deras entusiasm och stod vara till din hjdlp. Detta dr ett utmadrkt satt att
for att fa klubbmedlemmarna att kdnna sig vdrderade och involverade.

VIDTA lampliga atgarder

Klubbmedlemmarna maste kunna arbeta tillsammans for att klubben skall kunna
bli framgangsrik. Det finns ingen annan vég. For de allra flesta klubbar dr detta en
enkel uppgift, for klubbmedlemmarna trivs tillsammans, de har gemensamma mal
och de arbetar tillsammans for att uppna dem. Ibland hinder det dock att vissa
klubbar maste anstranga sig for att samarbeta pa ett effektivt sitt, speciellt i
klubbar som vixer.

Varfor ar det sa? Om klubben har manga engagerade medlemmar som har varit
medlemmar under en lang tid och den pa samma gang har ett infléde av nya och
ivriga medlemmar kan det hianda att de redan befintliga medlemmarna kianner
sig hotade av att den omfordelning av makt som kan ske. Denna rédsla kan
resultera i fordomar och diskriminering. Det ar viktigt att pa ett tidigt stadium
forhindra detta och inte lata det sprida sig. Om det sprider sig kan det leda till
en ”vi och dom”-atmosfiar som bara kommer att leda till forbittring och kanske
aven att klubben splittras. Om detta sker kommer det verkligen inte att hjilpa
klubben i dess aktiviteter i samhillet!
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Uppskatta mangfald: Mangfald ar hjartat i Lions Clubs International. Du ar en
del av en organisation bestdende av man och kvinnor fran mer dn 192 lander
och geografiska omraden. Lions hjilp nar ut till nistan varje del av jorden.
Medlemmarna kommer fran olika bakgrund, de har olika alder och yrke. Vissa
bor pa landsbygden, andra bor i stider. Inom manga klubbar och mellan manga
klubbar ar mangfalden stor. Oavsett hur en klubb ar sammansatt skall organisa-
tionens mangfald hyllas. Detta dr en av de kvalitéer som gor oss till virldens
storsta humanitéra serviceklubborganisation.

Uppskatta olikheter: Alla manniskor ser saker pa olika sitt, vilket kan bero
pa att de ar kvinna eller man, ar yngre eller ildre, dr utatriktade eller reserve-
rade eller det kan ocksa bero pa olika uppvaxt eller olika kultur. Om en klubb-
medlem ar tveksam till nagot inom klubben bér du forséka att sitta dig in i per-
sonens situation. En medlem som arbetar lugnt och forsiktigt kanske inte upp-
skattar andra medlemmar som ar mer aggressiva i sitt arbetssdtt eller att de tar
initiativ, medlemmar som ar pedantiska kanske inte gillar de som arbetar pa ett
mer ledigt satt.

Att acceptera de olikheter som
finns naturligt i medlemmarna i en
organisation som Lions Clubs
International hjilper till att forma
en mer homogen och bittre fun-
gerande klubb. Oavsett om det
finns stora fragor att Overbrygga
eller om skillnaderna dr sma,
maste de behandlas med forstaelse
och talamod, vilket ar nyckeln till
framgang.

Undvika fordomar: Ibland upp-
lever vissa manniskor att andra
grupper av manniskor ar pa ett visst sitt, men det ar viktigt att inte gora gene-
rella antaganden om andra ménniskor avseende kon, folkgrupp, dlder etc. Det ar
betydligt battre att lira kdnna varje medlem. Dina anstrangningar att forsta med-
lemmarna kommer att vara mycket uppskattat och det kommer att hjalpa till i
arbetet att Overbrygga eventuella meningsskiljaktigheter i din klubb.

Acceptera forandring: Forandring kan kdnnas som ett hot for manga
manniskor. De ar komfortabla med dagens situation och vill inte stillas infér den
osdkerhet som férandring ofta medfor. Som klubbpresident maste du vara en
mastare pa forandringar i din klubb. Du maste inge tillforsikt till de medlemmar
som kanner sig hotade av ett infldde av nya medlemmar, andrade klubbmalsatt-
ningar eller pabérjande av nya projekt att forandringar medfér att klubben blir
starkare och kan dirmed ge mera hjilp till manniskor i néd. Att dimpa deras
radsla och forsdkra dem om att deras bidrag tillklubben alltid ar vardefullt kan
hjdlpa till att lindra situationen.
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Notera sdrskilt att: Det ar mycket viktigt att klubbmedlemmarnas attityd gente-
mot nya medlemmar ar positiv. Om nya medlemmar gar med i klubben och de
kanner sig ovdlkomna ar det stor risk att de kommer att hoppa av och att de
kommer att berdtta om sina negativa erfarenheter i klubben fér andra méanniskor.
Lt inte radsla infor forandringar dventyra din klubbs méjligheter att na annu fler
manniskor i n6d. Med den 6kade betoningen pa att rekrytera fler nya medlemm-
ar kommer du att marka att sammanséttningen av medlemmarna i din klubb
snabbt kommer att dndras under de kommande aren. For att ta ett exempel:
Kvinnor ar en oerhérd resurs for Lions och med anledning av att organisationen
var en av de allra forsta serviceklubborganisationer att acceptera kvinnliga med-
lemmar ar det var plikt att stodja dem i deras insatser som lionmedlemmar.

Skapa motesregler: Du kan skapa en positiv atmosfar under klubbmétena
genom att inféra grundlaggande regler for uppférande. Dessa riktlinjer ger med-
lemmarna mojlighet att tala fritt vilket lagger grunden till konstruktiva diskussio-
ner. Foljande ar idéer till riktlinjer for motesregler:

* Alla medlemmar skall behandlas jamlikt.

* Alla medlemmar skall uppmuntras att gora sin rost hord.

* Alla medlemmar skall uppmuntras att stilla fragor for att fortydliga nagot
som de inte forstod eller om
de 6nskar mera detaljerad
information.

* Alla medlemmar skall tillatas
att uttala sin asikt pa ett 6ppet
och uppriktigt satt, men alla
medlemmar maste ocksa for-
std att personlig attacker inte
accepteras samt att alla med-
lemmar maste behandlas med
respekt.

* Om du vid ett mote ber med-
lemmarna att féra fram idéer
och forslag skall inget av dem
anses vara “daligt”. Alla forslag
hjalper till att bana vagen till
en bra I6sning.

* Klubbtjansteman maste vara
mycket noga med att inte favo-
risera nagon klubbmedlem.

SNABBLéSNlNG! Sdtt din prdgel — Ditt ledarskap har oerhord

effekt pa atmosfaren i klubben. Férklara att alla medlemmar skall accepteras och
respekteras som viktiga delar av klubben. Att uppritta en vialkomnande och
tolerant atmosfar kommer att riacka langt i arbetet att dverbrygga eventuella
olikheter.
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Fordelar med mangfald: Att
beskriva fordelarna med mangfald hjal-
per ofta att Sverbrygga eventuella
olikheter och fér ménniskor narmare
varandra. Férdelar med mangfald ar:

* Nya idéer och perspektiv: Nya
medlemmar bar med sig all sin livs-
erfarenhet, vilket hjilper dem att
fora fram nya idéer i klubben. Alla
klubbar har nytta av att se saker
och ting fran ett annat perspektiv.

* Battre formaga att tjana: En klubb
med stor mangfald har stérre
mojligheter att na ett bredare
spektrum av manniskor i nod.

* Bilda personliga relationer:
Mangfald ger klubbmedlemmarna
mojlighet att bilda vanskapsband med méanniskor som de annars aldrig hade
haft mojlighet att méta.

Hitta en gemensam standpunkt: Det spelar ingen roll vilken bakgrund med-
lemmarna har, de har alla en sak gemensamt: sin strivan att hjilpa manniskor i
nod. Orsakerna till att de blev medlemmar kan variera, men deras engagemang i
samhallsservice var en av dem. Att dela denna standpunkt kan hjalpa till att
overbrygga de manga olika problem som kan dyka upp. | det fall att meningsskilj-
aktigheterna skulle vara alltfor stora maste du ta ett steg tillbaka och upplysa
alla i klubben om varfér de ar lionmedlemmar.

Uppritta gemensamma mal: En nyckel till organisationens framgangar ar
klart uttalade mal. Som végledning har organisationen en verksamhetsbeskriv-
ning, syfte och etiska regler. Overvig att uppritta din egen verksamhetsbeskriv-
ning specifikt for din egen klubb. Utifran denna kan du uppritta mal och dessa
bor vara mitbara. De upprittade malen kommer att hjilpa klubben under
verksamhetsaret. Kommunicera ut verksamhetsbeskrivning och mal till dina
medlemmar, sitt upp dem pa klubbens webbplats och ta med dem i nyhetsbre-
vet. Gor dem till vagledande principer for din klubb.

Organisationens verksamhetsbeskrivning: Att skapa och uppritthalla en anda
av samforstand mellan jordens folk gillande humanitira behov genom frivilligin-
satser med lokalt engagemang och internationell samverkan.



Bilda ett lag: Du kommer att se
att klubbmedlemmarna reagerar
positivt om de kdnner att de
spelar en viktig roll i klubben och
att de ar en del i laget. Laganda
skapar samarbete, entusiasm, ger
vigledning och hjilper till att
overbrygga oenighet.

Att bilda ett lag kraver delade
mal och kommunikation. Lat
klubbmedlemmarna vara med att
uppratta mal och att ta fram en
plan fér att uppna dem. Hela laget
arbetar sedan tillsammans for att
genomféra planen, anta
utmaningar, utvardera processen
och gladjas av framgangar.

SNABBLéSNlNG! Dagens medlem — Denna |16sning fungerar

mycket val for mindre klubbar, kommittéméten eller styrelseméten. Dra
slumpvis en medlems namn och utse denna medlem till "Dagens medlem”.
Darefter skall de andra medlemmarna uttala en sak som de uppskattar med
denna medlem. Ingen far repetera vad nagon annan redan har sagt. Detta ar ett
enkelt satt att fA en medlem att kidnna sig speciell och att fa de andra
medlemmarna att tanka till vad de beundrar i denna person.

Hantera konflikter: Aven i de allra bista och mest produktiva klubbar uppstar
konflikter fran tid till annan. Som ledare maste du hantera de konflikter som
uppstar. Det dar mycket viktigt att hantera dem i ett tidigt skede. Att ignorera
situationen och hoppas att den skall forsvinna, eller att géra vaga och
ospecificerade kommentarer under ett klubbméte som inte riktar sig till de
berorda parterna kommer inte att |0sa problemet. Ett av de basta sitten att
hantera situationen ar att diskutera med de berérda parterna pa ett lugnt och
icke hotfullt satt. Det &r viktigt att ingen av parterna intar en defensiv hallning
samt att du inte viljer sida i konflikten. Du maste lyssna, medla och hjilpa
parterna att komma fram till en |6sning som ar godtagbar fér bada parter.
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Vilkomna nya medlemmar: Det ir mycket viktigt att nya medlemmar
kanner sig valkomna nar de gar med i klubben. Ju fortare de kdnner sig som en
del i laget, desto fortare kommer de att bli aktiva och engagerade medlemmar.
Om du ser att din klubb har problem med att vilkomna nya medlemmar i
gruppen eller att det férekommer klickbildning som har en negativ effekt pa
klubbverksamheten bor du ga igenom vigledningen Inriktning pa klubbdynamik
(PRC-4) som innehaller manga bra forslag for att komma tillritta med eventuella
problem.

Snabblésning! Kommunicera stdndigt: — Oppen kommunikation frin
bada héll ar mycket viktigt for att klubben skall vara framgangsrik. Det skapar en
behaglig och produktiv miljo som motiverar medlemmarna att gora sitt basta.
Att uppmuntra forslag fran medlemmarna (se nedan) samt att anvanda
klubbmoten, nyhetsbrevet och webbplatsen for att kommunicera ut klubb-
aktiviteter kommer att hjilpa dig med denna uppgift.

Uppmuntra forslag: Att fa alla medlemmar att kdnna att de kan gora sin rost
hord ar en viktig del for att stimulera samarbete mellan medlemmarna.
Medlemmarna maste kdnna att de kan ldgga fram forslag vid moten, ge kommen-
tarer gillande aktiviteter eller fora fram ett klagomal. De maste ocksé kianna att
deras kommentarer, forslag eller klagomal varderas och att dessa hanteras pa ett
riktigt satt. Att uppmuntra forslag, men att darefter inte géra nagot kommer att
skapa frustration bland medlemmarna.
Foljande ar nagra idéer pa hur forslag
kan uppmuntras pa ett aktivt satt:

« Satt upp en forslagslada och be om
forslag. De forslag som genomfors
skall visas erkansla vid moten, i
nyhetsbrevet eller pa webbplatsen.

* Som en del av ett mote kan du upp-
mana alla maojliga idéer att floda fritt
for att darefter diskutera nya service-
aktiviteter, nya projekt eller klubbeve-
nemang. Inga idéer far bedémas som
”daliga”. Malet ar att komma upp med
ett stort antal idéer och att fA med-
lemmarna att tanka pa ett nytt satt.
Skriv ner alla idéer som tas upp.
Darefter kan genomforbara idéer val-
jas ut. Detta ar ett sitt att fa fram nya
och friascha idéer samt att 6ka lagan-
dan i klubben.

* Utvdrdera aktiviteterna efter det att




de har genomforts. Har medlemmarna haft kommentarer om en aktivitet?
Genomfordes den pa ett smidigt sitt! Uppnaddes malen? Vad kan forbittras till
nasta gang? Skriv ner alla férslag och anviand dem i framtiden. Detta bor goras sa
snart som mojligt efter aktiviteten sa att upplevelser och idéer inte gloms bort.

* Lat ndgra medlemmar besoka andra lionklubbar i andra omraden for att utbyta
idéer. Uppmuntra dessa klubbar att lata nagra av deras medlemmar att besoka
din klubb. Detta ar ett utmarkt sitt att lara nya saker samt att bygga
vanskapsband.

SNABBLéSNlNG! Planera ett toppmote — Att lata klubbmedlemm-

ar vara med i dina kampanjplaner ar ett utmarkt sitt att fA dem involverade i din
klubb. Overvig att halla ett toppmé&te med sikte pa zmnena medlemskap och
behallandet av medlemmar. Under motet bor du ga igenom klubbens strategier
for att rekrytera nya medlemmar och att behalla medlemmar.Ta fram klubbens
starka och svaga sidor. Uppmuntra deltagarna att komma upp med nya idéer och
ta fram en plan for att genomféra dem. Du kan ocksa hélla ett méte for att ta
upp redan kianda problem med att behalla medlemmar: utdragna/trakiga moten,
intern klubbpolitik och klickbildningar, brist pA meningsfull klubbverksamhet
samt att arbeta tillsammans.

Genomfora forandringar: Fortsitt att involvera medlemmarna i ditt arbete
och forklara VILKA férandringar
du kommer att genomféra,
VARFOR du genomfér dem och
HUR dessa kommer att paverka
klubbmedlemmarna. De kommer
att uppskatta att de involveras och
det kommer att motivera dem att
stodja dina forandringar.

GI6m inte bort att informera de
medlemmar som inte ar sa aktiva
och inte regelbundet deltar i
klubbevenemang om de féran-
dringar du kommer att genomfora.
Ring upp dessa medlemmar per-
sonligen eller ta hjilp av andra
medlemmar att ringa dem. Beritta
att ni saknar deras deltagande i
klubben och att forandringar
kommer att genomforas. Risken ar
att om dessa medlemmar inte del-
tar i klubbens moten kommer de heller inte att pa ett aktivt satt ldsa informa-
tionen pa webbplatsen eller i nyhetsbrevet for att hélla sig informerade om
forandringarna. Genom att ringa upp dem later du dem veta att du bryr dig om
dem som lionmedlemmar.
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Notera sarskilt att...

Att behalla medlemmarna ar en viktig och stindigt pagaende process. Forslagen i
denna végledning bor ha en positiv inverkan pa hur din klubb fungerar och att
du dirmed pa ett framgangsrikt sitt kan behalla medlemmarna i klubben, men
du bor alltid halla ett vakande 6ga pa de hinder som eventuellt kan dyka upp
langs vdgen.Varje ar andras dynamiken i en klubb. Ibland ar férandringarna sa
sma att effekterna inte ar litta att upptécka. Ibland kan forandringarna vara
mycket tydliga. Hall god uppsikt 6ver vad som hiander i klubben och anta utma-
ningarna sa fort de uppstar. Var flexibel och var beredd pa att géra forandringar
om sa kravs. Erbjud att hjilpa kommande ledare att genomféra sina moten pa
allra basta satt. Dela dina framgangar med andra klubbpresidenter vérlden over
via Kontakt med klubbpresidenten.

Lycka till i ditt arbete att tillsammans med dina medlemmar planera och genom-
fora en framgangsrik kampanj for att behalla medlemmarna i din klubb!

For mer information ar du vialkommen att kontakta:
Extension and Membership Division pa telefon: 630-571-5466, anknytning 356,
via fax: 630-571-1691 eller via e-post: retention@lionsclubs.org.

For att utbyta erfarenheter med andra klubbpresidenter kan du klicka dig fram
till Kontakt med klubbpresidenten pa www.lionsclubs.org.




Frageformulir om att arbeta tillsammans
Hijalp oss att gora en utvardering av din klubb genom att besvara det hir fragefor-
muldret. Vi virdesitter dina synpunkter. Returnera formularet till

fore den

Alltid:5 Ofta:4 Ibland:3 Sillan:2  Aldrig: |

Anvdnd utrymmet under varje fraga for eventuella kommentarer. Om du behdver mera
utrymme kan du anvianda omstdende sida.

I. Var klubb har gemensamma mal.

2. Var klubb arbetar pa ett harmoniskt sitt for att uppna malen.

3. Klubbens ledare har pa ett effektivt sitt kommunicerat ut klubbens mal till

medlemmarna.

4. Var klubb vilkomnar varmt alla nya medlemmar i klubben.

5. Man och kvinnor i var klubb samarbetar val.

6. Aldre och yngre medlemmar samarbetar vil.

7. Medlemmar fran olika kulturer samarbetar val.

8. Alla medlemmar i var klubb behandlas med respekt.




9. Synpunkter fran alla medlemmar uppskattas och varderas.

10. Klubbtjanstemannen kommunicerar med medlemmarna pa ett effektivt sitt.

I'l. Nya idéer uppmuntras.

12. Det férekommer meningsskiljaktigheter mellan medlemmarna.

I 3. Meningsskiljaktigheter mellan medlemmarna gér att klubben inte ar produktiv.

14. Det finns medlemmar i klubben som far mig att kdanna mig illa till mods.

15.Var klubb har medlemmar med mangfald.

| 6. Mangfald ar en av de bésta sakerna med Lions.

Jag anser att detta dr var klubbs styrka:

Dessa dar de omraden jag anser maste forbattras:

Jag vill lamna féljande forslag:
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