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Trabajando en Equipo 
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MANUAL DEL PARTICIPANTE 

Objectivos de la Sesión
•Identificar equipos efectivos
•Reconocer etapas de desarrollo del equipo 

•Uso de estrategias para formar equipos eficientes

Características de Equipos Eficaces 
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1. La interacción 

2. La responsabilidad 

3. El compromiso a las metas 

4. La planificación compartida y decisión de hacer 

Fases de Desarrollo del Equipo 
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1. FORMANDO 
Durante esta fase, los miembros del equipo descubren qué conductas son aceptables al grupo. Para los equipos con un nuevo liderazgo, misión, y/o miembros, esta fase es un periodo de testeo de la conducta y dependencia en el liderazgo de grupo formal o informal. Otras características pueden incluir: 

· Conseguir conocerse entre si y definir los roles dentro del grupo 

· Sentir la inicial pertenencia al equipo 

· Establecer una misión, metas y reglas 

· La participación vacilante 

· Las pruebas de expectativas conductuales y maneras para ocuparse de los problemas conductuales 

· Una mezcla de entusiasmo y excitación, y/o sospecha, miedo y ansiedad sobre la nueva situación 

· Los miembros tienden estar en su conducta buena, cortés y un poco refrenado, 

· La discusión de síntomas o problemas es periférico a la tarea 

· [image: image4.wmf]El logro de trabajo mínimo 

2. CRITICANDO 
Durante Fase 2, los miembros del equipo pueden ponerse hostiles u obsecuentes como una manera para expresar su individualidad y resistirse la formación de grupo. Los miembros del equipo están respondiendo emocionalmente a los desafíos de lograr la tarea. Otras características pueden incluir: 

· Enfrentando y/o desafiando al líder 

· Establecimiento de metas irreales o inciertas 

· Desunión, aumento de la tensión y celos 

· Resistencia a las demandas de la tarea 

· Polarización de miembros de grupo 

· Dudosa creatividad debido a la forma de compartir ideas y opiniones 

· Preocupación por el trabajo excesivo 

· Establecimiento del orden jerárquico 

· Mínimo logro en el trabajo 
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3. REGLAMENTANDO 

Durante esta fase, los miembros aceptan el equipo, las normas del equipo, sus propios roles e idiosincrasias de los miembros asociados. El conflicto emocional está reducido por acuerdos previos a las relaciones contradictorias. Otras características de esta fase incluyen: 

· Esfuerzo por lograr la armonía evitando el conflicto 

· Alto nivel de familiaridad 

· Una nueva habilidad de expresar las emociones constructivamente 

· Un sentido de coherencia del equipo con el espíritu común y metas 

· Establecimiento y mantenimiento de límites 

· Falta de creatividad o nuevas ideas debido a la anulación de conflictos 

· Logro de un trabajo moderado 
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4. REALIZANDO 

Ahora que el equipo ha establecido sus normas interpersonales, se vuelve una entidad capaz de diagnosticar y resolver los problemas y tomar decisiones. Esta fase no siempre se alcanza por cada equipo. Otras características de esta fase incluyen: 

· Los miembros experimentan la visión en los procesos personales e interpersonales 

· Ocurre el cambio constructivo 
· Los conflictos se tratan constructivamente cuando ellos surgen 
· Los miembros pueden desafiar sus ideas sin llegar a lo personal 
· Mucho trabajo es realizado 
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11 mandos para un Equipo Entusiasta 

1.  Ayudarse unos a otros a ser correctos – no extraviarse. 

2.  Buscar la manera de hacer realidad  las ideas - no a  la razón ellos no quieren. 

3.  ¡Si hay duda – verificarla luego! No hacer presunciones negativas sobre otros. 

4.  Ayudar a ganar a los otros y enorgullecerse de las victorias de los otros. 

5.  Hable positivamente sobre otros y sobre la organización en cada oportunidad. 

6.  Mantenga una actitud mental positiva, no importan las circunstancias. 

7.  Actúe con iniciativa y valor como si todo dependiera de usted. 

8.  Haga todo con entusiasmo - es contagioso. 

9.  Cualquier cosa usted quiere – de el camino. 

10.  No pierda la fe - nunca se rinda. 

11.  ¡Diviértase! 


Ian Percy 
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