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GUÍA DEL INSTRUCTOR

	ANTES DE LA SESIÓN

	ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

La prosperidad de los clubes de Leones depende totalmente de que los líderes actuales impartan colectivamente su sabiduría y experiencia a la próxima generación de líderes. Muy a menudo, los nuevos socios no reciben la orientación  ni el apoyo adecuados para que su afiliación sea exitosa. La tutoría, que se establece entre los Leones líderes y los socios con alto potencial, no solamente es de beneficio para los nuevos socios también permite que los Leones mentores adquieran nuevas habilidades. Esta sesión da la oportunidad a los Leones líderes de entender la función de mentor y reconocer y practicar las habilidades que le ayudarán a ser mejores mentores o alumnos más receptivos.

La Asociación Internacional tiene un programa oficial de mentores. Las publicaciones sobre el programa de mentores están disponibles en el sitio Web de la Asociación Internacional de Clubes de Leones. Aunque esta sesión no fue diseñada para examinar dicho programa, preparará a ambos participantes, el mentor y el alumno.  Además, beneficiará también a los Leones que tienen o tendrán una relación de tutoría informal con otros Leones.  

Los materiales usados para este curso fueron escritos por autores de Estados Unidos y son representativos del estilo de gerencia de dicho país. Siéntase en libertad de reajustar el contenido para que se acomode mejor a las normas y valores de su propio país y cultura. También puede añadir otros libros o artículos sobre mentores publicados en su país y en su idioma.  (Si añade otra información, favor de hacer las fotocopias necesarias para repartirlas entre los estudiantes de este instituto de capacitación.)

MATERIALES DE LA SESIÓN 
Láminas PowerPoint 

· Lámina 1: Evaluación de líderes

· Lámina 2: Objetivos de la sesión

· Lámina 3: Un mentor es...

· Lámina 4: Un alumno es...

· Lámina 5: Mitos sobre los mentores

· Lámina 6: Colaboraciones eficaces

· Lámina 7: Objetivos de la sesión

· Lámina 8: El éxito verdadero

Materiales de apoyo

· Guía de la Tutoría Básica

· Programa Leonístico Avanzado de Mentores

EQUIPO AUDIOVISUAL REQUERIDO

· Rota-folios y marcadores

·  Proyector LCD y pantalla


	ICONOS DE MÉTODOS
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	Lectura o explicación


	Actividad interactiva para los estudiantes
	Lámina
	Rota-folios o cartel
	Manual del Estudiante o material de apoyo
	


	HORARIO DE LA SESIÓN (sugerido)

	SECCIÓN
	TIEMPO

(minutos)
	MÉTODO
	MATERIALES

	Introducción
	10


	Ponencia: Generalidades 

Ponencia/Discusión: Objetivos


	Lámina 1: Evaluación de líderes

Lámina 2: Objetivos de la sesión

Lámina 3: Un mentor es...

Lámina 4: Un alumno es... 

Manual del Estudiante



	Módulo 1: Beneficios
	10
	Actividad: Reconocer los beneficios
	

	Módulo 2: Las relaciones de tutoría efectivas
	35
	Actividad: Mis experiencias 

Ponencia/Discusión: Fundamentos

Ponencia/Discusión: Rasgos de mentores eficaces

Ponencia/Discusión: Rasgos de Leones alumnos eficaces


	Lámina 5: Colaboraciones eficaces

Manual del Estudiante



	Módulo 3: Planificación
	30
	Ponencia: Hoja de Planificación

Ponencia/Discusión: Plan de comunicación

Ponencia/Discusión: Alcance de la meta

Actividad: Planificación de la relación de tutoría


	Manual del Estudiante



	Conclusión
	5
	Actividad:  Tarea sobre tutoría

Ponencia: Repaso de los objetivos
	Manual del Estudiante

Lámina 6:  Objetivos de la sesión

Lámina 7: El éxito verdadero



	TIEMPO TOTAL
	90
	
	


	INTRODUCCIÓN

	TIEMPO ESTIMADO
	MÉTODO
	CONTENIDO

	10 minutos

Total
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3 minutos  
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Lámina 1

	PONENCIA: Generalidades de la tutoría

1. Bienvenida a los estudiantes.

2. Muestre la Lámina 1:  Evaluación de líderes
3. Explique que estamos hoy aquí para hablar de un elemento importante del liderato, los mentores.  Este proceso se refiere a la relación entre el mentor y su alumno.  Este término se remonta a la antigua Grecia.

Nota para el líder: Usted podría relatar la siguiente historia para explicar el origen del concepto "mentor."

La palabra "mentor" proviene de La Odisea, que escribió el poeta griego Homero.  La historia es que Ulises (el personaje se llama Odiseo en la obra original) está planeando ir a pelear en la Guerra de Troya.

Cuando está haciendo sus preparativos, él se da cuenta de que su heredero Telémaco no está capacitado para actuar como rey en su ausencia.  Ulises pide a Mentor, un hombre sabio y amigo confiable de la familia, que se encargue de dar tutoría a Telémaco durante su ausencia.

Puesto que Mentor era sabio y compasivo, su selección como tutor de Telémaco fue una decisión apropiada y muy acertada.  Ulises reconoció la relevancia de las cualidades de sabiduría y compasión en la importante tarea de preparar a su heredero para los desafíos del reinado.  

El concepto "tutoría" nos ha llegado a través de las edades y se refiere a la relación entre el mentor y su alumno.



	7 minutos
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Lámina 2
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Lámina 3 
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Lámina 4


	PONENCIA/DISCUSIÓN:  Objetivos de la sesión

1. Muestre la Lámina 2: Objetivos de la sesión
2. Pida a los estudiantes que pasen a los objetivos de la página 1 del Manual del Estudiante.

3. Declare que al completar esta sesión estarán capacitados para:

· Explicar el concepto de tutoría

· Reconocer los beneficios del programa de mentores tanto para el alumno, como para el mentor y la asociación

· Identificar las características de mentores y alumnos eficaces

· Planificar la relación de tutoría entre el mentor y el alumno 

4. Declare: Es importante que al comienzo de esta sesión,  se definan las palabras "mentor" y "alumno".

5. Muestre la Lámina 3: Un mentor es... 
"Un mentor es un consejero y guía confiable."

6. Pida a los estudiantes que pasen a la página 2 del Manual del Estudiante.
7. Explique que las palabras clave en esta definición son:

· Confiable

· Consejero

· Guía

8. Pregunte a los participantes qué otras palabras se pueden usar para describir al mentor.

9. Anote las respuestas en una hoja de rota-folios.  Las respuestas podrían incluir:
· Maestro

· Entrenador

· Amigo

10. Muestre la Lámina 4: Un alumno es...
"El alumno es alguien que desea aprender y desarrollarse bajo el tutelaje de una persona de más experiencia y conocimientos."
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	11. Explique que las palabras clave en esta definición son:
· Busca
· Aprende
· Crece
12. Pregunte a los estudiantes qué otras palabras describen a un alumno.

13. Anote las respuestas en una hoja de rota-folios.  Las respuestas podrían incluir:
· Escucha

· Se desarrolla

· Estudiante

14. Diga que la investigación demuestra que el programa de mentores tiene un efecto significativo sobre las personas y las organizaciones.  Por ejemplo:

· Una encuesta de los Directores Ejecutivos (CEO) estableció que uno los tres factores más importantes en sus carreras fue la tutoría. (Fuente:  Sondeo de compañías Fortune 500 por Account Temps)

· En 1997 el Centro de Liderato Creativo, condujo un sondeo entre las compañías de EE.UU., que tenían en marcha un programa de mentores, y encontró que el 77% de los participantes del sondeo, indicaron que los mentores ayudan a mejorar la eficacia y rendimiento de los empleados.

· En 1996, la Sociedad Americana para la Capacitación y Desarrollo, preguntó a compañías Fortune 500 y otras compañías privadas, qué métodos de capacitación usaban.  El 71% indicó que usaban mentores.

Nota para el instructor: Comparta sus propias experiencias positivas con la tutoría



	MÓDULO 1: Beneficios

	TIEMPO ESTIMADO
	MÉTODO
	CONTENIDO

	10 minutos en total
	
	

	10 minutos
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	ACTIVIDAD: Reconocer los beneficios

1. Declare que sabemos que el alumno se beneficiará en cierto grado del conocimiento y experiencia de su mentor.  También hemos dicho que el mentor debe percibir que recibirá cierto beneficio de la relación.  Debemos considerar otras partes de la relación –  el club de Leones y la asociación en conjunto se beneficiarán de la relación de tutoría entre los Leones. 

2. Pida a los estudiantes que formen tres grupos.

3. Asigne una de las partes de la relación de tutoría de los Leones a cada grupo: mentor, alumno y el club de Leones (y la asociación).

4. Pida a cada grupo que:

· Que tomen cinco minutos para exponer ideas libres de cómo la tutoría beneficiaría a la parte que se les asignó.

· Anoten las ideas en una hoja de rota-folios

· Se preparen para compartir sus ideas con toda la clase

5. Recuento: 
· Dialogue sobre los comentarios de cada grupo

· Permita que todo el grupo aporte sus ideas.

6. Transición hacia el siguiente módulo, diga que algunas relaciones de tutoría son más eficaces y dan más beneficios que otras.  Estudiaremos algunas cosas que contribuyen a que una relación actual de tutoría sea más eficaz.




	MÓDULO 2: Las relaciones de tutoría efectivas

	TIEMPO
	MÉTODO
	CONTENIDO

	Tiempo total:

35 minutos
	
	

	15 minutos
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Lámina 5
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	ACTIVIDAD: Mis experiencias como mentor/ alumno 

1. Muestre la Lámina 5: Colaboraciones eficaces
2. Explique que las relaciones de tutoría son como toda otra relación.  Unas son mejores que otras.  Lo mismo que en un matrimonio o trabajo, las personas deben afanarse y aportar ciertas características que hacen que la relación trabaje bien.

3. Pida a los estudiantes que recuerden las veces que sirvieron como mentores a los Leones o en otras organizaciones y escriban un relato breve en la página 3 del Manual del Estudiante, acerca de: 

· Dos cosas que hicieron exitosamente

· Dos cosas que harían diferente la próxima vez

4. Pida a los estudiantes que recuerden las veces que fueron alumnos de otros Leones o en otras organizaciones y escriban un relato breve en el Manual del Estudiante, acerca de:

· Dos cosas que hicieron exitosamente

· Dos cosas que harían diferente la próxima vez

5. Pida a los estudiantes que se dividan en dos o tres grupos y hablen sobre esas experiencias. Permita unos cuantos minutos para que conversen.

6. Repase la actividad al hacer unas cuantas preguntas:

· ¿Fueron sus experiencias similares o algo diferentes?
· ¿Qué fue lo qué hizo esas experiencias particularmente significativas?
· Levanten la mano "aquellos que todavía se mantienen en contacto con sus mentores o alumnos".
7. Explique que para que una relación sea efectiva tiene que tener ciertas características fundamentales. 
8. Declare que el Programa Leonístico de Mentores, provee ciertas características de relaciones eficaces y ciertos rasgos que deben tener el León mentor y el León alumno.

	5 minutos
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	PONENCIA/DISCUSIÓN: Fundamentos para una relación eficaz entre Leones

1. Reparta una Guía del Programa Leonístico Básico de Mentores a cada uno  de los estudiantes y explique que esta guía les servirá como referencia durante el tiempo que resta del instituto.

2. Explique que las características y rasgos que ahora estudiarán, están incluidas en la Guía del Programa Leonístico Básico de Mentores y que estos conceptos son muy útiles para la tutoría formal o para la tutoría informal entre Leones.

3. Pida a los estudiantes que pasen a la página 4 del Manual del Estudiante.

4. Pida a los estudiantes que repasen rápidamente los elementos fundamentales en la relación de tutoría, que se dan en la Guía del Programa Leonístico de Mentores.

5. Pregúnteles si hay otras cosas que hacen que la relación de tutoría tenga éxito y deben añadirse.

6. Anote las respuestas en una hoja de rota-folios y pida a los estudiantes que las anoten en el espacio provisto en el Manual del Estudiante.

	5 minutos
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	PONENCIA/DISCUSIÓN: Rasgos de Leones mentores eficaces

1. Pida  a los estudiantes que pasen a la página 5 del Manual del Estudiante.

2. Repase los rasgos mencionados.  Mencione que uno de estos rasgos, la comunicación, es vital para la relación y tendrán una sesión para estudiar ese tema más a fondo en este instituto.

3. Pregunte si hay otros rasgos que los mentores efectivos deben demostrar.

4. Anote las respuestas en una hoja de rota-folios y pida a los estudiantes que las anoten en el espacio provisto en el Manual del Estudiante.

	5 minutos
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	PONENCIA/DISCUSIÓN: Rasgos de Leones alumnos eficaces 

7. Pida a los estudiantes que pasen a la página 6 del Manual del Estudiante.

8. Repase los rasgos que se mencionan en el Manual de Estudiante.  Mencione que la comunicación, la voluntad y la superación de improvistos son rasgos esenciales.

9. Pregunte si hay otros rasgos que los alumnos efectivos deben demostrar.

10. Anote las respuestas en una hoja de rota-folios y pida a los estudiantes que las anoten en el espacio provisto en el Manual del Estudiante.

11. Declare que el último aspecto que se considerará en esta sesión es la importancia de la planificación de los detalles de la relación. Ahora pasaremos a estudiar ese aspecto.



	MÓDULO 3: Planificación

	TIEMPO
	MÉTODO
	CONTENIDO

	Tiempo total:

35 minutos
	
	

	5 minutos
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	PONENCIA: Hoja de Planificación

1. Pida a los estudiantes que pasen a la hoja de planificación en la página 7 del Manual del Estudiante.

2. Explique que esta hoja de trabajo es similar a la Hoja de Planificación del Programa Leonístico Básico de Mentores.  La misma incluye los siguientes componentes:

· Plan de comunicación

· Meta(s)

· Pasos para lograrlas 

· Sugerencias y recomendaciones del mentor

· Recursos

· Rendimiento

· Tiempo

3. Diga: Vamos a considerar el caso de una León nueva que desea tener más conocimientos sobre la historia de los Leones y la de su club de Leones.  Ella podría comenzar con la Primera Parte del Programa Leonístico Básico de Mentores y tener de mentor a su León padrino, o ella podría buscar la ayuda de un(a) León de experiencia que le dé capacitación sobre estos aspectos del Leonismo. Estudiaremos cada uno de los componentes desde el punto de vista que ella y su mentor posiblemente los considerarían.



	5 minutos
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	PONENCIA/DISCUSIÓN: Plan de comunicación

1. Declare que uno de los elementos importantes de esta sesión abarca:

· ¿Cómo se comunicarán?

· ¿Cuándo y con qué frecuencia se comunicarán?

· ¿Dónde se reunirán?

2. Declare:   Aunque la conversación cara a cara entre el mentor y el alumno es probablemente la manera más común de comunicarse, hay que considerar los factores que determinan si debe usarse otros métodos más deseables de comunicación.  

3. Pregunte: ¿Qué otros métodos son posibles?  Las respuestas pueden ser:

· Teléfono

· Correo electrónico

· Correo regular 

· Reuniones en un grupo pequeño de alumnos 

4. Declare que tal vez quieran usar métodos diferentes dependiendo de las metas y el tiempo disponible.

5. Explique que aunque la frecuencia, hora y lugar de la comunicación podrían variar, es importante que desde el principio establezcan un plan.  Hagan los cambios necesarios, pero no dejen de tener un hora y lugar regulares para compartir información.



	5 minutos
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	PONENCIA/DISCUSIÓN: Alcance de la meta

1. Explique que siempre habrá una o más metas que alcanzar en la relación de tutoría.  En la relación de tutoría a largo plazo, surgirán otras metas aparte de las metas que establecieron el comienzo de la relación del mentor y el alumno.  En este caso, el plan para alcanzar las metas debe actualizarse regularmente. 

2. Pregunte: Tomando en consideración el caso de la nueva León que desea aprender sobre la historia del Leonismo, ¿qué otros pasos ella debe tomar para alcanzar su meta?  Las respuestas pueden ser:

· Estudiar la historia del Leonismo
· Indagar sobre la historia del club

· Estudiar los propósitos de la asociación 

3. Pregunte: Como mentor, ¿qué sugerencias podría hacerle a su alumno para completar estos pasos y alcanzar la meta?  Las respuestas pueden ser:

· Consultar la información y recursos que da el sitio Web de LCI

· Consultar con el secretario de su club para ver si tiene documentos sobre la historia del club

· Ver qué León de experiencia podría informarle sobre su club

4. Pregunte:   ¿Qué recursos creen ustedes que la alumna necesita para alcanzar la meta?  Las respuestas podrían ser:

· Guía de Orientación (ME-13)

· Hoja Informativa de los Leones (PR799)
· Nuestra Historia (PR800)
· Centro de Aprendizaje Leonístico
· Ex Presidente de Club 

5. Pregunte: ¿De qué maneras el mentor y la alumna podrían medir el progreso hacia el alance de la meta?  Las respuestas pueden ser:

· Evaluar el rendimiento de cada paso durante las reuniones regulares con el mentor

· Dar una ponencia a los socios nuevos

· Escribir un artículo útil para orientar y reclutar socios nuevos

6. Pregunte: Finalmente ¿en cuánto tiempo, creen ustedes, se completarán estos pasos?  Las respuestas variarán.

7. Aliente a los estudiantes a usar este formulario o uno similar, en toda relación de tutoría que participen.  El mismo dará estructura a la relación y reducirá la posibilidad de que surjan problemas.

8. Pregunte si hay preguntas antes de pasar a la actividad de práctica.

	20 minutos
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	ACTIVIDAD:  Planificación de la relación de tutoría

1. Pida a los estudiantes que se dividan en parejas.

2. Pida a los estudiantes que pasen a la página 8 del Manual del estudiante.

3. Explique las instrucciones:

· Decidan quién va a ser el mentor y quién el alumno

· Repasen los casos de la página 8 (Que se dan en la sesión Responsabilidades de la Primera Parte y Segunda Parte del Programa Leonístico Básico de Mentores y otros varios casos de tutoría informal)

· Seleccionen una de las metas de los casos o fijen una meta propia como base para su planificación

· Tómense 5 minutos para discutir un plan para su relación de tutoría

· Usen la hoja de trabajo en la página 7 y anoten los componentes de su sesión de planificación

· Prepárense para presentar sus planes a toda la clase.


	CONCLUSIÓN

	TIEMPO
	MÉTODO
	CONTENIDO

	Tiempo total:

5 minutos
	
	

	5 minutos
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Lámina 6


Lámina 7


	PONENCIA: Tarea sobre tutoría

1. Diga que antes de concluir una sesión debemos preguntarnos, cómo usaremos la información como líderes Leones.  En esta sesión se les ha designado una tarea sobre tutoría, que podrían completar ya de regreso de este instituto a sus casas.
2. Explique que la tarea consiste de que cada estudiante establezca una relación de tutoría con otro León de su club, una vez hubiera regresado del instituto.  El propósito de esta tarea es desafiarlos a que comiencen el proceso de desarrollo personal.  En la relación:

· El estudiante puede ser lo mismo un mentor que un alumno.

· Se puede establecer la tutoría bajo el Programa Leonístico de Mentores o una tutoría informal para lograr una meta específica.

3. Pida  a los estudiantes que pasen a la página 9 del Manual del Estudiante para las instrucciones específicas.

4. Explique que una vez hubieran determinado si quieren ser alumnos o mentores de otros Leones, ya sea para aprender más o para enseñar a otros las habilidades aprendidas, deberán:

· Pedir a un León de experiencia que les sirva de mentor, o ofrecerse de mentor a un León de menos experiencia.

· Determinar con dicho León una meta a corto o a largo plazo.

· Trabajar juntos para crear un plan que incluya:

· Plan de comunicación

· Declaración de la meta

· Pasos para alcanzar la meta(s)

· Sugerencias del mentor

· Recursos útiles

· Cómo medirán el éxito

· Plazos para alcanzar la meta(s)
Nota para el líder: Aliente a los estudiantes a que hagan copias adicionales de la Hoja de Planificación para que las usen para la tarea y más allá.

5. Reparta las copias de la Guía del Programa Leonístico Avanzado de Mentores a cada estudiante y aliéntelos a que la estudien cuando regresen del instituto.

6. Aclare a los estudiantes que no es obligatorio que completen la tarea que se les encomendó, pero que usted confía que todos la harán porque están motivados para continuar el proceso de su desarrollo.

7. Pregúnteles  si tienen alguna pregunta.

8. Muestre la Lámina 6: Objetivos de la sesión
9. Pregunte, ¿Hemos alcanzado nuestros objetivos?  Permita que hagan comentarios.

10. Muestre la Lámina 7: El éxito verdadero



	LÁMINAS


· Lámina 1: Evaluación de líderes

· Lámina 2: Objetivos de la sesión

· Lámina 3: Un mentor es...

· Lámina 4: Un alumno es...

· Lámina 5: Colaboraciones eficaces

· Lámina 6: Objetivos de la sesión

· Lámina 7: El éxito verdadero
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