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INTRODUZIONE  

 
La Crescita  è un tema comune per numerosi leaders storici. I seguenti quattro leaders 
sono stati impegnati nelle attività di coltivazione di piante ed alberi, nello sviluppo di nuove 
varietà, di incrementare il numero di alberi e di preservare varietà di alberi uniche per il 
futuro. 
 

• Johnny Appleseed  viaggiava sia nella sua area che lontano, piantando sementi 
per nuovi alberi di mele. Egli ha realizzato l’importanza di una nuova crescita. 

• W. Altee Burpee  era un giardiniere esperto, che sperimentava nuove varietà di 
verdura e produceva sementi per la vendita ad altri. Egli ha creato nuove varietà in 
base ai risultati di successo delle coltivazioni da lui sperimentate. 

• J. Sterling Morton  avea l’ideale di vedere degli alberi in Nebraska. Egli condivise il 
suo ideale e ingaggiò dei seguaci ogni qualvolta si trovò a parlare a dei gruppi sulla 
necessità di piantare degli alberi. Egli ideò una nuova celebrazione ed 
organizzazione chiamata “Giornata degli Alberi”. L’organizzazione ha lo scopo di 
educare il grande pubblico sul valore del piantare e crescere gli alberi ed ogni 
primavera offre risorse per procedere in tale coltivazione.  

• William Kent acquistò una proprietà terriera perché in essa vide il valore di 
preservare una foresta speciale per le generazioni future. Oggi, questa proprietà è 
conosciuta come Muir Woods, una riserva di alberi di sequoia in California. 

 
Allo stesso modo di questi leaders storici, ciascun membro del Gruppo MERL si occupa 
delle proprie distinte responsabilità: crescita associativa impiegando vari metodi per 
invitare nuovi soci; organizzare nuovi clubs ed assisterli per diventare forti; conservazione 
soci per soddisfare le esigenze dei soci esistenti e futuri e lo sviluppo della leadership che 
ha il compito di formare ed ispirare i soci, al fine di accertarsi che vi siano validi leaders per 
la crescita associativa futura dell’Associazione. Ciascuno di loro lavora in modo diverso, 
con gruppi diversi, con l’intento di raggiungere la crescita associativa e lo sviluppo della 
leadership nei Lions Clubs. Le loro doti personali e motivazione potranno variare, ma tutti 
questi membri condividono un ideale di crescita associativa futura sia per i Lions Clubs a 
livello locale che a livello internazionale.   
 
 
 
 
 
Questo manuale è stato creato per i membri del Gruppo MERL, che collaborano nel 
stabilire una visione comune del future, nel creare obiettivi/mete ed allo sviluppo di piani 
d’azione per ottenere risultati specifici. Dei Gruppi MERL efficienti, garantiranno il 
successo futuro dell’Associazione grazie ad una crescita associativa costante, allo 
sviluppo di nuovi club, ad un incremento della conservazione soci e ad uno sviluppo di 
leadership di qualità.  
 

Definizione di Squadra: gruppo di persone che compiono lo stesso lavoro o 
sono organizzate, che collaborano per raggiungere uno o più obiettivi 
comuni.  
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TEAM GLOBALE SOCI 
La Squadra Globale Soci (GMT) è un gruppo di leader Lions che rappresentano le sette aree 
costituzionali. I leader della GMT vengono nominati dal Presidente Internazionale in consultazione 
con gli officer esecutivi. Ciascun leader della GMT si impegna a servire per un mandato triennale, 
soggetto a revisione annuale del rendimento. 
 
I (39) leader di area della GMT riporteranno al Consiglio Esecutivo, il quale è composto da: 
Presidente Internazionale in veste di Presidente della GMT, Primo Vice-Presidente in veste di Vice-
Presidente della GMT, Secondo Vice-Presidente, Immediato Past-Presidente Internazionale, dai 
Presidenti di Comitato addetti allo Sviluppo Soci e della Leadership, un Coordinatore Internazionale 
della GMT, dal Direttore Esecutivo del LCI Executive e da nove leader delle Aree Costituzionali.  
 
Tra le responsabilità dei membri della GMT vi sono: fungere da risorsa per le iniziative 
dell’affiliazione del LCI; fungere da mentori per i Governatori Distrettuali; collaborare con le 
squadre Multidistrettuali MERL al fine di sviluppare piani individuali per lo sviluppo associativo, 
dell’estensione, della conservazione soci e della leadership e fornire assistenza e supporto generale 
ai distretti, con l’intento di raggiungere obiettivi di incremento associativo a livello distrettuale.  
 
 

COMPOSIZIONE E SCOPI DEL TEAM MERL 
 
Membri del Team 
In questa sezione vengono definiti sia la struttura organizzativa che i dettagli dei quattro 
incarichi comuni del Gruppo, nonché altre funzioni supplementari che potranno essere 
aggiunte. Ciascun incarico ha un presidente che è il responsabile primario di quella 
funzione. Le responsabilità operative dei quattro incarichi del Gruppo MERL sono le 
seguenti: 

• Soci 
• Estensione  
• Conservazione Soci 
• Sviluppo della Leadership  

   
I Team Distrettuali e Multidistrettuali potranno includere altre funzioni/Presidenti di 
Comitato, come ritenuto più appropriato ed a seconda delle esigenze dei soci a livello 
locale. Ecco di seguito alcuni esempi di membri del team supplementari: 

Presidente Comitato Club Universitari Lions Guida 
Presidente addetto all’Orientamento   Presidente di Comitato addetto alle 
PR 
Presidente di Comitato addetto allo Sviluppo e Partecipazione Femminile  

 
Ciascuno dei quattro Presidenti del Gruppo (soci, estensione, conservazione soci e 
sviluppo della leadership), potrà creare dei sotto-comitati che si occupano di responsabilità 
specifiche. I membri del sotto-comitato potranno variare di anno in anno, secondo gli 
obiettivi e le responsabilità prestabilite. 
Il Coordinatore del Team (incarico facoltativo), potrà essere uno dei membri del Team 
MERL o un altro leader Lions qualificato, che dovrà essere nominato dal Consiglio dei 
Governatori, nel caso del Team MERL multidistrettuale, o dal Governatore Distrettuale nel 
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caso del Team MERL distrettuale. Il coordinatore del team supporta e promuove la 
comunicazione e la collaborazione tra i membri del team. 
 
STRUTTURA ORGANIZZATIVA DEL GRUPPO MERL  
 
Come specificato nel Manuale Procedurale del Consiglio d’Amministrazione Internazionale, 
nell’ambito della struttura del Lions Clubs International, esistono due livelli di Gruppi MERL 
e ciascun gruppo dovrà collaborare con altri leaders Lions. 
 
      Gruppo       Collaborazione con altri leaders Lions  

• Gruppo Multidistrettuale       Consiglio dei Governatori e Presidente del Consiglio  
• Gruppo Distrettuale    Governatore e Gabinetto Distrettuale 

 
Livello Multidistrettuale 

 

I membri del Gruppo MERL Multidistrettuale riceverà la formazione nel corso di un 
Seminario sponsorizzato dal LCI, nel corso del primo anno del loro incarico. Il Gruppo 
dovrà stabilire una dichiarazione della visione d’insieme delle idee per il multidistretto e 
creare obiettivi che consentiranno di realizzare le idee contenute nella visione, nel corso 
del triennio. Il Gruppo lavora in collaborazione con il Consiglio dei Governatori. 
 
 

          - - - -- - - - - - - -    
 

 
 
 
 

 
-  - - - - - - - - - - - - - - -  

 
 

Livello Distrettuale 
 
I membri del Gruppo MERL Distrettuale ricevono direttive, formazione ed ispirazione dal 
Gruppo MERL Multidistrettuale. La comunicazione degli obiettivi e piani d’azioni 
multidistrettuali dovranno essere considerati delle priorità per i distretti. I Distretti tuttavia, 
potranno avere altre priorità, a seconda degli obiettivi distrettuali. Il Gruppo MERL Distrettuale 
lavora in collaborazione con il Governatore e Gabinetto Distrettuale. 

 
Si prega di tenere in considerazione che il Gruppo MERL Multidistrettuale è responsabile 
di fornire le direttive e priorità generali, sulla base delle quali, sarà possibile creare gli 
obiettivi e le mete dei Gruppi MERL Distrettuali. Sarà pertanto importante procedere nella 
stessa direzione del vostro multidistretto. L’impegno ed attività degli altri, potranno 
apportare grossi benefici ai vostri Gruppi. Un esempio di collaborazione è la creazione di 
un programma di relazioni pubbliche comune, che pur essendo condotto a livello di distretti, 
migliorerà la sensibilizzazione del grande pubblico in tutto il multidistretto. I Distretti che 
condividono gli stessi mezzi di comunicazione, dovranno coordinare questi programmi con 
i loro Lions Clubs per evitare duplicati di attività.   

Gruppo Multidistrettuale 
MERL Consiglio dei Governatori 

e 
Presidente del Consiglio 

Gruppo Distrettuale 
MERL 

Governatore e 
Gabinetto 

Distrettuale 

Formazione 
per  

Gruppi  
Distrettuali 
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 CICLO DELLA PIANIFICAZIONE STRATEGICA 
 
In questa sezione, verrà illustrato il ciclo della pianificazione strategica, per l’analisi e la 
definizione della visione e degli obiettivi. Di seguito, vi sarà una parte dedicata 
all’esame/valutazione. Sono fornite delle illustrazioni per quanto segue: analisi 
tendenze/dati; dichiarazione della visione d’insieme; obiettivi/mete triennali e esame del 
processo. 
 
ANALISI TENDENZE / DATI 
Questo è il primo passo nell’ambito della pianificazione: analizzare le tendenze 
organizzative, nonché i dati attuali e storici relativi all’affiliazione. Il tipo di dati che 
dovranno essere inclusi nell’analisi sono: fattori demografici della popolazione, tendenze 
commerciali, riepilogo soci LCI ed i rapporti annuali di altre organizzazione no-profit. 
 
Avrete bisogno di informazioni che vi permettano di stabilire i punti di forza e le debolezze 
dei Lions Clubs del vostro distretto ed inoltre di essere in grado d’individuare le minacce e 
le opportunità determinanti per i Lions Clubs. Valutate il livello di necessità di servizio 
comunitario della vostra zona. Per andare incontro a tali esigenze, quanti clubs sono 
necessari? In quali località o città? Quanti soci sono necessari? 
 
DEFINIZIONE DELLA VISIONE D’INSIEME 
Utilizzando le informazioni emerse dalla suddetta analisi, descrivere il futuro ideale dei 
Lions Clubs della vostra zona. Una dichiarazione della visione d’insieme delle idee, dovrà 
essere creata per ciascun incarico del Gruppo MERL (soci, estensione, conservazione soci 
e sviluppo della leadership). Queste quattro dichiarazioni dovranno fungere da basi per 
l’elaborazione di una dichiarazione della visione d’insieme del Gruppo. 
Un esempio di dichiarazione della visione d’insieme del Gruppo MERL viene sotto riportato. 
Gli obiettivi devono riflettere la dichiarazione della visione d’insieme e serviranno a 
realizzare la visione in futuro. 
 
Visione d’insieme del Gruppo MERL 
La dichiarazione di una visione d’insieme idea, è la trascrizione delle idee che il Gruppo 
desidera raggiungere. La visione d’insieme delle idee dovrà essere condivisa e sostenuta 
da tutti i membri del Gruppo MERL, nonché dovrà essere completa, specifica, positiva e 
dovrà offrire ispirazione. Un esempio di un dichiarazione della visione d’insieme delle idee 
è la seguente: 
 
Nel corso del nostro incarico triennale di Presidenti di comitato distrettuale MERL, desideriamo creare un 
Gruppo armonico di leaders, inclusi altri Presidenti distrettuali, il Governatore, il Delegato di Zona ed i 
Presidente di Circoscrizione. Intendiamo conseguire questo obiettivo, attraverso delle comunicazioni 
periodiche, grazie alle quali, cercheremo di trasmettere a tutti i membri il senso di appartenenza alle attività 
come la determinazione degli obiettivi ed offrendo loro una serie di mini-seminari di leadership di qualità in 
tutto il distretto. Attraverso queste azioni, intendiamo elevare il livello della leadership, incrementare 
l’affiliazione attraverso l’invito di nuovi soci e l’organizzazione di nuovi club, nonché migliorare la 
conservazione soci per raggiungere una crescita associativa complessiva del 5 percento. 
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RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI  
Il raggiungimento degli obiettivi è un processo ciclico, che inizia con la creazione di obiettivi, 
che includeranno a loro volta obiettivi a breve termine e mirati. Per il raggiungimento di 
ciascun obiettivo, è necessario un piano d’azione. Un’analisi periodica dei risultati e dei 
progressi verso il raggiungimento degli obiettivi, consentirà di effettuare un esame di metà 
anno, per apportare eventuali modifiche, cambiamenti di scadenza o per assegnare nuove 
priorità alle mete ed agli obiettivi. 
 
 
 
 
 
 
 
               
 
 
 
Il processo di analisi è essenziale per la gestione degli obiettivi. Se non sono stati raggiunti 
dei risultati alla metà dell’anno, potrete semplicemente modificare i piani d’azione e gli 
obiettivi/mete, anziché abbandonali. Per ulteriori informazioni sulla gestione degli obiettivi, 
vi consigliamo di consultare il Corso Determinazione degli Obiettivi del sito web del Lions 
Clubs International. 

 

METE 
OBIETTIVI 

PIANO 
D’AZIONE 

ESAME 
VALUTAZIONE 
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METE-OBIETTIVI-PIANI D’AZIONE  
 
Seguiamo ora il ciclo della determinazione degli obiettivi utilizzando alcuni esempi di 
obiettivi e piani d’azione. Le dichiarazioni d’intento degli obiettivi dovranno essere specifiche, 
misurabili, raggiungibili, realistiche ed avere una data di scadenza. Ecco un esempio: 

Organizzare 15 nuovi clubs nel Distretto SE, entro i l 1 Aprile 2011.  
La dichiarazione è specifica perché stabilisce ciò che si vuole fare, il numero 15 è misurabile, 
l’obiettivo è raggiungibile, il gruppo crede che sia realistico e la data di scadenza è il 1o Aprile 2011. 
 
Una volta individuato l’obiettivo, sarà necessario creare all’interno dello stesso, degli obiettivi a 
breve termine che permettano di raggiungere l’obiettivo principale. Ciascun obiettivo minore a 
breve termine, dovrà essere stabilito secondo lo stesso formato della dichiarazione d’intento 
dell’obiettivo. Elenchiamo di seguito alcuni esempi di obiettivi minori:  
• Organizzare un Club Universitario presso la Drake University, entro il 30 Settembre 2008. 
• Organizzare 2 Clubs del Nuovo Secolo in un’area metropolitana, entro il 1 Novembre, 2008. 
• Organizzare 3 Lioness-Lions clubs, entro il 1 Aprile, 2009. 
• Organizzare 1 Leo-Lions club a Grandville, entro il 1 Ottobre 2009. 
• Organizzare 4 Clubs ad interesse speciale in un’area metropolitana, entro il 1 Novembre 2009. 
• Organizzare 2 Club Femminili in un’area metropolitana, entro il 30 Settembre 2010 
• Organizzare 1 Club Concetto Famiglia a South Villane, entro il 25 Febbraio 2011 
• Organizzare 1 Club Universitario a North College, entro il 1 Marzo 2011 
 
Ciascun obiettivo richiederà un piano d’azione che dovrà indicare quale azione si prevede, la 
sequenza cronologica, come sarà realizzato, chi sarà responsabile, la data di scadenza di 
ciascun’azione ed I risultati che mostreranno il completamento. Il foglio di lavoro per il Piano 
d’Azione riportato di seguito è incluso nelle Risorse. La prima pagina dell’esempio del piano 
d’azione, segue questo obiettivo: “ Organizzare 2 Clubs del Nuovo secolo in un’area metropolitana, 
entro il 1/11/2008. 
 
Azione  Metodo  Chi Scadenza  Risultati  
Organizzare una 
mostra dedicata 
alla Salute della 
Comunità, entro il 
25 Settembre 

1. Contattare professionisti 
del settore sanitario ed i 
Lions Clubs per richiedere 
assistenza nel corso di 
questo evento. 
2. Promuovere la 
partecipazione, tramite la 
distribuzione 
d’informazioni alle scuole, 
alle attività commerciali, 
calendari comunitari e 
mezzi di comunicazione. 
3. Offrire al pubblico 
informazioni sui Lions 
Clubs ed invitare nuovi 
soci. 

Delegato di zona, 
Presidenti di 
Comitato addetti a 
SightFirst ed alla 
sensibilizzazione al 
Diabete.  
 
Presidenti di 
Comitato addetti alle 
Relazioni Pubbliche. 
 
Presidente di 
Comitato addetti ai 
Soci. 

20 Agosto 
 
 
 
 
 
 
10 Settembre 
 
 
 
25 Settembre 

Completamento 
del personale 
che assisterà 
all’evento 
 
 
 
Partecipazione 
2000 persone 
 
 
Elenco di 
potenziali nuovi 
soci 

Sponsorizzare 
“pause caffè” nelle 
sedi delle 
aziende/compagnie 

1. Contattare gli addetti ai 
lavori per organizzare la 
parte logistica 
2. Offrire informazioni sui 
servizi della salute della 
vista e prevenzione del 
diabete offerti dai Lions 

Delegato di zona, 
presidente di 
comitato addetto ai 
Soci 

10 Settembre 
 
15 Settembre – 
10 Ottobre 

Elenco di 
potenziali nuovi 
soci 
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EVOLUZIONE DEL GRUPPO  
L’Evoluzione di un Gruppo è un processo di crescita composto di quattro fasi. La 
comprensione ed il riconoscimento di queste fasi consentirà al vostro gruppo di muoversi verso 
la fase operativa in modo più veloce. Quando un nuovo membro del gruppo viene aggiunto, 
potrete notare alcuni degli elementi delle fasi 2 e 3, anche se il vostro gruppo avrà raggiunto in 
precedenza la fase operativa nell’ambito dello sviluppo. 
 
1a Fase - Formazione 
La selezione dei membri dovrebbe includere i seguenti elementi: 

• Esperienza e doti idonee alle responsabilità dell’incarico 
• Interesse nel servire quale membro del Gruppo 
• Comprovata fedeltà e dedizione all’organizzazione 
• Capacità di comunicare in modo efficace 
• Ottime doti sociali nelle relazioni con il prossimo 
• Compatibilità di carattere con gli altri membri del Gruppo 

 
2a Fase – Riunioni per l’esposizione d’idee  
Tra i membri del Gruppo potrebbero inizialmente crearsi dei conflitti a causa delle questioni 
relative al potere o all’esperienza o agli anni di affiliazione all’organizzazione. I conflitti sono 
una componente normale nell’ambito del processo di crescita e del lavoro di squadra. Tuttavia, 
i conflitti potranno essere risolti grazie a delle valide doti di ascolto e di capacità di collaborare 
alla risoluzione dei problemi. Spostando l’attenzione sugli scopi, la visione, gli obiettivi del 
Gruppo, ciascun individuo potrà divenire più attento alle esigenze della squadra e sentire un 
senso di appartenenza. 
 
3a Fase – Fase di Assestamento 
Con la definizione di ciò che si aspetta da ciascun membro del Gruppo, i conflitti diminuiranno. 
Il Gruppo acquisterà fiducia in sé stesso ed il rispetto di tutti i membri. Questi, dovranno 
apprendere la maniera migliore per interagire l’uno con gli altri e dovranno imparare a 
considerare le doti e l’esperienza di ciascuno dei membri come risorse essenziali del Gruppo. 
 
4a Fase – Fase Operativa 
Il Gruppo si è trasformato in una squadra, dimostrando di ragionare ed agire come una 
squadra. I membri si identificheranno con il Gruppo e saranno orgogliosi dei risultati che esso 
raggiungerà. Inoltre, accadrà che per raggiungere entro i termini previsti alcuni obiettivi, i 
membri potranno addirittura assistere nel completamento di alcuni compiti, in quelle aree che 
non sono di loro competenza. 
Delle squadre efficienti mostrano le seguenti caratteristiche:  
 
� Partecipazione. Tutti i membri partecipano attivamente? I vari ruoli vengono condivisi al fine di 

raggiungere determinati risultati e per migliorare la collaborazione del gruppo? 
� Riscontro/Commenti. I commenti vengono offerti spesso e liberamente? I commenti sono di natura 

costruttiva? 
� Decisioni. Le decisioni vengono prese in seguito alla partecipazione di tutti i membri della squadra? I 

membri discutono di questioni e problemi?  
� Conflitti. I membri della squadra vengono incoraggiati ad esprimere le loro opinioni? I membri della 

squadra cercano di confrontarsi e risolvere i conflitti tra loro? 
� Rischi. Le sfide vengono affrontate e la creatività viene incoraggiata? Gli errori sono considerati come 

esperienze per l’apprendimento? 
� Leadership. La leadership collabora? La leadership è condivisa tra i vari membri della squadra? 
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LAVORO DI SQUADRA 
 
Questa sezione si occupa della collaborazione e del lavoro di squadra, di incontrarsi 
quando necessario e di utilizzare altri mezzi di comunicazione quando questo non sarà 
possibile, al fine di sfruttare al meglio il vostro tempo prezioso. 
 
Riunioni 
Una riunione annuale per la programmazione è fondamentale per tutti i membri del Gruppo, 
al fine di fornire suggerimenti, discutere potenziali obiettivi, rivedere obiettivi 
precedentemente stabiliti, concordare sugli obiettivi, creare obiettivi annuali per 
raggiungere le mete definitive ed impegnarsi nel raggiungimento degli obiettivi e delle mete. 
Inoltre, una valutazione di metà anno potrebbe essere utile per l’esame dei risultati, per 
rivedere gli obiettivi, se ritenuto necessario, e per assistere altri membri della squadra a 
raggiungere i loro risultati. 
 
Obiettivi Comuni 
Un esempio di obiettivo comune è il seguente: raggiungere una crescita associativa del 
25% entro18 mesi. Questo obiettivo sarà condiviso da tutti i Presidenti di Comitato MERL,   
poiché se da un lato i presidenti addetti ai soci ed all’estensione potranno dedicarsi 
all’aggiunta di nuovi soci, dall’altro i presidenti addetti alla conservazione soci ed allo 
sviluppo della leadership procederanno nell’accertarsi che le esigenze personali dei soci 
vengano soddisfatte affinché rimangono soci attivi e soddisfatti dell’affiliazione. Ciascun 
Presidente si occuperà di un obiettivo specifico, che porti alla meta desiderata. 
 
Al fine di raggiungere ciascuna meta, ogni Presidente dovrà raggiungere determinati 
risultati ed obiettivi. La tempistica di un obiettivo mirato alla formazione di nuovi leaders di 
club, dipenderà dal completamento degli obiettivi relativi all’organizzazione di nuovi clubs e 
dall’invito di nuovi soci. La comunicazione è essenziale per evitare qualsiasi ritardo nel 
raggiungimento dei vari obiettivi correlati. 
 
Esempio di Calendario 
1o Trimestre: Luglio-Settembre 
Partecipare alle riunioni del Gruppo MERL per esaminare gli obiettivi/le mete e sviluppare i piani d’azione 
per l’anno fiscale Lions. Individuare le scadenze specifiche per i piani d’azione; verificare i risultati e chi è 
responsabile per ciascun’azione. 
 
2o Trimestre: Ottobre–Dicembre 
Esaminare i progressi raggiunti e mettere a punto delle strategie necessarie per mantenere le scadenze, al fine 
di raggiungere gli obiettivi. Comunicare i risultati ed offrire il giusto riconoscimento ai destinatari meritevoli. 
 
3o Trimestre: Gennaio-Marzo 
Continuare a verificare i progressi e discutere delle soluzioni necessarie per mantenere le scadenze, al fine di 
raggiungere gli obiettivi .Esaminare i dati statistici relativi al sodalizio. Rivalutare gli obiettivi o assegnare 
diverse priorità. Preparare la relazione per il congresso distrettuale e/o multidistrettuale. 
 
4o Trimestre: Aprile-Giugno 
Offrire il giusto riconoscimento ai singoli destinatari meritevoli, in occasione di eventi distrettuali e/o 
multidistrettuali. Stabilire degli obiettivi per il prossimo anno fiscale Lions. 
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Preparazione 
La preparazione è un elemento fondamentale necessario in qualsiasi squadra, affinché 
questa possa funzionare al meglio. Se un membro della squadra non completerà un 
compito entro il termine previsto, questo influirà sui progressi e sul raggiungimento dei 
risultati complessivi degli obiettivi dell’intera squadra. La preparazione è il processo di 
sostentamento, attraverso il quale agli individui vengono messi a disposizione degli 
strumenti e la conoscenza necessari per raggiungere degli obiettivi specifici. Nel 
collaborare con dei sotto-comitati, potrebbe essere necessaria la preparazione di alcuni 
Lions. 
 

Che cosa s’intende esattamente per Preparazione? Si tratta di un processo a fasi. Il vostro 
intento sarà quello di raggiungere una meta. Le persone che saranno preparate in merito, 
dovranno essere coinvolte nella ricerca di una soluzione creativa. Conseguentemente 
dette persone si sentiranno più motivate a migliorarsi ed ad avere successo.  
 

Degli “allenatori” efficienti posseggono le seguenti caratteristiche: 
• Creano un’atmosfera dove le persone si sentono a loro agio e delle valide relazioni, nelle 

quali le prestazioni dei singoli potranno essere esaminate apertamente e con fiducia.  
• Impiegano strategie e piani che usufruiscono delle doti già esistenti in coloro che ricevono 

la preparazione. 
• Trovano dei luoghi di riunione tranquilli, dove saranno evitate le interruzioni. 
• Comunicano ascoltando il prossimo e condividendo delle idee al fine di trovare un accordo 

comune in merito alle azioni o alle soluzioni. 
• Effettuano verifiche successive, per accertarsi che gli obiettivi accordati in comune, 

vengano raggiunti. 
 

Come descritto in modo chiaro nel Corso “Preparazione” del Centro Didattico online Lions, 
un valido processo di preparazione a cinque fasi includerà quanto segue: 

1. Identificare un comportamento problematico e verificare che rientri sotto il controllo 
della persona che viene preparata. 

2. Descrivere le conseguenze che questo può avere sulle persone o sull’ambiente che 
lo/la circondano e in che modo esso potrà ostacolare il raggiungimento dell’obiettivo 
desiderato. 

3. Incoraggiare o correggere delle prestazioni, offrendo degli esempi di prestazione 
ideale e discuterne con la persona interessata.  

4. Elaborare ed accordarsi su un piano d’azione per migliorare la situazione e 
preparare un programma dettagliato al riguardo. 

5. Verificare i progressi di uno specifico piano d’azione concordato in precedenza. 
 

Per registrare il piano d’azione concordato, potrete utilizzare il Foglio di Lavoro nel quale 
trascrivere il Piano d’Azione in modo dettagliato. Per ulteriori informazioni sulla 
Preparazione, potrete consultare il corso didattico ondine del sito web LCI, intitolato 
Preparazione.    
 

Comunicazioni  
Le comunicazioni periodiche a mezzo email, fax o telefono sono dei metodi essenziali per 
mantenere informati gli altri membri del Gruppo, in merito ai progressi raggiunti verso gli 
obiettivi o le mete finali, oppure per chiedere la collaborazione nel quadro del 
raggiungimento delle stesse.  Sarà più facile coordinare la collaborazione se esistono delle 
comunicazioni regolari in merito ai piani d’azione, ai risultati ed agli ostacoli che possono 
eventualmente presentarsi. Le comunicazioni potranno inoltre migliorare la motivazione dei 
vari membri del Gruppo. 
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La comunicazione tra il Gruppo MERL ed il Coordinatore del Gruppo, potrà essere 
utilizzata nei seguenti modi: 

• Per fornire nuove o supplementari informazioni sui programmi o sui risultati 
dell’affiliazione.  

• Per motivare ed ispirare al raggiungimento di risultati migliori. 
• Per tenersi aggiornati e ricordare ai membri del Gruppo eventuali scadenze 

imminenti nell’ambito del raggiungimento degli obiettivi. 
• Per trovare risorse o soluzioni creative quando si incontrano degli ostacoli. 
• Per raccogliere informazioni da inserire nelle relazioni periodiche da inviare al 

Governatore Distrettuali, al Presidente del Consiglio, al Team Globale Soci oppure 
ad LCI 

 

In linea generale, la comunicazione del Gruppo dovrebbe essere positiva, costruttiva, 
assistenziale e concisa.  
 

Coordinatore del Gruppo MERL 
Il Coordinatore del Gruppo MERL potrà essere un membro del Gruppo o un altro Lion 
qualificato. Se servirete da coordinatori, il vostro obiettivo sarà quello di offrire l’assistenza 
e la motivazione necessaria nel modo più efficiente possibile. Il coordinatore dovrà 
accertarsi che vengano mantenute comunicazioni periodiche tra i membri del Gruppo 
MERL, attraverso la programmazione di riunioni, l’utilizzo del telefono, del fax o della posta 
elettronica. Il Coordinatore dovrà assistere il Gruppo nello sviluppo di obiettivi comuni e 
specifici, delle mete e dei piani d’azione. Inoltre per il Coordinatore è importante 
mantenersi informato/a sulle novità sui programmi dell’affiliazione e dello sviluppo della 
leadership, per poter trasmettere dette informazioni agli altri membri del Gruppo. 
 
Ogni anno dovrà essere organizzata una riunione dedicata alla programmazione ed alla 
valutazione dei progressi. Dopo aver valutato i progressi, i piani d’azione ed i risultati degli 
obiettivi del precedente anno, il Gruppo potrà creare nuovi obiettivi a breve termine o 
obiettivi per l’anno seguente. Una volta determinati gli obiettivi, sarà possibile procedere 
all’elaborazione dei piani d’azione.  
 
Un’altra riunione potrebbe essere organizzata verso la metà dell’anno, allo scopo di 
compiere un’analisi periodica dei risultati e dei progressi verso il raggiungimento degli 
obiettivi, e per apportare eventuali modifiche, cambiamenti di scadenza o per assegnare 
nuove priorità alle mete ed agli obiettivi.  Potrebbe accadere infatti, che si presentino 
nuove opportunità, che vi permetteranno di raggiungere i vostri obiettivi utilizzando altri 
strumenti. Per esempio: anziché organizzare un nuovo club del Nuovo Secolo, potrete 
decidere di organizzare un nuovo Club ad interesse speciale. In base a nuove informazioni 
raccolte o ad un cambiamento di scenario, potrete decidere che nel corso dell’anno 
dovrete modificare alcuni piani al fine raggiungere il vostro obiettivo.    
 
Di seguito troverete la descrizione dell’incarico del Coordinatore del Gruppo MERL. 
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RESPONSABILITÁ PRINCIPALI DEL COORDINATORE DEL GRUP PO MERL 

 
Il Coordinatore del Gruppo MERL offre supporto e promuove il processo di comunicazione 
e di collaborazione tra i vari membri del Gruppo MERL. Questo incarico è facoltativo. 
Qualsiasi Lion qualificato o un membro esistente del Gruppo MERL potrà servire con 
l’incarico di coordinatore del Gruppo MERL. 
 
 
Determinazione degli obiettivi 
1. Assistere il Gruppo MERL nel determinare gli obiettivi relativi alle proprie funzioni 

individuali ed allo stesso tempo sviluppare ed implementare degli obiettivi collettivi di gruppo, 
al fine di migliorare lo sviluppo e crescita associativa.   

2. Offrire assistenza, quando richiesta, nello sviluppo ed esecuzione dei relativi piani 
d’azione.  

 
Comunicazioni 
1. Garantire un buon flusso di comunicazioni tra i membri del Gruppo MERL, 

organizzando riunioni periodiche, iniziando con la riunione annuale di programmazione. 
2. Incoraggiare lo scambio di informazioni tra i membri del Gruppo, al fine di raggiungere 

sia gli obiettivi individuali che quelli del Gruppo. 
3. Promuovere una fattiva collaborazione tra la leadership dell’area e con il leader del 

Team Globale Soci. 
 
Obiettivi Annuali 
1. Programmare e partecipare alle riunioni periodiche del Gruppo MERL, inclusa la 

riunione annuale di programmazione, al fine di monitorare i progressi e celebrare i  
successi. 

2. Assistere il Gruppo con la determinazione degli obiettivi e l’elaborazione dei piani 
d’azione per il raggiungimento degli stessi obiettivi. 

3. Mantenersi informati in merito alle risorse e sviluppi del programma MERL. 
4. Comunicare a mezzo telefono, fax, posta elettronica, o in occasione delle riunioni, con i 

membri del Gruppo MERL. 
5. Nel corso dell’incarico, offrire supporto e motivazione al Gruppo MERL. 
 
 
Il Coordinatore del Gruppo MERL viene nominato dal Governatore Distrettuale per il 
Gruppo MERL Distrettuale e dal Presidente del Consiglio dei Governatori per il Gruppo 
MERL Multidistrettuale. 
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RISORSE 
Questa sezione è dedicata alle risorse e finanziamenti disponibili per tutti i membri del 
Gruppo MERL, incluse le nuove risorse come l’inserimento riepilogativo dei dati relativi ai 
soci. 

 
Pubblicazioni 
I manuali relativi ai compiti ed alle descrizione degli incarichi di ciascun membro del 
Gruppo MERL sono disponibili online sul sito web del LCI o possono essere richiesti alla 
sede centrale del LCI, ai recapiti sotto elencati. Non appena le comunicazioni delle nomine 
e dei recapiti dei Presidenti MERL saranno pervenute alla sede centrale LCI, ai Presidenti  
saranno inviate le copie di questi manuali. Per richiedere copie supplementari, si prega di 
rivolgersi a mezzo posta elettronica al dipartimento competente come specificato di seguito: 
 

Risorse per Argomento e Dipartimento 
• Leadership     richiedere a leadership@lionsclubs.org 
• Organizzazione di Nuovi Clubs  richiedere a newclubs@lionsclubs.org 
• Assistenza distrettuale ai Clubs  richiedere a leadership@lionsclubs.org 
• Pacchetto Informativo per Clubs  richiedere a memberops@lionsclubs.org 
 

Riepilogo Dati Soci 
Questo rapporto riepilogativo sarà inviato a mezzo posta elettronica, ai membri del Gruppo 
MERL, ogni tre mesi per scopi di verifica e di valutazione nell’ambito del raggiungimento 
degli obiettivi. Detto rapporto include dati riepilogativi multidistrettuali e dati statistici 
dettagliati suddivisi per distretto. 
 

Premi: 
Il riconoscimento è definito come l’atto di riconoscere, l’apprezzamento dei meriti propri di 
una persona. Tuttavia, è importante ricordare che I benefici del riconoscimento vanno ben 
oltre questo semplice concetto. Le conseguenze del riconoscimento si potranno infatti 
vedere nei benefici apportati ai riceventi, all’Associazione ed alle comunità che serviamo. 
Quando degli individui, anche se sono dei volontari, vengono apprezzati per i loro risultati, 
essi pensano immediatamente che i loro compiti assumono un significato maggiore. Di 
conseguenza essi saranno più produttivi. Per i Lions questo si tradurrà nel raggiungimento 
di più obiettivi nel servizio reso alla comunità. Questa tipologia di riconoscimenti per Lions, 
potrà consultare la  Guida ai Premi e Riconoscimenti LCI, disponibile per lo scaricamento 
sul sito web del LCI, nella sezione “pubblicazioni”.  Inoltre, è disponibile la guida L’Arte del 
Riconoscimento contiene numerosi suggerimenti per il riconoscimento informale, a 
seconda delle varie occasioni ed è disponibile per lo scaricamento sul sito web del LCI, 
nella sezione “pubblicazioni”. 
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finanziamenti ($ 75 per ciascun distretto partecipante), per la formazione dei Presidenti di 
comitato distrettuale addetti allo sviluppo della leadership. Le informazioni relative a questo 
finanziamento sono inviate in agosto ai Presidenti Multidistrettuali MERL. 
 
Dipartimenti LCI: Telefono centralino: (001) 630-46 8-XXXX 
Soci:    Membership Operations, int. 6734, email: memberops@lionsclubs.org 
Estensione:   New Clubs & Marketing, int. 6937, email: newclubs@lionsclubs.org 
Conservazione Soci:  Membership Operations, int. 6734, email: retention@lionsclubs.org 
Leadership:   Leadership Administration Department, int. 6797, email: leadership@lionsclubs.org 
 

Lthomas
Text Box
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RIFLESSIONI CONCLUSIVE 
 
Avete accettato un incarico difficile e che offre g randi soddisfazioni al tempo stesso, 
che influirà in modo decisivo sul futuro del Lionis mo.    

 
      Forse conoscete la storia della piccola ranocchia e della torre. Tutte le rane vennero sfidate a 
scalare la torre, il che per tutte sembrò un compito assai difficile. Una ad una provarono e fallirono 
miseramente. Tuttavia l’ultima rana alla quale spettava scalare la torre, continuò ad avanzare 
sempre più in alto, fino a quando raggiunse la cima. Tutti erano stupiti e si chiesero come fosse 
stato possibile che l’ultima piccola ranocchia fosse riuscita a raggiungere il successo in una sfida, 
nella quale tutte le altre avevano fallito. In seguito, si scoprì che l’ultima ranocchia era sorda e che 
non poteva sentire alcun commento derivante dalla folla di spettatori che le avevano gridato che 
sarebbe stato impossibile per lei raggiungere la vetta. 
 
Se pensate che fallirete, sicuramente accadrà.    
Nel collaborare come squadra ed a livello individuale, sarà importante 
mantenere sempre un atteggiamento positivo ed una grande dose di 
motivazione. Magari, potrebbe esservi utile leggervi le seguenti citazioni ed 
affiggendole in posti ben visibili. 
 
I Leaders sono degli idealisti con un senso del timore sotto sviluppato e che non si preoccupano degli 
imprevisti che possono verificarsi. Essi sono in grado di trasformare i sogni in realtà.  Dr. Robert Jarvik, 
inventore del cuore artificiale 
 
Non importa se si prova e si fallisce e se si prova nuovamente e si fallisce di nuovo. Ciò che conta 
veramente è se non si prova mai. Anonimo 
 
Niente è così difficile se lo si affronta poco alla volta. 
Henry Ford, inventore americano e produttore di automobili 
 
La Leadership è la capacità di trasformare i sogni in realtà.  Warren G. Bennis, dirigente  
 
Non dubitate che un piccolo gruppo di cittadini coscienti e risolti possa cambiare il mondo.   Margaret 
Mead, antropologa 
 
I risultati sono in gran parte le conseguenze di un accresciuto livello di aspettative ed ambizioni.  Jack 
Niklaus, campione di golf 
 
Non dite che non avete abbastanza tempo a disposizione. Avete lo stesso esatto numero di ore a 
disposizione in un giorno che avevano Helen Keller, Pasteur, Michelangelo, Madre Teresa, Leonardo da 
Vinci, Thomas Jefferson ed Albert Einstein.  H. Jackson Brown, Autore del New York  

 
I grandi risultati si ottengono sempre quando vi sono grandi aspettative.  Jack Kinder 
 
Una manciata di aghi di pino potranno coprire le montagne rendendole verdi come il colore delle foreste. 
Ed io contribuirò, con il mio viso rivolto al vendo, e getterò una manciata di semi verso l’alto. William 
Sharp, Autore 




