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ISTITUTO DI LEADERSHIP LIONS 
Determinazione degli Obiettivi
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Guida dell’Istruttore

	PRIMA DELLA SESSIONE

	INFORMAZIONI SUL PROGRAMMA

Scopo di questa sessione è di dare enfasi all’importanza della determinazione di un obiettivo; di offrire suggerimenti utili per un piano strategico necessario per il raggiungimento dello stesso.

MATERIALE PER LA SESSIONE 
· Lucidi in PowerPoint 

· 1° Lucido: Determinazione di Obiettivi ben definiti

· 2° Lucido: Definizione

· 3° Lucido: Obiettivi della Sessione 

· 4° Lucido: Obiettivi efficaci 

· 5° Lucido: Obiettivi della Sessione

· 6° Lucido: Il Raggiungimento degli Obiettivi

· Un pennarello di vari colori

· 5 o 6 palloncini

ATTREZZATURE AUDIO-VISIVE

· Proiettore Luminoso
· Lavagna e Pennarelli




	ICONE / LEGENDA DEI SIMBOLI
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	Presentazione / Discussione


	Attività per partecipanti
	Lucido
	Lavagna o Poster
	Manuale del Partecipante o materiale da distribuire
	


	DURATA DELLA SESSIONE (consigliata)

	SEZIONE
	DURATA

(in minuti)
	METODO
	MATERIALE

	Introduzione
	20 minuti
	Attività: “Bersaglio mobile”

Presentazione/Discussione: Informazioni Generali


	Lavagna/Pennarelli

1° Lucido: Determinazione di Obiettivi ben definiti

2° Lucido: Definizione

3° Lucido: Obiettivi della Sessione 



	1a Parte: Determinare e dare priorità agli Obiettivi
	50 minuti
	Presentazione/ Discussione: Dichiarazione d’intento degli Obiettivi
Attività: Determinazione degli Obiettivi

Attività: Gestione degli Obiettivi

Attività: Dare priorità agli Obiettivi


	4° Obiettivo: Obiettivi efficaci

Manuale del Partecipante

Palloncini

Manuale del Partecipante



	2a Parte: Il Processo di Pianificazione
	45 minuti
	Presentazione/Discussione: Sviluppare un Piano

Attività: Completamento del Foglio di Lavoro del Processo di Pianificazione

Attività: Completamento del Piano d’Azione


	Manuale del Partecipante

Manuale del Partecipante



	Conclusione
	5 minuti
	Presentazione: Analisi degli Obiettivi
	5° Lucido: Obiettivi della Sessione

6° Lucido: Il Raggiungimento degli Obiettivi



	DURATA TOTALE
	120
	
	


	INTRODUZIONE

	DURATA APPROX.
	METODO
	CONTENUTO

	Durata totale:

20 minuti
	
	

	5 minuti
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Lucido 1

[image: image11.wmf]
	ATTIVITÀ: “Bersaglio Mobile”

1. Invitare un volontario a partecipare alla dimostrazione.

2. Dare al volontario un pennarello e chiedergli/le di posizionarsi a circa 2 - 2.5 metri da un foglio bianco della lavagna.

3. Chiedere al volontario di lanciare il pennarello sul foglio della lavagna, affinché il pennarello lasci un segno sullo stesso foglio.

4. Dopo che il volontario avrà lanciato il pennarello, disegnare un bersaglio in una posizione diversa della lavagna e dire quanto segue: “Hai mancato il bersaglio, riprova”. 

5. Chiedere poi al partecipante, di lanciare di nuovo il pennarello, questa volta dicendogli/le di centrare il bersaglio. 

6. Chiedere infine al partecipante, se sia stato più facile centrare il bersaglio la seconda volta.

7. Ringraziare il volontario.

8. Effettuare una verifica di gruppo, rivolgendo le seguenti domande:

· Perché il nostro volontario non ha inizialmente centrato il bersaglio?  (Perché non c’era un bersaglio. Non è possibile raggiungere un bersaglio che  non è presente!)

· Che cosa rappresenta il bersaglio?  (Un obiettivo)

· In che modo aiuta avere un bersaglio o un obiettivo chiaro? (Si è a conoscenza di ciò che è necessario raggiungere).

9. Mostrare il  1° Lucido: Obiettivi ben definiti
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Lucido 2
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Lucido 3


	PRESENTAZIONE/DISCUSSIONE: Informazioni Generali della Sessione

1. Dichiarare: “Per i Lions Leader, è importante stabilire degli obiettivi personali ed assistere gli altri membri della squadra nel definire i propri obiettivi.”
2. Chiedere: Che cos’è un obiettivo? Le risposte potrebbero includere:

· Un bersaglio

· Il fine di un impegno comune

3. Mostrare il 2° lucido: Definizione
“Un obiettivo è una meta specifica da raggiungere, tramite l’impegno comune”.

4. Spiegare che le parole chiavi di questa definizione sono “specifica” ed “impegno”. È difficile concentrare l’attenzione sul raggiungimento di un obiettivo quanto questo è vago, perché non si saprà quando lo si è raggiunto. Allo stesso modo, le vostre intenzioni potrebbero essere quelle di raggiungere un obiettivo ben definito, ma se gli strumenti per raggiungerlo non vengono implementati, le possibilità di raggiungerlo saranno inferiori.

5. Chiedere: “Quali sono i vantaggi della determinazione degli obiettivi?” Le risposte saranno diverse.

6. Dire ai partecipanti di fare riferimento alla pagina 1 del Manuale del Partecipante, dove troveranno una lista di vantaggi derivanti dalla determinazione degli obiettivi. 

7. Dichiarare che questi sono solo alcuni dei vantaggi.

8. Spiegare che molte persone vivono la loro vita senza perseguire degli obiettivi ben definiti. Esse potranno raggiungere il successo, oppure no. Quasi certamente tuttavia, esse non raggiungeranno il massimo del loro potenziale.

Allo stesso modo, la maggioranza delle persone di successo, dichiara di attribuire il loro successo al fatto di voler raggiungere degli obiettivi prestabiliti.

9. Dire ai partecipanti di fare riferimento alla pagina 2 del Manuale del Partecipante, dove troveranno le descrizioni di esperienze di successo di persone che hanno creato e raggiunto con ottimi esiti i loro obiettivi.

10. Spiegare che in questa sessione, sarà presa in considerazione la questione di come determinare gli obiettivi, come creare delle dichiarazioni d’intento degli obiettivi, come gestire e dare priorità agli obiettivi ed infine, come creare un piano d’azione per raggiungere tali obiettivi.

11. Mostrare il 3° lucido: Obiettivi della Sessione 
Al termine di questa sessione, i partecipanti saranno in grado di:

· Riconoscere i vantaggi della determinazione degli obiettivi

· Identificare le caratteristiche di una valida dichiarazione d’intento riferita ad un obiettivo specifico

· Determinare e dare priorità agli obiettivi

· Sviluppare un piano d’azione per il raggiungimento degli obiettivi

12. Transizione alla 1a Parte, specificando che saranno prese in esame le cinque componenti fondamentali degli obiettivi efficaci, e che, tramite l’impiego delle stesse, si procederà alla determinazione degli obiettivi personali. 




	1a Parte: Determinare e dare priorità agli Obiettivi

	DURATA APPROX. 
	METODO
	CONTENUTO

	Durata totale:

50 minuti
	
	

	15 minuti
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	PRESENTAZIONE/DISCUSSIONE: Dichiarazione d’intento dell’Obiettivo

1. Spiegare che esistono varie ragioni per le quali le persone non raggiungono i loro obiettivi.  

· Gli obiettivi potrebbero essere troppo difficili o troppo facili

· Le persone potrebbero non aver sufficiente tempo per concentrare la loro attenzione sugli obiettivi

· L’obiettivo potrebbe essere troppo generico, pertanto non sanno esattamente cosa fare per ottenerlo

· Potrebbero non aver mai scritto una dichiarazione d’intento al fine di definire l’obiettivo in modo chiaro

Le dichiarazioni d’intento di obiettivo efficaci, sono quelle che contengono le cinque componenti seguenti:

2. Mostrare il 4° Lucido: Obiettivi Efficaci
3. Dire ai partecipanti di fare riferimento alla pagina 3 del Manuale del Partecipante.

4. Analizzare le seguenti caratteristiche. Gli obiettivi efficaci sono:

· Specifici

· Misurabili

· Realizzabili

· Realistici

· Hanno una data di scadenza

5. Esporre un esempio di un obiettivo che contenga le cinque caratteristiche. (per es. “Migliorerò le mie condizioni di salute, perdendo 15 chili in 6 mesi”)

6. Discutere sul come quest’obiettivo include le caratteristiche degli obiettivi efficaci.
7. Esporre un esempio che sia pertinente agli incarichi di Leadership svolti dai Lions partecipanti.  (per es. “Miglioreremo la conservazione soci del club, riducendo il numero di soci dimissionari del 3 % entro la fine dell’anno fiscale in corso”).
8. Discutere del fatto che quest’obiettivo include le caratteristiche degli obiettivi efficaci.
Nota per l’Istruttore: Alcuni partecipanti potrebbero affermare che questa dichiarazione d’intento dell’obiettivo non è realista per quanto riguarda il loro club. Suggerite loro di proporre quindi un obiettivo che meglio si adatti alla loro realtà.

9. Chiedere la partecipazione di volontari che presentino delle dichiarazioni d’intento di obiettivi che includano le cinque caratteristiche sopra citate.
10. Transizione all’attività successive, chiedendo alle persone di tenere a mente il criterio delle cinque caratteristiche per stabilire un obiettivo efficace, pensando a degli obiettivi personali, secondo la loro esperienza di Lions.



	20 Minuti
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	ATTIVITÀ: Determinazione degli Obiettivi

1. Chiedere ai partecipanti di pensare a degli obiettivi personali, secondo la loro esperienza di Lions e di fare riferimento alla pagina 4 del Manuale del Partecipante.

2. Lasciare 10 minuti per completare l’esercizio.

3. Chiedere ad alcuni partecipanti di condividere uno dei loro obiettivi con gli altri e di spiegare come esso includa le cinque caratteristiche degli obiettivi efficaci.  
Nota per l’Istruttore: In base al tempo a disposizione, potrà stabilire un limite di tempo o chiedere a solo uno o due partecipanti, di presentare il risultato di quest’esercizio.
4. Transizione all’attività seguente, spiegando che alcuni di noi potrebbero voler raggiungere vari obiettivi. In questo caso si dovrebbe procedere all’apprendere l’importanza di dare priorità a determinati obiettivi.



	1a Parte: Determinare e dare priorità agli obiettivi

	DURATA APPROX.
	METODO
	CONTENUTO

	5 minuti 
	[image: image24.wmf]
	ATTIVITÀ: Gestione degli Obiettivi

Nota per l’Istruttore:  Quest’attività è facoltativa e potrà essere fatta a seconda del tempo a disposizione.

1. Chiedere ad un partecipante di venire davanti ed informarlo/la che gli/le sarà assegnato il compito di destreggiarsi con vari obiettivi. Ciascun obiettivo è rappresentato da un palloncino. 

2. Chiedere ad alcuni partecipanti di gonfiare dei palloncini.

3. Lanciare uno dei palloncini al volontario e chiedergli/le di prenderlo.

4. Lanciare un altro palloncino al volontario e chiedergli/le di prenderlo, e continuare a lanciargli/le dei palloncini, finche non cadranno a terra.
5. Chiedere ai partecipanti: Come si può evitare che i palloncini siano fatti cadere?  Le risposte potrebbero includere:

· Chiedendo aiuto

· Delegando altre persone ad occuparsi dell’obiettivo

· Assegnando una priorità ai vari obiettivi ed eventualmente riducendo il numero complessivo

· Esaminando l’obiettivo e suddividendolo in vari obiettivi a breve termine

6. Concludere facendo notare che, quali Leaders dell’Associazione, , se desiderano raggiungere i loro obiettivi, dovranno decidere quali degli obiettivi sono più importanti e come coinvolgere il prossimo.  

Ecco perché è importante dare priorità agli obiettivi e mettere in pratica un piano d’azione.



	10 Minuti
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	ATTIVITÀ: Dare priorità agli Obiettivi
1. Spiegare che potrebbe risultare impossibile raggiungere tutti gli obiettivi presi in considerazione. Pertanto, sarà necessario dare priorità ai nostri obiettivi ed accertarsi di concentrare gli sforzi innanzi tutto, su ciò che ha maggiore importanza..

2. Dire ai partecipanti di fare riferimento al capitolo “Determinare gli obiettivi e le priorità”, a pagine 5 del Manuale del Partecipante.

3. Dichiarare che tale pagina, offre utili riferimenti per assegnare priorità agli obiettivi che erano stati create nella precedente attività.

4. Chiedere ai partecipanti di prendere in considerazione le 6 domande riportate all’inizio di questa parte ed in seguito, in base alle loro risposte, di definire ciascun obiettivo come segue: “da fare”, “si dovrebbe fare”, oppure “si potrebbe fare”.

5. Concludere chiedendo ad uno o due partecipanti di presentare brevemente le loro risposte.




	2a Parte: Il Processo di Pianificazione

	TEMPO
	METODO
	CONTENUTO

	Durata totale:

40 minuti
	
	

	10 minuti
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	PRESENTAZIONE/DISCUSSIONS: Sviluppo di un Piano

Nota per l’Istruttore: Prendere in considerazione la possibilità di sostituire l’esempio riportato di seguito, con uno più idoneo al gruppo di partecipanti.

1. Chiedere: “Quale obiettivo riguardante i viaggi nello spazio, fu stabilito da John F. Kennedy nei primi anni ‘60?” La risposta esatta è: egli programmò di mandare l’uomo sulla luna, entro la fine del decennio successivo.
2. Chiedere: Il suo obiettivo è stato raggiunto? La risposta esatta è: “Sì” e Neil Armstrong intraprese “un passo da gigante nella storia dell’umanità” prima della fine del decennio.  
3. Spiegare che per raggiungere un obiettivo, è necessario l’impiego di un processo di pianificazione. Esistono vari dettagli da tenere in considerazione prima di dare avvio al processo del raggiungimento di un obiettivo.   

4. Dire ai partecipanti di fare riferimento ai Fogli di Lavoro per la Pianificazione del Processo ed il Piano d’Azione, riportati alle pagine 6 e 7 del Manuale del Partecipante.

5. Esaminare i Fogli di Lavoro ed offrire alcuni esempi.
6. Transizione all’attività successiva, chiedendo ai partecipanti di ripensare agli obiettivi ai quali avevano dato priorità qualche minuto prima.




	2a Parte: Il Processo di Pianificazione

	15 Minuti
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	ATTIVITÀ: Compilazione del Foglio di Lavoro del Processo di Pianificazione

1. Chiedere ai partecipanti di selezionare un obiettivo dalla lista di quelli prioritari e di lavorare a livello individuale, utilizzando il Foglio di Lavoro del Processo di Pianificazione a pagina 6 del Manuale del Partecipante.

2. Dare 5-10 minuti di tempo a disposizione per l’esercizio.

3. Chiedere a ciascun partecipanti di mostrare il proprio Foglio di Lavoro ad un altro partecipante seduto allo stesso tavolo.

4. Transizione all’attività successiva, spiegando che per procedere al prossimo livello, sarà necessario creare un Piano d’Azione.



	20 Minuti
	



	ATTIVITÀ: Messa a punto del Piano d’Azione
1. Dire ai partecipanti di fare riferimento al Foglio di Lavoro del Piano d’Azione, a pagina 7 del Manuale del Partecipante.

2. Spiegare che il Piano d’Azione permette di suddividere il piano in varie fasi specifiche come le seguente:

· Che obiettivo si desidera raggiungere? (Dichiarazione d’intento)

· Come si pensa di raggiungerlo? (Fasi del Piano d’Azione)

· Quando sarà completata ciascuna fase?

· Chi sarà responsabile di ciascuna fase?

· Come si potrà verificare che ciascuna fase sia completata?

3. Chiedere ai partecipanti di collaborare con i colleghi dell’attività precedente, al fine di completare e discutere i rispettivi piani d’azione. Ciascun piano dovrebbe:

· Essere basato sull’obiettivo da loro selezionato nel Foglio di Lavoro precedente

· Includere le informazioni essenziali per determinare quando l’obiettivo sarà raggiunto.

4. Chiedere ai volontari di condividere il loro piano d’azione con il resto del gruppo, a seconda del tempo a disposizione.

5. Transizione alla conclusione della sessione, ricordando ai partecipanti che la procedura di determinazione degli obiettivi, richiedere l’intervento degli altri, e che dei validi Leaders, condividono una visione comune degli obiettivi.




	CONCLUSIONE

	DURATA
	METODO
	CONTENUTO

	Durata totale:

5 minuti
	
	

	5 minuti
	
Lucido 5


Lucido 6


	RIEPILOGO: Presentazione/Discussione

1. Ricordare ai partecipanti, che gli obiettivi dei quali si è parlato nel corso della sessione, erano principalmente obiettivi individuali. Nello stesso modo in cui hanno collaborato con i colleghi nel corso degli esercizi, nella determinazione degli obiettivi e nella messa a punto dei piani d’azione, la collaborazione con gli altri è estremamente importante. Per questo motivo è indispensabile offrire assistenza ai membri della squadra che ci si trova a guidare, e collaborare con loro alla determinazione dei loro obiettivi e dei loro piani d’azioni. 
Per gli obiettivi della squadra, questa dovrà creare e completare un obiettivo ed un piano d’azione collaborando insieme.

2. Mostrare il 5° lucido: Obiettivi della Sessione
3. Chiedere ai partecipanti se pensano di aver raggiunto gli obiettivi.
4. Mostrare il  6° lucido: Il Raggiungimento degli Obiettivi
5. Concludere incoraggiando i partecipanti ad accertarsi che i loro obiettivi siano ben definiti e programmati, e che ciascuna persona coinvolta nel raggiungimento degli obiettivi li condivida e sia a conoscenza del ruolo ricoperto in questo processo.  



	LUCIDI
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