EINE BEDURFNISANALYSE DER GEMEINDE
Denn Lions belfen dort wo Hilfe gebraucht wird

Einmal im Jahr sollte lIhr Club seine Pro-
gramme und Hilfsdienste fir die Gemeinde
Uberarbeiten. Durch eine einfache Analyse
werden Sie verstehen und genau bestimmen:

e welche Art von Freiwilligendienst Thre Gemeinde
braucht.

e welche Projekte und Programme den Menschen in
Threm Gebiet wichtig sind.

e ob die gegenwirtigen Hilfsdienstprojekte Thres
Clubs nach wie vor gebraucht werden

e ob dhnliche Projekte schon von anderen Organisatio-
nen durchgefiihrt werden.

Folgende Schritte fihren dazu, die Beduirfnisse der Ge-
meinde genau festzustellen:

Schritt Eins: Diskussion der Analyse mit
Ihrem Vorstand

Uberzeugen Sie Ihren Clubvorstand von der Notwendig-
keit einer Bediirfnisanalyse Threr Gemeinde. Erkliren Sie,
wie sie dazu beitragen kann, gezielt die Programme und
Projekte zu finden, die nach wie vor gebraucht werden
und als Ansporn und Herausforderung fiir alle Beteilig-
ten, einschliefflich der Clubmitglieder, dienen.

Schritt Zwei: Ernennung eines Ausschusses
Nachdem Sie das Einverstandnis des Vorstands haben,
besprechen Sie die Notwendigkeit einer alljahrlichen
Analyse bei der Mitgliederversammlung. Ernennen Sie,
wenn notig, einen Ausschuss oder eine Projektgruppe fiir
diese Aufgabe.

Schritt Drei: Entwickeln Sie einen
Fragebogen und ein Begleitschreiben
Beginnen Sie Thre Arbeit indem Sie einen Fragebogen und
ein Begleitschreiben entwickeln. Sie konnen die beilie-
gende Musterumfrage und das Begleitschreiben benutzen
oder IThre eigene Version zusammen stellen, die Fragen
enthalten kann, die Thnen dabei helfen werden die ge-
nauen Bedurfnisse Threr Gemeinde festzustellen. Falls Sie
sich dazu entscheiden die Mustervorlage zu benutzen, be-
suchen Sie bitte die Lions Clubs International Webseite
und geben Sie den Begriff “MK-9A” in das Suchfeld ein,
um eine beschreibbare PDF-Version der Umfrage herun-
terzuladen.

Schritt Vier: Entscheiden Sie sich, wen Sie in
der Gemeinde befagen mdchten

Bevor Sie mit Threr Analyse beginnen, miissen Sie und Thr
Ausschuss bestimmen, wer die Bediirfnisse der Gemeinde
am besten beurteilen kann. Erstellen Sie eine Liste aller
Personen, die Sie ansprechen wollen. Unter Umstianden
enthalt die offizielle Webseite Thres Orte Informationen
dariiber, wenn Sie am besten kontaktieren sollten. Desof-
teren finden Sie auf einer solchen Webseite E-Mail-Ad-
dressen und Telefonnummern von wichtigen Mitarbeitern
die Thnen behilflich sein konnen.

Hier einige Beispiele von Personen, mit denen Sie sich in
Verbindung setzen konnen und die Thnen bei der Bewer-
tung der Gemeindebediirfnisse behilflich sein konnen:

Schuldirektoren

Lehrer

Biicherreiangestellte

Vertreter der Stadt- oder Kreisverwaltung fiir den
Bereich Umweltfragen

e Verantwortliche fur Gemeindeaktivititen und
-programme

Polizisten

Feuerwehrmanner/-frauen

Angestellte der Krankenhausverwaltung
Arzte und Krankenschwestern

Schulberater

Sozialarbeiter

Schiilersprecher



Schritt Finf: Befragung der

Gemeindekontakte

Rufen Sie die Kontakte auf Threr Liste an und fragen Sie,
ob sie sich an Threr Umfrage beteiligen mochten. Erkla-
ren Sie, dass die Umfrage per E-Mail, Telefon, personlich
oder per Post durchgefithrt werden kann. Geben Sie
jeder Kontaktperson die Moglichkeit, sich die Art wie
sie die Umfrage beantworten mochte, auszusuchen.

Schritt Sechs: Analyse der Umfrageresultate
Die Projektgruppe kann jetzt mit der Analyse der ausge-
fullten Fragebogen beginnen. Versuchen Sie die folgen-
den Fragen zu beantworten:

e Hat Ihre Gemeinde spezifische Bediirfnisse fur
Hilfsdienste, die Ihr Club bieten konnte?

e Werden die Projekte Thres Clubs auch von anderen
Clubs und Organisationen durchgefiihrt? Sollte dies
der Fall sein, konnten Sie unter Umstinden nach
einer Moglichkeit suchen, um gemeinsam an einem
Projekt zu arbeiten?

e Sollten Thre Programme aktualisiert, verbessert oder
sogar abgesetzt werden?

e  Zusammengefasst, was braucht Thre Gemeinde?
Und wie kann sich Thr Club hierzu engagieren?

Schritt Sieben: Teilen Sie lhre Ergebnisse
mit lhrem Club

Bitten Sie die Projektgruppe, die Analyseergebnisse bei
einem der Clubtreffen vorzutragen. Erbitten Sie die Re-
aktion Threr Clubmitglieder. Besprechen Sie, ob die ge-
genwirtigen Hilfsdienste und -programme die
Bediirfnisse Ihrer Gemeinde befriedigen. Geben Sie den
Mitgliedern die Moglichkeit neue Ideen einzubringen,
die dazu beitragen konnen, das Leben in Threr Gemeinde
zu verbessern. Sollten Sie aufSerdem Gelegenheiten und
Bediirfnisse auflerhalb des Dienstleistungsgebiets Thres
Clubs festgestellt haben, sollten Sie in Erwadgung ziehen
den Distrikt-Governor und den Distriktbeauftragten fur
Mitgliedschaft hiertiber zu informieren.

Schritt Acht: Teilen Sie Ihre Resultate mit
den Umfrageteilnehmern

Danken Sie ihnen in einem Brief oder per Telefon fir die
Teilnahme an der Umfrage. Erldutern Sie, wie ihre Mei-
nungen dem Club dabei geholfen haben, seine Pro-
gramme zum besseren Dienst an der Gemeinde neu zu
definieren. Fragen Sie sie, ob Interesse zur Zusammenar-
beit mit Lions besteht und ob sie durch Teilnahme an
einem der nidchsten Clubtreffen mehr erfahren mochten.

Sehr geehrte/r Frau/Herr,

um der Stadt/Gemeinde (Name der Stadt oder Ge-
meinde) bessere Hilfsdienste bieten zu konnen,
fuhrt der Lions Club (Name) eine Umfrage unter
wichtigen Personen im Gemeinde- und Sozialdienst
durch. Unser Ziel ist es, herauszufinden, welche
humanitiren Dienste wir als Hilfsorganisation an-
bieten konnen, und wir hoffen, dass Sie uns dabei
helfen konnen, die verbesserungsbediirftigen Berei-
che innerhalb unserer Gemeinde zu erkennen.

Wir bitten Sie, das beiliegende Formular auszufiil-
len, damit wir die Bediirfnisse in den einzelnen Be-
reichen bestimmen konnen. Zogern Sie bitte nicht,
Vorschlage fiir Threr Meinung nach notwendige
Hilfsdienste zu machen. Wir wiren Ihnen auch
dankbar, wenn Sie eine Kopie dieser Umfrage an
eine andere Person im Sozialdienst, deren Meinung
unserer Sache dienlich wire, weitergeben wiirden.

Bitte schicken Sie das ausgefiillte Formular bis zum
(Datum) zuriick. Nach Auswertung aller Angaben
wird sich ein Mitglied unseres Lions Clubs mit
Thnen in Verbindung setzen, um zu besprechen,
was wir von den Umfrageergebnissen gelernt
haben und wie wir zusammenarbeiten konnten.
Wenn Sie zwischenzeitlich Fragen haben, wenden
Sie sich bitte an mich unter (Telefonnummer
und/oder E-Mail-Adresse). Wir freuen uns darauf,
von Thnen zu horen.

Mit freundlichen GriifSen

(Name des Lions),
(Lions-Titel)
(Name des Lions Clubs)

Muster-Begleitschreiben



Lions Clubs Bediirfnisanalyse der Gemeinde

Name: Datum:

Titigkeitsbereich (z.B. Bildung, Freizeit, Gesundheit, Umwelt):

Beruf:

Tel.: E-Mail:

Gemeindebedlrfnisse aufzeigen

1. Nennen Sie spezifische Gemeindebedirfnisse in Threm Bereich:

Programme und Dienstleistungen

2. Welche Art von Gemeindeprojekten haben Sie in Threm Titigkeitsbereich beobachtet?

3. Welche Programme und Dienstleistungen werden Thre Meinung nach momentan und in der Zukunft in der Gemeinde
benotigt?

4. Glauben Sie, dass sich die Einwohner dieser Gemeinde der angebotenen Hilfsdienste und Einrichtungen bewusst sind?
Falls nicht, wissen Sie wie man dieses Bewusstsein wecken konnte?

Andere Organisationen

5. Welche Organisationen bieten in Threm Tatigkeitsbereich derzeit Programme und Dienstleistungen an, um der Ge-
meinde zu helfen?

6. Was fur eine Rolle spielt der Lions Club Ihrer Meinung nach bei der Bereitstellung von Programmen und Dienstlei-
stungen in der Gemeinde?

Zusitzliche Bemerkungen:

Bitte schicken Sie den ausgefiillten Fragebogen an:
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Lions Clubs International

Membership Programs and New Clubs Marketing Department Lions Clubs International
300 W 22ND ST

Oak Brook IL 60523-8842 USA

www.lionsclubs.org

E-Mail: memberprog@lionsclubs.org

Telefon: 001 (630) 571-5466

Fax: 001 (630) 571-1619
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